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แบบประเมินความพึงพอใจเกี่ยวกับการดำเนินงานที่สอดคล้องกับอัตลักษณ์ และ
จุดเน้น จุดเด่น (เอกลักษณ์)  ของมหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา
-------------------------------------------------
คำชี้แจง

ด้วยในการประเมินคุณภาพภายนอกรอบ 3  สำนักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา ได้กำหนดเกณฑ์การประเมินของตัวบ่งชี้ที่ 16 ผลการพัฒนาตามอัตลักษณ์ของสถาบัน     และตัวบ่งชี้ที่ 17   ผลการพัฒนาตามจุดเน้นและจุดเด่นที่ส่งผลสะท้อนเป็นเอกลักษณ์ของสถาบัน โดยกำหนดให้สถาบันอุดมศึกษาดำเนินการประเมินความพึงพอใจของบุคลากรเกี่ยวกับการดำเนินงานที่สอดคล้องกับผลการพัฒนาตามอัตลักษณ์ และจุดเน้น จุดเด่นของมหาวิทยาลัย ดังนั้นเพื่อให้การประเมินคุณภาพภายนอกรอบ 3 ของมหาวิทยาลัย ดำเนินการให้เป็นตามเป้าหมายที่กำหนด   มหาวิทยาลัยจึงได้แบบประเมินความพึงพอใจเกี่ยวกับการดำเนินงาน             ที่สอดคล้องกับอัตลักษณ์ และจุดเน้น จุดเด่น (เอกลักษณ์)  ของมหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลาขึ้น เพื่อให้บุคลากรและนักศึกษาประเมินความพึงพอใจผลการดำเนินงานของมหาวิทยาลัยตามประเด็นดังกล่าว
อัตลักษณ์ของมหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา

“เป็นคนดี   มีทักษะชีวิต  มีจิตสาธารณะ”
นิยาม  เป็นคนดี

เป็นผู้ที่คิดดี พูดดี และทำดี  หมายถึง คิด พูด และทำ สิ่งที่เป็นประโยชน์ตนและสิ่งที่



เป็นประโยชน์ท่าน
นิยาม มีทักษะชีวิต

มีความชำนาญ มีความสามารถในการประยุกต์ใช้ปัญญาและเหตุผลในการดำเนินชีวิต
ผ่านกระบวนการฝึกทักษะการคิด ทักษะการตัดสินใจ ทักษะการแก้ปัญหา ทักษะการคิด
สร้างสรรค์ ทักษะการคิดอย่างมีวิจารณญาณ ทักษะการสื่อสารอย่างมีประสิทธิภาพทักษะ
การสร้างความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล ทักษะการตระหนักรู้ในตน ทักษะการเข้าใจผู้อื่น 
ทักษะการจัดการกับอารมณ์ และทักษะการจัดการกับความเครียด
นิยาม มีจิตสาธารณะ
จิตที่คิดสร้างสรรค์ เป็นกุศล และมุ่งทำกรรมดีที่เป็นประโยชน์ต่อส่วนรวม ตั้งอยู่บน



พื้นฐานของความตั้งใจดี และเจตนาดี 
• คิดสร้างสรรค์ คือ คิดในทางที่ดี ไม่ทำลายบุคคล สังคม วัฒนธรรม
  ประเทศชาติและสิ่งแวดล้อม
• กรรมดี คือ การกระทำ และคำพูดที่มาจากความคิดที่ดี
เอกลักษณ์ของมหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา
“เป็นมหาวิทยาลัยเพื่อการพัฒนาท้องถิ่น”
นิยาม
“การพัฒนาท้องถิ่น” หมายถึง การทำให้พื้นที่ ที่เป็นที่อยู่อาศัยเจริญขึ้น งอกงามขึ้น ทั้งนี้การทำให้ท้องถิ่น  
             เกิดการพัฒนานั้น มหาวิทยาลัยมุ่งเน้นการพัฒนาท้องถิ่นโดยยึดตามพันธกิจของมหาวิทยาลัยทั้งด้านการ 
             จัดการเรียนการสอน การวิจัย การบริการวิชาการ และการทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรม
ตอนที่ 1 สถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม
1. เพศ
( 1) ชาย




( 2) หญิง
2. อายุการทำงาน
( 1) 1-5 ปี




( 2) 6-10 ปี
( 3) 11-15 ปี




( 4) 16-20 ปี
( 5) 21-25 ปี




( 6) มากกว่า 25 ปี
3. ประเภทสายการปฏิบัติงาน
( 1) สายวิชาการ (อาจารย์)
( 2) สายสนับสนุนวิชาการ (เจ้าหน้าที่)  
4. หน่วยงานที่สังกัด
( 1) คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ศาสตร์
(  2) คณะครุศาสตร์
( 3) คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี

(  4) คณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม
( 5) คณะเทคโนโลยีการเกษตร 


(  6)  คณะศิลปกรรมศาสตร์
( 7) คณะวิทยาการจัดการ


(  8) บัณฑิตวิทยาลัย
( 9) สำนักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน

( 10) สำนักงานอธิการบดี
( 11) สำนักศิลปะและวัฒนธรรม


( 12) สถาบันวิจัยและพัฒนา

( 13) สำนักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ
( 14) ศูนย์วิทยาศาสตร์
( 15) ศูนย์ภาษา



( 16) ศูนย์บ่มเพาะธุรกิจ UBI
    5.  นักศึกษา

   5.1  คณะ

( 1) คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ศาสตร์
(  2) คณะครุศาสตร์
( 3) คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี

(  4) คณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม
( 5) คณะเทคโนโลยีการเกษตร 


(  6)  คณะศิลปกรรมศาสตร์
( 7) คณะวิทยาการจัดการ


(  8) บัณฑิตวิทยาลัย
      5.2  ระดับ

( 1)  ปริญญาตรี


 
( 2) ปริญญาโท
ตอนที่ 2 โปรดใส่เครื่องหมาย   (   ลง  ในช่องตามระดับความพึงพอใจการดำเนินงานที่สอดคล้องกับอัตลักษณ์ 
           และจุดเน้น จุดเด่น (เอกลักษณ์)  ของมหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา
	ประเด็นการประเมิน
	ระดับความพึงพอใจ

	
	ดีมาก
(5)
	ดี
(4)
	ปานกลาง
(3)
	น้อย
(2)
	น้อยมาก
(1)

	1.   อัตลักษณ์          (สำหรับบุคลากร และนักศึกษา)
	
	
	
	
	

	     1.1  มหาวิทยาลัยกำหนดแผนกลยุทธ์การปฏิบัติงานพัฒนานักศึกษาให้เป็นบัณฑิตที่
           เป็นคนดี มีทักษะชีวิต มีจิตสาธารณะ
	
	
	
	
	

	     1.2  การจัดกิจกรรมที่ส่งเสริมพัฒนาให้นักศึกษาเป็นคนดี มีทักษะชีวิต  มีจิตสาธารณะ
	
	
	
	
	

	     1.3  นักศึกษาและบุคลากรมีส่วนร่วมในการดำเนินกิจกรรมตามอัตลักษณ์
	
	
	
	
	

	     1.4  มีการติดตาม ประเมินผลนักศึกษา  เป็นคนดี มีทักษะชีวิต  มีจิตสาธารณะจากการ
           ประเมินแบบสอบถามความคิดเห็นของผู้ใช้บัณฑิตต่อคุณลักษณะบัณฑิตที่พึง
           ประสงค์ 
	
	
	
	
	

	     1.5  การพัฒนาอัตลักษณ์มหาวิทยาลัยทำให้เกิดประโยชน์ และสร้างคุณค่าต่อ
            มหาวิทยาลัย
	
	
	
	
	

	     1.6  การพัฒนาอัตลักษณ์มหาวิทยาลัยทำให้เกิดประโยชน์ และสร้างคุณค่าต่อชุมชน
	
	
	
	
	

	     1.7  การพัฒนาอัตลักษณ์มหาวิทยาลัยทำให้เกิดประโยชน์ และสร้างคุณค่าต่อสังคม
	
	
	
	
	


	ประเด็นการประเมิน
	ระดับความพึงพอใจ

	
	ดีมาก
(5)
	ดี
(4)
	ปานกลาง
(3)
	น้อย
(2)
	น้อยมาก
(1)

	2.  เอกลักษณ์       (สำหรับบุคลากร)
	
	
	
	
	

	    2.1  การมีส่วนร่วมในการกำหนดแผนกลยุทธ์และแผนปฏิบัติราชการที่สอดคล้อง
          กับเอกลักษณ์มหาวิทยาลัย
	
	
	
	
	

	   2.2  การส่งเสริมพัฒนาให้ท่านสามารถทำงานบรรลุตามเป้าหมายของการสร้าง
         เอกลักษณ์ที่มหาวิทยาลัยกำหนด
	
	
	
	
	

	   2.3  การสนับสนุนทรัพยากรในการดำเนินงานสร้างอัตลักษณ์
	
	
	
	
	

	   2.4  การกำกับ ติดตามให้การปฏิบัติงานบรรลุตามเป้าหมายของการสร้างเอกลักษณ์
         ที่มหาวิทยาลัยกำหนด
	
	
	
	
	

	   2.5  การเปิดโอกาสให้บุคลากรมีส่วนร่วมในการดำเนินงานตามเอกลักษณ์ให้บรรลุตาม
         เป้าหมายที่มหาวิทยาลัยกำหนด
	
	
	
	
	


 มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา  ขอขอบคุณท่านที่ตอบแบบประเมินครั้งนี้
2

