รายงานผลการบริหารความเสี่ยง ประจำปีงบประมาณ  2554
 มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา 
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รายงานผลการบริหารความเสี่ยง 
ปีงบประมาณ 2554
มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา

1.  ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติงาน
1.1  ด้านการวิจัย
แบบติดตามผลดำเนินงานตามแผนการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน  ประจำปีงบประมาณ 2554

หน่วยงาน มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา
ณ  วันที่ 30  เดือน กันยายน  พ.ศ. 2554

ประเด็นยุทธศาสตร์ :
การวิจัยและการพัฒนาที่มีคุณภาพ
เป้าประสงค์  :

เพื่อวิจัยและพัฒนารวมทั้งถ่ายทอดองค์ความรู้และสร้างนวัตกรรมที่นำไปสู่การพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมของท้องถิ่นและประเทศ
กลยุทธ์  :


ส่งเสริมการเผยแพร่งานวิจัยโดยเน้นรูปวารสารวิชาการและการจัดประชุม

ตัวชี้วัด  :


ร้อยละของงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ที่ตีพิมพ์เผยแพร่ในระดับชาติหรือระดับนานาชาติต่ออาจารย์ประจำ
โครงการ/งาน :

โครงการอบรมเทคนิคการเขียนเอกสารบทความวิจัย (Manuscript) เพื่อการตีพิมพ์เผยแพร่

หน่วยงานที่รับผิดชอบ : 
สถาบันวิจัยและพัฒนา
	ปัจจัยเสี่ยง
(1)
	การปรับปรุง
การจัดการความเสี่ยง และการควบคุม
(2)
	กำหนดเสร็จ/

ผู้รับผิดชอบ
(3)
	สถานภาพการดำเนินงาน
(4)
	วิธีการติดตามปัญหาอุปสรรคและข้อเสนอแนะ
(5)

	1. อาจารย์มีทักษะในการเขียนผลงานวิจัยเพื่อการตีพิมพ์ในวารสารวิชาการไม่เพียงพอ
	1.  จัดอบรมพัฒนานักวิจัยรุ่นใหม่
2.  จัดโครงการประชุมวิชาการเพื่อนำเสนอผลงานวิจัย
3. จัดอบรมเทคนิคการเขียนเอกสารบทความวิจัย (Manuscript) เพื่อการตีพิมพ์เผยแพร่

	30 ก.ย 54
สถาบันวิจัยและพัฒนา

	1. จัดอบรมโครงการเทคนิคการเขียนเขอเสนอโครงการเมื่อวันที่  29-30 มิ.ย. 54
2.  จัดโครงการประชุมวิชาการ เมื่อวันที่ 29 ก.ค. 54
3.  จัดอบรมเทคนิคการเขียนบทความวิจัยเมื่อวันที่ 8 ก.ค. 54
	ปัญหา
- นักวิจัย คณาจารย์เข้ารับการอบรมจำนวนน้อยเนื่องจากมีภาระงานสอนมาก
- นักวิจัยนำเสนอผลงานจำนวนน้อยไม่เป็นไปตามเป้าหมาย



แบบติดตามผลดำเนินงานตามแผนการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน  ประจำปีงบประมาณ 2554
หน่วยงาน มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา
ณ  วันที่ 30  เดือน กันยายน  พ.ศ. 2554

ประเด็นยุทธศาสตร์ :
การวิจัยและการพัฒนาที่มีคุณภาพ
เป้าประสงค์  :

เพื่อวิจัยและพัฒนารวมทั้งถ่ายทอดองค์ความรู้และสร้างนวัตกรรมที่นำไปสู่การพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมของท้องถิ่นและประเทศ
กลยุทธ์  :


ส่งเสริมการเผยแพร่งานวิจัยโดยเน้นรูปวารสารวิชาการและการจัดประชุม

ตัวชี้วัด  :


ร้อยละของงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ที่ตีพิมพ์เผยแพร่ในระดับชาติหรือระดับนานาชาติต่ออาจารย์ประจำ
โครงการ/งาน :

โครงการอบรมเทคนิคการเขียนเอกสารบทความวิจัย (Manuscript) เพื่อการตีพิมพ์เผยแพร่

หน่วยงานที่รับผิดชอบ : 
สถาบันวิจัยและพัฒนา
	ปัจจัยเสี่ยง
(1)
	การปรับปรุง
การจัดการความเสี่ยง และการควบคุม
(2)
	กำหนดเสร็จ/

ผู้รับผิดชอบ
(3)
	สถานภาพการดำเนินงาน
(4)
	วิธีการติดตามปัญหาอุปสรรคและข้อเสนอแนะ
(5)

	1. อาจารย์มีทักษะในการเขียนผลงานวิจัยเพื่อการตีพิมพ์ในวารสารวิชาการไม่เพียงพอ
	4. กำหนดในสัญญารับทุนให้ส่งผลงานวิจัยเพื่อตีพิมพ์เผยแพร่
	30 ก.ย 54
สถาบันวิจัยและพัฒนา

	4.  ได้กำหนดในสัญญาทุนที่ได้รับงบประมาณสนับสนุนจาก สกอ.

	-  ติดตามโครงการการจ่ายเงินงวดสุดท้ายเมื่อนักวิจัยได้ส่งเอกสารการตีพิมพ์เผยแพร่



1.  ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติงาน
1.2 ด้านการเรียนการสอน

แบบติดตามผลดำเนินงานตามแผนการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน  ประจำปีงบประมาณ 2554

หน่วยงาน มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา
ณ  วันที่ 30  เดือน กันยายน  พ.ศ. 2554

ประเด็นยุทธศาสตร์ :
การบริการทางด้านการศึกษา
เป้าประสงค์  :

เพื่อส่งเสริมให้อาจารย์มีตำแหน่งทางวิชาการเพิ่มขึ้น

กลยุทธ์  :


พัฒนาบุคลกรสายวิชาการเข้าสู่ตำแหน่งทางวิชาการ
ตัวชี้วัด  :


อาจารย์ที่ดำรงตำแหน่งทางวิชาการ / ผลงานทางวิชาการที่ได้รับการรับรอง




โครงการ/งาน :

โครงการพัฒนาบุคลากรสายวิชาการด้านงานวิจัยและการเขียนผลงานทางวิชาการ

หน่วยงานที่รับผิดชอบ : 
สำนักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน
	ปัจจัยเสี่ยง
(1)
	การปรับปรุง
การจัดการความเสี่ยง และการควบคุม
(2)
	กำหนดเสร็จ/

ผู้รับผิดชอบ
(3)
	สถานภาพการดำเนินงาน
(4)
	วิธีการติดตามปัญหาอุปสรรคและข้อเสนอแนะ
(5

	1.  มหาวิทยาลัยได้กำหนดภาระงานขั้นต่ำของอาจารย์(ข้าราชการ)

มากเกินไปทำให้มีระยะเวลาไม่เพียงพอต่อการทำผลงานทางวิชาการ
	1. ทบทวนวิเคราะห์และจัดทำภาระงานขั้นต่ำของอาจารย์โดยออกเป็นประกาศเพื่อแจ้งให้อาจารย์ทุกท่านทราบ
	สำนักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน
30 ก.ย. 54
	ดำเนินการแล้ว
	ตรวจสอบจากภาระการสอนของอาจารย์ผู้สอน
ปัญหาอุปสรรค/ข้อเสนอแนะ
จากการกำหนดภาระงานขั้นต่ำของผู้สอนแต่ผู้สอน สอนมากกว่าที่กำหนดไว้ทำให้ไม่มีเวลาในการทำผลงานทางวิชาการ ดังนั้นทางมหาวิทยาลัยควรรับอาจารย์เพิ่ม


แบบติดตามผลดำเนินงานตามแผนการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน  ประจำปีงบประมาณ 2554

หน่วยงาน มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา
ณ  วันที่ 30  เดือน กันยายน  พ.ศ. 2554

ประเด็นยุทธศาสตร์ :
การบริการทางด้านการศึกษา
เป้าประสงค์  :

เพื่อส่งเสริมให้อาจารย์มีตำแหน่งทางวิชาการเพิ่มขึ้น

กลยุทธ์  :


พัฒนาบุคลกรสายวิชาการเข้าสู่ตำแหน่งทางวิชาการ
ตัวชี้วัด  :


อาจารย์ที่ดำรงตำแหน่งทางวิชาการ/  ผลงานทางวิชาการที่ได้รับการรับรอง




โครงการ/งาน :

โครงการพัฒนาบุคลากรสายวิชาการด้านงานวิจัยและการเขียนผลงานทางวิชาการ

หน่วยงานที่รับผิดชอบ : 
สำนักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน
	ปัจจัยเสี่ยง
(1)
	การปรับปรุง
การจัดการความเสี่ยง และการควบคุม
(2)
	กำหนดเสร็จ/

ผู้รับผิดชอบ
(3)
	สถานภาพการดำเนินงาน
(4)
	วิธีการติดตามปัญหาอุปสรรคและข้อเสนอแนะ
(5

	2.  อาจารย์มีความรู้ความเข้าใจไม่เพียงพอในการเขียนผลงานทางวิชาการ
	2. จัดโครงการฝึกอบรมพัฒนาความรู้เกี่ยวกับการเขียนผลงานทางวิชาการแก่อาจารย์

	
	ดำเนินการแล้ว
	จากการประเมินอาจารย์ที่เข้ารับการอบรมน้อยกว่าเป้าหมายที่กำหนดไว้
ข้อเสนอแนะ
1. จัดอบรมอาจารย์ที่มีตำแหน่งทางวิชาการอยู่แล้วให้มีตำแหน่งให้สูงขึ้น
2.  กำหนดเป็นภาระงานของอาจารย์ให้อาจารย์มีผลงานทางวิชาการปีละ 1 เรื่องต่อคน และประกาศให้อาจารย์รับทราบถือเป็นแนวปฏิบัติในการดำเนินงาน



2.  ด้านนโยบายและการกำกับดูแลของมหาวิทยาลัย
2.1 การพัฒนาปรับปรุงระบบลิฟต์เสียบ่อย ขัดข้อง
แบบติดตามผลดำเนินงานตามแผนการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน  ประจำปีงบประมาณ 2554
หน่วยงาน มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา
ณ  วันที่ 30  เดือน กันยายน  พ.ศ. 2554

ประเด็นยุทธศาสตร์ :
การพัฒนาระบบการบริหารจัดการให้มีคุณภาพและประสิทธิภาพ
เป้าประสงค์  :

เพื่อปรับปรุงสภาพภูมิทัศน์และจัดให้มีโครงสร้างพื้นฐานที่เพียงพอ
กลยุทธ์  :


เพื่อพัฒนาระบบลิฟต์โดยสารให้มีประสิทธิภาพในการใช้งาน

ตัวชี้วัด  :


ร้อยละความพึงพอใจของผู้ใช้บริการ

โครงการ/งาน :

การพัฒนาปรับปรุงระบบลิฟต์ เสียบ่อย ขัดข้อง อาคารอำนวยการ อาคาร 48
หน่วยงานที่รับผิดชอบ : 
งานอาคารสถานที่และบริการ
	ปัจจัยเสี่ยง
(1)
	การปรับปรุง
การจัดการความเสี่ยง และการควบคุม
(2)
	กำหนดเสร็จ/

ผู้รับผิดชอบ
(3)
	สถานภาพการดำเนินงาน
(4)
	วิธีการติดตามปัญหาอุปสรรคและข้อเสนอแนะ
(5

	1. มีการบำรุงรักษาลิฟต์โดยสารอาคารอำนวยการไม่เพียงพอ
	1. กำหนดให้มีการตรวจสภาพของลิฟต์โดยสารอาคารอำนวยการ (อาคาร 48) เดือนละ 1  ครั้ง
	30 ก.ย. 54
งานอาคารสถานที่และบริการ
	ดำเนินการแล้ว
	   เนื่องจากลิฟต์โดยสารที่มีอยู่ตามอาคารอื่นมีการจ้างบริษัทภายนอกเป็นประจำ  แต่อาคารอำนวยการ อาคาร 48 เจ้าหน้าที่ของงานอาคารสถานที่และบริการเป็นดูแล  แลในการตรวจสภาพของลิฟต์แต่ละครั้งควรมีจ้าหน้าที่ทางด้านเทคนนิคอย่างน้อย  2  คน  


แบบติดตามผลดำเนินงานตามแผนการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน  ประจำปีงบประมาณ 2554

หน่วยงาน มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา
ณ  วันที่ 30  เดือน กันยายน  พ.ศ. 2554

ประเด็นยุทธศาสตร์ :
การพัฒนาระบบการบริหารจัดการให้มีคุณภาพและประสิทธิภาพ
เป้าประสงค์  :

เพื่อปรับปรุงสภาพภูมิทัศน์และจัดให้มีโครงสร้างพื้นฐานที่เพียงพอ
กลยุทธ์  :


เพื่อพัฒนาระบบลิฟต์โดยสารให้มีประสิทธิภาพในการใช้งาน

ตัวชี้วัด  :


ร้อยละความพึงพอใจของผู้ใช้บริการ

โครงการ/งาน :

การพัฒนาปรับปรุงระบบลิฟต์ เสียบ่อย ขัดข้อง อาคารอำนวยการ อาคาร 48

หน่วยงานที่รับผิดชอบ : 
งานอาคารสถานที่และบริการ

	ปัจจัยเสี่ยง
(1)
	การปรับปรุง
การจัดการความเสี่ยง และการควบคุม
(2)
	กำหนดเสร็จ/

ผู้รับผิดชอบ
(3)
	สถานภาพการดำเนินงาน
(4)
	วิธีการติดตามปัญหาอุปสรรคและข้อเสนอแนะ
(5

	
	
	
	
	แต่ขณะนี้งานสานที่และบริการมีเจ้าหน้าที่เพียง 1 คน จึงทำให้ตรวจสภาพได้ไม่สม่ำเสมอ  แต่ในปี 2555 งานอาคารสถานที่ได้เตรียมดำเนินการโดยจัดให้ความรู้แก่เจ้าหน้าที่เพื่อการให้มีการตรวจสภาพของลิฟต์อย่างสม่ำเสมอ



3.  ความเสี่ยงด้านทรัพยากร
3.1  ด้านระบบเทคโนโลยีการสนเทศ
แบบติดตามผลดำเนินงานตามแผนการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน  ประจำปีงบประมาณ 2554

หน่วยงาน มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา
ณ  วันที่ 30  เดือน กันยายน  พ.ศ. 2554
ประเด็นยุทธศาสตร์ :
การพัฒนาระบบการบริหารจัดการให้มีคุณภาพและประสิทธิภาพสูง
เป้าประสงค์  :

เพื่อให้การบริหารระบบสารสนเทศเพื่อการตัดสินใจของมหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลาเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล

กลยุทธ์  :


พัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารจัดการให้มีประสิทธิภาพ
ตัวชี้วัด  :


 มีระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารและการตัดสินใจที่มีประสิทธิภาพ

โครงการ/งาน :

พัฒนาปรับปรุงระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารและการตัดสินใจ

หน่วยงานที่รับผิดชอบ : 
สำนักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ และทุกหน่วยงาน
	ปัจจัยเสี่ยง
(1)
	การปรับปรุง
การจัดการความเสี่ยง และการควบคุม
(2)
	กำหนดเสร็จ/

ผู้รับผิดชอบ
(3)
	สถานภาพการดำเนินงาน
(4)
	วิธีการติดตามปัญหาอุปสรรคและข้อเสนอแนะ
(5)

	1. การสืบค้นข้อมูลสารสนเทศเพื่อใช้ในการบริหารอาทิ เช่น  ด้านบุคลากร การเงิน  การวิจัย  งบประมาณ ยังไม่เป็นปัจจุบัน
	1.ผู้ดูแลระบบฐานข้อมูลแต่ละหน่วยงานตรวจสอบแก้ไขข้อมูล และกำหนดเวลาที่แน่นอนในการ
 update ข้อมูลให้เป็นปัจจุบัน
	30 ก.ย. 54
สำนักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 
และ
ทุกหน่วยงาน
	ดำเนินการแล้ว
	ปัญหา  เนื่องจากบางหน่วยงานมีการเปลี่ยนแปลงบุคลากรด้านคอมพิวเตอร์บ่อยทำให้การ update ข้อมูลบางส่วนยังไม่เป็นปัจจุบัน 



แบบติดตามผลดำเนินงานตามแผนการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน  ประจำปีงบประมาณ 2554
หน่วยงาน มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา
ณ  วันที่ 30  เดือน กันยายน  พ.ศ. 2554
ประเด็นยุทธศาสตร์ :
การพัฒนาระบบการบริหารจัดการให้มีคุณภาพและประสิทธิภาพสูง
เป้าประสงค์  :

เพื่อให้การบริหารระบบสารสนเทศเพื่อการตัดสินใจของมหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลาเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล

กลยุทธ์  :


พัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารจัดการให้มีประสิทธิภาพ
ตัวชี้วัด  :


 มีระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารและการตัดสินใจที่มีประสิทธิภาพ

โครงการ/งาน :

พัฒนาปรับปรุงระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารและการตัดสินใจ

หน่วยงานที่รับผิดชอบ : 
สำนักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ และทุกหน่วยงาน
	ปัจจัยเสี่ยง
(1)
	การปรับปรุง
การจัดการความเสี่ยง และการควบคุม
(2)
	กำหนดเสร็จ/

ผู้รับผิดชอบ
(3)
	สถานภาพการดำเนินงาน
(4)
	วิธีการติดตามปัญหาอุปสรรคและข้อเสนอแนะ
(5)

	2. การออกแบบระบบฐานข้อมูลสารสนเทศของแต่ยังละหน่วยงานยังไม่ครอบคลุมและเหมาะสมเท่าที่ควร
	1. จัดหา Software ที่เหมาะสมกับลักษณะของงานตามความจำเป็นที่ต้องใช้งานและต้องไม่มีความซ้ำซ้อนกันหลายโปรแกรม
2.อบรมพัฒนาผู้ดูและระบบฐานข้อมูลปีละ 2  ครั้ง
	30 ก.ย. 54
สำนักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 
และ
ทุกหน่วยงาน
	ดำเนินการแล้วโดยประชุมหน่วยงานต่างๆเพื่อทำความเข้าใจในการออกแบบฐานข้อมูล

	ปัญหา  เนื่องจากแต่ละหน่วยงานมีการออกแบบฐานข้อมูลที่ซ้ำซ้อนกันและข้อมูลยังไม่เป็นปัจจุบัน 
ข้อเสนอแนะ  จัดทำโครงการสร้างฐานข้อมูลเป็นรูปแบบเดียวกัน




แบบติดตามผลการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน ในงวดก่อน
มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา
 ปีงบประมาณ 2553

	แบบติดตามผลการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน ในงวดก่อน ประจำปีงบประมาณ 2553

หน่วยงาน มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา
ณ  วันที่ 30  เดือน กันยายน  พ.ศ. 2553
ด้านการเรียนการสอน

	กระบวนการปฏิบัติงาน/

โครงการ/กิจกรรม/

ด้านของงานที่ประเมิน
และวัตถุประสงค์
 (1)
	ขั้นตอนหลัก และวัตถุประสงค์
(2)
	การควบคุมที่มีอยู่
(3)
	การประเมินผลการควบคุม
(4)
	ความเสี่ยงที่ยังมีอยู่                     

(5)
	ปัจจัยเสี่ยง
(6)
	การปรับปรุง
การจัดการความเสี่ยง                และการควบคุม
(7)
	กำหนดเสร็จ/

ผู้รับผิดชอบ
(8)
	สถานภาพการดำเนินงาน
(9)

	การจัดเรียนการสอน
วัตถุประสงค์
1.  เพื่อให้มีการจัดการเรียนการสอนสามารถผลิตบัณฑิตตามคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของหลักสูตรอย่างมีคุณธรรม จริยธรรมสอดคล้องกับความต้องการของตลาดแรงงานและของชุมชน
	1.การสร้างและพัฒนาหลักสูตร
วัตถุประสงค์
1.เพื่อให้มีหลักสูตรที่ได้มาตรฐานตามกรอบ TQF ทุกหลักสูตร และสอดคล้องกับความต้องการของผู้เรียน ชุมชน และสถานประกอบการ
	1.แต่งตั้งคณะกรรมการยกร่างการพัฒนาหลักสูตรเพื่อดำเนินการจัดทำหลักสูตรให้ได้มาตรฐาน
2. จัดทำหลักสูตรโดยให้ผู้ทรงคุณวุฒิแต่ละหลักสูตรได้ศึกษาและจัดโครงการวิพากษ์หลักสูตร 

3  จัดสรรงบประมาณสนับสนุนการพัฒนาหลักสูตร
	การควบคุมที่มีอยู่สามารถลดความเสี่ยงอยู่ได้ในระดับหนึ่งแต่ยังไม่เพียงพอ
	1.หลักสูตรบางสาขาไม่สอดคล้องกับความต้องการของผู้เรียน ชุมชนและสถานประกอบการและยังต้องพัฒนาให้ได้มาตรฐานตามกรอบ TQF


	1.  การสำรวจความต้องการของผู้เรียนตลาดแรงงาน และท้องถิ่นยังไม่ครอบคลุมกลุ่มเป้าหมายเพียงพอ


	1.  จัดทำแผนการสำรวจความต้องการของผู้เรียนและสถานประกอบการให้ครอบคลุมกลุ่มเป้าหมาย
2.  ติดตามประเมินหลักสูตรทุกหลักสูตร
3.  มหาวิทยาลัยจัดสรรงบประมาณการสร้างและพัฒนาหลักสูตร
	ก.ย. 2553
รองอธิการบดีฝ่ายวิชาการ
สำนักส่งเสริมวิชาการฯ

รองคณบดีฝ่ายวิชาการทุกคณะ
ก.ย. 2553
รองอธิการบดีฝ่ายวิชาการ
สำนักส่งเสริมวิชาการฯ
ต.ค.2553
รองอธิการบดีฝ่ายวิชาการ
	ดำเนินการแล้ว


	แบบติดตามผลการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน ในงวดก่อน ประจำปีงบประมาณ 2553

หน่วยงาน มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา
ณ  วันที่ 30  เดือน กันยายน  พ.ศ. 2553
ด้านการวิจัย

	กระบวนการปฏิบัติงาน/

โครงการ/กิจกรรม/

ด้านของงานที่ประเมิน
และวัตถุประสงค์
 (1)
	ขั้นตอนหลัก และวัตถุประสงค์
(2)
	การควบคุมที่มีอยู่
(3)
	การประเมินผล
การควบคุม
(4)
	ความเสี่ยงที่ยังมีอยู่                     

(5)
	ปัจจัยเสี่ยง
(6)
	การปรับปรุง
การจัดการความเสี่ยง                และการควบคุม
(7)
	กำหนดเสร็จ/

ผู้รับผิดชอบ
(8)
	สถานภาพการดำเนินงาน
(9)

	การบริหารจัดการงานวิจัย
วัตถุประสงค์
1.  เพื่อให้มหาวิทยาลัยมีผลงานวิจัยตีพิมพ์เผยแพร่ในวารสารวิชาการระดับชาติและนานาชาติ ได้รับการจดทะเบียนสิทธิบัตรหรืออนุสิทธิบัตรและนำไปใช้ประโยชน์
	1.  การตีพิมพ์งานวิจัย
ในวารสารวิชาการระดับชาติและนานาชาติและการเผยแพร่
วัตถุประสงค์
1.เพื่อให้มีงานวิจัยที่ได้รับตีพิมพ์เผยแพร่ในวารสารวิชาการระดับชาติและนานาชาติ ได้รับการจดทะเบียนสิทธิบัตรหรืออนุสิทธิบัตรและนำไปใช้ประโยชน์
	1.จัดอบรมนักวิจัยรุ่นใหม่
2.ส่งเสริม สนับสนุนการสร้างแรงจูงใจให้นักวิจัยตีพิมพ์เผยแพร่ผลงานวิจัยในวารสารวิชาการระดับชาติและนานาชาติ
3.จัดโครงการประชุมวิชาการเพื่อนำเสนอผลงานวิจัย
	การควบคุมที่มีอยู่สามารถลดความเสี่ยงอยู่ได้ในระดับหนึ่งแต่ยังไม่เพียงพอเนื่องจากยังมีผลงานวิจัยที่ได้รับการตีพิมพ์น้อย
	1.ผลงานวิจัยบางเรื่องยังไม่ได้รับการตีพิมพ์ในวารสารวิชาการระดับชาติและนานาชาติ
	1.1  บุคลากรบางส่วนมีประสบการณ์ในการทำวิจัยเชิงลึก และมีทักษะในการเขียนผลงานวิจัยเพื่อตีพิมพ์ในวารสารวิชาการระดับชาติและนานาชาติไม่เพียงพอ


	1. จัดโครงการอบรมเชิงปฏิบัติการเรื่องเทคนิคการเขียนเอกสารบทความวิจัย เพื่อการตีพิมพ์
2. ประชาสัมพันธ์ให้บุคลากรเข้าประชุมเสนอผลงานวิจัย
3.จัดสรรงบประมาณสนับสนุนด้านการวิจัย
4. จัดทำคู่มือการวิจัย
	ส.ค. 2553
สถาบันวิจัยและพัฒนา
ต.ค.2553
สถาบันวิจัยและพัฒนา


	ดำเนินการแล้ว 



	แบบติดตามผลการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน ในงวดก่อน ประจำปีงบประมาณ 2553

หน่วยงาน มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา
ณ  วันที่ 30  เดือน กันยายน  พ.ศ. 2553
ด้านการบริการวิชาการ

	กระบวนการปฏิบัติงาน/

โครงการ/กิจกรรม/

ด้านของงานที่ประเมิน
และวัตถุประสงค์
 (1)
	ขั้นตอนหลัก และวัตถุประสงค์
(2)
	การควบคุมที่มีอยู่
(3)
	การประเมินผลการควบคุม
(4)
	ความเสี่ยงที่ยังมีอยู่                     

(5)
	ปัจจัยเสี่ยง
(6)
	การปรับปรุง
การจัดการความเสี่ยง                และการควบคุม
(7)
	กำหนดเสร็จ/

ผู้รับผิดชอบ
(8)
	สถานภาพการดำเนินงาน
(9)

	การบริการวิชาการ
วัตถุประสงค์
เพื่อให้การบริการวิชาการของมหาวิทยาลัยตอบสนองความต้องการพัฒนา
และเสริมสร้างความเข้มแข็งของชุมชนท้องถิ่น และสังคม
	การดำเนินการให้บริการวิชาการ
วัตถุประสงค์
1.เพื่อให้การดำเนินงานบริการวิชาการมีคุณภาพและสอดคล้องกับความต้องการของผู้ใช้บริการอย่างแท้จริง
	1. ทำแผนการบริการวิชาการ
2. สำรวจลุ่มเป้าหมายและความต้องการของผู้ใช้บริการ
3. จัดสรรงบประมาณ
4.แต่งตั้งคณะกรรมการดำเนินงานด้านบริการวิชาการของหน่วยงาน

5.  มีมาตรการบริหารจัดการโครงการบริการวิชาการ
	การควบคุมที่มีอยู่สามารถลดความเสี่ยงอยู่ได้ในระดับหนึ่งแต่ยังไม่เพียงพอเนื่องจากโครงการบริการวิชาที่จัดให้ชุมชนบางโครงการมีความสอดคล้องกับความต้องการของชุมชนน้อยมาก
	1.บางโครงการ          มีการดำเนินงานที่ไม่สอดคล้องกับความต้องการของผู้รับบริการอย่างแท้จริง
	1.1การสำรวจและกำหนดกลุ่มเป้าหมายมีความชัดเจนไม่เพียงพอ
การสำรวจความต้องการของผู้รับบริการยังไม่ครอบคลุมกลุ่มเป้าหมายเพียงพอ
	1.  จัดทำแผนบริการวิชาการ
2.  แต่งตั้งคณะกรรมการดำเนินงาน
3. สำรวจกลุ่มเป้าหมายและความต้องการของผู้รับบริการให้ครอบคลุมกลุ่มเป้าหมายถึงต้องการให้ชัดเจน


	ก.ย.  2553
กองนโยบายและแผน
คณะทุกคณะ
	ดำเนินการแล้ว 


	แบบติดตามผลการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน ในงวดก่อน ประจำปีงบประมาณ 2553

หน่วยงาน มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา
ณ  วันที่ 30  เดือน กันยายน  พ.ศ. 2553
ด้าน การทำนุบำรุงศิลปะและวัฒนธรรม

	กระบวนการปฏิบัติงาน/

โครงการ/กิจกรรม/

ด้านของงานที่ประเมิน
และวัตถุประสงค์
 (1)
	ขั้นตอนหลัก และวัตถุประสงค์
(2)
	การควบคุมที่มีอยู่
(3)
	การประเมินผลการควบคุม
(4)
	ความเสี่ยง
ที่ยังมีอยู่                     

(5)
	ปัจจัยเสี่ยง
(6)
	การปรับปรุง
การจัดการความเสี่ยง                และการควบคุม
(7)
	กำหนดเสร็จ/

ผู้รับผิดชอบ
(8)
	สถานภาพการดำเนินงาน
(9)

	การทำนุบำรุงศิลปะและวัฒนธรรมวัตถุประสงค์
เพื่อให้บุคลากร และนักศึกษา ได้รับการปลูกฝังให้มีความรู้ และความเข้าใจเกี่ยวกับศิลปะและวัฒนธรรมไทย พร้อมทั้งสืบสานและเผยแพร่ศิลปะและวัฒนธรรม
	1.การส่งเสริมการเผยแพร่ศิลปะและวัฒนธรรม
วัตถุประสงค์
1.เพื่อเผยแพร่ศิลปะและวัฒนธรรมทั้งในระดับชาติ และนานาชาติให้เห็นคุณค่าและเอกลักษณ์ของความเป็นไทย
	1.แผนการทำนุบำรุงศิลปะและวัฒนธรรม
2. จัดโครงการ/เวที เผยแพร่ศิลปะและวัฒนธรรม

3. ประเมินโครงการ
4. สร้างเครือข่ายด้านศิลปะและวัฒนธรรมเพื่อให้บุคคลที่มีความเชี่ยวชาญทางด้านศิลปะและวัฒนธรรมเข้ามามีส่วนร่วมในการจัดทำแผนและส่งเสริมศิลปะและวัฒนธรรม
	การควบคุมที่มีอยู่สามารถลดความเสี่ยงอยู่ได้ในระดับหนึ่งแต่ยังไม่เพียงพอ
	1.  การดำเนินการเผยแพร่ศิลปะและวัฒนธรรมยังน้อยมากเนื่องจากมีผู้มีความเชี่ยวชาญด้านการทำนุบำรุงศิลปะและวัฒนาไม่เพียงพอและงบประมาณก็ไม่เพียงพอ
	1.1 บุคลากรมีความรู้ความเชี่ยวชาญด้านการทำนุบำรุงศิลปะและวัฒนธรรมไม่ชัดเจน
1.2  ข้อจำกัดด้านงบประมาณและการประชาสัมพันธ์ 
	1.  สรรหาบุคลากรเพื่อปฏิบัติหน้าในสำนักงานที่มีความรู้ความเชี่ยวเพิ่มเติม

2. จัดทำแผนด้านการทำนุบำรุงศิลปะและวัฒนธรรมในการเผยแพร่ส่งเสริมและบูรณาการด้านศิลปะและวัฒนธรรมให้แพร่หลายทั้งในระดับชาติและนานาชาติพร้อมทั้งระบุงบประมาณที่เพียงพอในการดำเนินงานที่ชัดเจน
	ก.ย.  2553

สำนักศิลปะและวัฒนธรรม
	ดำเนินการแล้ว 


	แบบติดตามผลการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน ในงวดก่อน ประจำปีงบประมาณ 2553

หน่วยงาน มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา
ณ  วันที่ 30  เดือน กันยายน  พ.ศ. 2553
ด้าน การทำนุบำรุงศิลปะและวัฒนธรรม

	กระบวนการปฏิบัติงาน/

โครงการ/กิจกรรม/

ด้านของงานที่ประเมิน
และวัตถุประสงค์
 (1)
	ขั้นตอนหลัก และวัตถุประสงค์
(2)
	การควบคุม
ที่มีอยู่
(3)
	การประเมิน
ผลการควบคุม
(4)
	ความเสี่ยงที่ยังมีอยู่                     

(5)
	ปัจจัยเสี่ยง
(6)
	การปรับปรุง
การจัดการความเสี่ยงและการควบคุม
(7)
	กำหนดเสร็จ/

ผู้รับผิดชอบ
(8)
	สถานภาพการดำเนินงาน
(9)

	
	2. การดำเนินงานตามแผนการทำนุบำรุงศิลปะและวัฒนธรรม
วัตถุประสงค์
1. เพื่อให้การดำเนินงาน สะดวก รวดเร็ว และเป็นไปตามแผนการทำนุบำรุงศิลปะและวัฒนธรรม
2.เพื่อให้นักศึกษาและบุคลากร มีความรู้และตระหนักถึงคุณค่าด้านศิลปะและวัฒนธรรม
	1.แผนการทำนุบำรุงศิลปะและวัฒนธรรมที่กำหนดโครงการ/กิจกรรมเกี่ยวกับศิลปะและวัฒนธรรม
2.มีกิจกรรมโครงการด้านทำนุบำรุงศิลปะและวัฒนธรรมแก่บุคลากรและนักศึกษา
	การควบคุมที่มีอยู่สามารถลดความเสี่ยงอยู่ได้ในระดับหนึ่งแต่ยังไม่เพียงพอ
	1. นักศึกษาและบุคลากรเข้าร่วมกิจกรรม/โครงการด้านทำนุบำรุงศิลปะวัฒนธรรมยังไม่เป็นตามแผนที่กำหนดไว้


	2.1 นักศึกษาและบุคลากร มีภาระกิจในการทำงานและการเรียนจึงเข้าร่วมโครงการ/กิจกรรมจำนวนน้อย

	1. จัดทำปฏิทินวิชาการในการกำหนดโครงการ/กิจกรรมให้นักศึกษาและบุคลากรทราบวันเวลา สถานที่การดำเนินกิจกรรมอย่างชัดเจน
2. มีนโนบายวันศิลปะและวัฒนธรรมสำหรับนักศึกษาและบุคลากรเดือนละ 1 ครั้ง และทำบุญตักบาตรวันพระ อาทิตย์ ละ  2  ครั้ง

	ก.ย.2553

สำนักศิลปะและวัฒนธรรม

	ดำเนินการแล้ว




	แบบติดตามผลการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน ในงวดก่อน ประจำปีงบประมาณ 2553

หน่วยงาน มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา
ณ  วันที่ 30  เดือน กันยายน  พ.ศ. 2553
ด้านการพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษา

	กระบวนการปฏิบัติงาน/

โครงการ/กิจกรรม/

ด้านของงานที่ประเมิน
และวัตถุประสงค์
 (1)
	ขั้นตอนหลัก และวัตถุประสงค์
(2)
	การควบคุมที่มีอยู่
(3)
	การประเมินผล
การควบคุม
(4)
	ความเสี่ยงที่ยังมีอยู่                     

(5)
	ปัจจัยเสี่ยง
(6)
	การปรับปรุง
การจัดการความเสี่ยง                และการควบคุม
(7)
	กำหนดเสร็จ/

ผู้รับผิดชอบ
(8)
	สถานภาพการดำเนินงาน
(9)

	การพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษา
เพื่อให้มีการผลิตการพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษาให้มีคุณภาพตามมาตรฐานวิชาชีพสอดคล้องกับความต้องการของท้องถิ่นและสังคม
	ขั้นตอน
1.การผลิตบัณฑิตด้านการศึกษาที่มีคุณภาพตามมาตรฐานวิชาชีพสอดคล้องกับความต้องการของท้องถิ่นและสังคม
วัตถุประสงค์
1.เพื่อมีระดับอัตราส่วนจำนวนนักศึกษาระดับปริญญาตรีต่อจำนวนอาจารย์ประจำ FTES ตามมาตรฐานสากล (ISCED)
	1.สร้างโอกาสทางการศึกษา มุ่งผลิตกำลังคนทางการศึกษาที่มีคุณภาพสอดคล้องกับการพัฒนาท้องถิ่น


	การควบคุมที่มีอยู่สามารถลดความเสี่ยงอยู่ได้ในระดับหนึ่งแต่ยังไม่เพียงพอ
	1.มีอัตราส่วนจำนวนนักศึกษาปริญญาต่อจำนวนอาจารย์ประจำไม่เป็นไปตามมาตรฐานสากล

	1.1ขาดอัตรากำลังอาจารย์เพื่อการสอนในรายวิชาพื้นฐานของนักศึกษาสายครู

	1.จัดทำแผนและเสนอแผนการเพิ่มอัตรากำลังต่อมหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา

	ส.ค.53
คณะครุศาสตร์

	ดำเนินการแล้ว 


	แบบติดตามผลการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน ในงวดก่อน ประจำปีงบประมาณ 2553

หน่วยงาน มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา
ณ  วันที่ 30  เดือน กันยายน  พ.ศ. 2553
ด้านการพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษา

	กระบวนการปฏิบัติงาน/

โครงการ/กิจกรรม/

ด้านของงานที่ประเมิน
และวัตถุประสงค์
 (1)
	ขั้นตอนหลัก และวัตถุประสงค์
(2)
	การควบคุมที่มีอยู่
(3)
	การประเมินผล
การควบคุม
(4)
	ความเสี่ยง
ที่ยังมีอยู่                     

 (5)
	ปัจจัยเสี่ยง
(6)
	การปรับปรุง
การจัดการความเสี่ยง                และการควบคุม
(7)
	กำหนดเสร็จ/

ผู้รับผิดชอบ
(8)
	สถานภาพการดำเนินงาน
(9)

	
	2. เพื่อให้ได้ผู้เรียนที่ตั้งใจศึกษาหาความรู้ด้านวิชาการ(เก่ง) และมีคุณธรรม(เป็นคนดีของสังคม)และมีเจตคติที่ดีต่อวิชาชีพทางการศึกษา

	2.สร้างโอกาสทางการศึกษา มุ่งผลิตกำลังคนทางการศึกษาที่มีคุณภาพสอดคล้องกับการพัฒนาท้องถิ่น


	การควบคุมที่มีอยู่สามารถลดความเสี่ยงอยู่ได้ในระดับหนึ่งแต่ยังไม่เพียงพอ
	2.ผู้เรียนที่ตั้งใจศึกษาหาความรู้ด้านวิชาการ(เก่ง) และมีคุณธรรม(เป็นคนดีของสังคม)และมีเจตคติที่ดีต่อวิชาชีพทางการศึกษามาเรียนยังมีน้อย


	1.2 ขาดแผนการคัดเลือกผู้เรียนที่ตั้งใจศึกษาหาความรู้ด้านวิชาการ(เก่ง) และมีคุณธรรม(เป็นคนดีของสังคม)และมีเจตคติที่ดีต่อวิชาชีพทางการศึกษามาเรียน
1.3 ขาดคณะกรรมการดำเนินงานคัดเลือกผู้เรียนที่ตั้งใจศึกษาหาความรู้ด้านวิชาการ(เก่ง) และมีคุณธรรม(เป็นคนดีของสังคม)และมีเจตคติที่ดีต่อวิชาชีพทางการศึกษา
1.4 ขาดงบประมาณสนับสนุน
	1.จัดทำแผนการคัดเลือกผู้เรียนที่ตั้งใจศึกษาหาความรู้ด้านวิชาการ(เก่ง) และมีคุณธรรม(เป็นคนดีของสังคม)และมีเจตคติที่ดีต่อวิชาชีพทางการศึกษามาเรียนที่คณะครุศาสตร์
2.แต่งตั้งคณะกรรมการดำเนินงานคัดเลือกผู้เรียน
3.สนับสนุนงบประมาณตามแผนการคัดเลือกผู้เรียน
	ธ.ค.53
คณะครุศาสตร์

	ดำเนินการแล้ว 


	แบบติดตามผลการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน ในงวดก่อน ประจำปีงบประมาณ 2553

หน่วยงาน มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา
ณ  วันที่ 30  เดือน กันยายน  พ.ศ. 2553
ด้านการพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษา

	กระบวนการปฏิบัติงาน/

โครงการ/กิจกรรม/

ด้านของงานที่ประเมิน
และวัตถุประสงค์
 (1)
	ขั้นตอนหลัก และวัตถุประสงค์
(2)
	การควบคุมที่มีอยู่
(3)
	การประเมินผล
การควบคุม
(4)
	ความเสี่ยง
ที่ยังมีอยู่                     

(5)
	ปัจจัยเสี่ยง
(6)
	การปรับปรุง
การจัดการความเสี่ยง                และการควบคุม
(7)
	กำหนดเสร็จ/

ผู้รับผิดชอบ
(8)
	สถานภาพการดำเนินงาน
(9)

	
	ขั้นตอน
2.การสร้างเครือข่ายการผลิตการพัฒนาครูในระดับท้องถิ่นระดับชาติและระดับนานาชาติ
วัตถุประสงค์
1.เพื่อให้มีเครือข่ายในการผลิตการพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษาในระดับท้องถิ่นระดับชาติและระดับนานาชาติ
	1.มีการทำบันทึกข้อตกลงความร่วมมือกับคุรุสภาศูนย์ส่งเสริมและพัฒนาอาชีวศึกษาภาคใต้ สมาคมการศึกษาเอกชนและศูนย์อำนวยการบริหารจังหวัดชายแดนภาคใต้
2.  มีการทำบันทึกข้อตกลงความร่วมมือกับมูลนิธิเพื่อการศึกษาและสงเคราะห์ชุมชนเพื่อเป็นเครือข่ายการพัฒนาครู

	การควบคุมที่มีอยู่สามารถลดความเสี่ยงอยู่ได้ในระดับหนึ่งแต่ยังไม่เพียงพอ
	1.มีเครือข่ายในการผลิตการพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษาในระดับท้องถิ่นแต่ไม่มีเครือข่ายในระดับชาติและระดับนานาชาติ


	2.1 ขาดแผนงานด้านการสร้างเครือข่ายในการผลิต การพัฒนาครู และบุคลากรทางการศึกษาในระดับชาติและระดับนานาชาติ
2.2 ขาดงบประมาณสนับสนุนในการสร้างเครือข่ายในการผลิตครูและบุคลากรทางการศึกษาระดับชาติและนานาชาติ
	1. จัดทำแผนงานด้านการสร้างเครือข่ายในการผลิตพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษาระดับชาติและในระดับนานาชาติ
2. สนับสนุนงบประมาณในการสร้างเครือข่ายในการผลิต การพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษาในระดับชาติและระดับนานาชาติ
	มี.ค.53
คณะครุศาสตร์
และศูนย์พัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษา

	ดำเนินการแล้ว 


	แบบติดตามผลการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน ในงวดก่อน ประจำปีงบประมาณ 2553

หน่วยงาน มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา
ณ  วันที่ 30  เดือน กันยายน  พ.ศ. 2553ด้านการบริหารจัดการ

	กระบวนการปฏิบัติงาน/

โครงการ/กิจกรรม/

ด้านของงานที่ประเมิน
และวัตถุประสงค์
 (1)
	ขั้นตอนหลักและวัตถุประสงค์
(2)
	การควบคุมที่มีอยู่
(3)
	การประเมินผลการควบคุม
(4)
	ความเสี่ยงที่ยังมีอยู่                     

(5)
	ปัจจัยเสี่ยง
(6)
	การปรับปรุง
การจัดการ
ความเสี่ยงและการควบคุม
(7)
	กำหนดเสร็จ/

ผู้รับผิดชอบ
(8)
	สถานภาพการดำเนินงาน
(9)

	ด้านการบริหารจัดการ
วัตถุประสงค์
เพื่อให้การบริหารงานเป็นไปตามหลัก 
ธรรมาภิบาล และเพื่อบริหารจัดการด้านทรัพยากร (คน,เงิน,ทรัพย์สิน) ในการสนับสนุนการเรียนการสอนและการบริหารเป็นตามแผนได้อย่างมีประสิทธิภาพประสิทธิผล เหมาะสมกับสถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลงไป โดยการใช้ทรัพยากรอย่างเหมาะสมและก่อให้เกิดประโยชน์สูงสุด
	1.  การบริหารงานสารบรรณและการใช้ระบบสารสนเทศเพื่อการจัดการงานเอกสาร (MIS)

วัตถุประสงค์
1.  เพื่อพัฒนาประสิทธิภาพการทำงานด้านธุรการสารบรรณและการใช้ระบบสารสนเทศเพื่อการจัดการงานเอกสาร (MIS) ให้แก่บุคลากรภายในมหาวิทยาลัย
	1.จัดฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการปฏิบัติงานให้แก่บุคลากรเกี่ยวกับงานสารบรรณและการใช้ระบบสารสนเทศ
2. จัดฝึกอบรมโปรแกรมระบบสารสนเทศที่ได้รับการพัฒนาจากผู้รับผิดชอบโครงการฯ
	การควบคุมที่มีอยู่สามารถลดความเสี่ยงอยู่ได้ในระดับหนึ่งแต่ยังไม่เพียงพอ

	1. บุคลากรผู้ปฏิบัติงานด้านธุรการสารบรรณภายในมหาวิทยาลัย มีความรู้ ความชำนาญ ในการปฏิบัติงานไม่ชัดเจน ซึ่งอาจเกิดความเสียหายต่อมหาวิทยาลัย เช่นการร่างและจัดพิมพ์หนังสือราชการต่อผู้บังคับบัญชาลงนาม ในกรณีที่มีผลทางกฎหมาย ผู้ร่างหนังสือราชการควรมีความรู้ความชำนาญในการใช้ถ้อยคำ ภาษา และระเบียบต่างๆ  ที่เกี่ยวข้อง
2. เทคโนโลยีสารสนเทศที่ใช้ในการปฏิบัติหน้าที่ยังมีประสิทธิภาพไม่เพียงพอเท่าที่ควร
	1.1 บุคลากรมีความรู้ความชำนาญในงานด้านธุรการสารบรรณ เช่นการร่างหนังสือราชการ การรับ การส่งหนังสือราชการ การจัดเก็บรักษาเอกสาร การรักษาความลับของทางราชการยังไม่ชัดเจนและเพียงพอ
	1.จัดฝึกอบรม           เชิงปฏิบัติการเรื่องเทคนิคการเขียนหนังสือราชการและรายงานการประชุม

	ก.ย. 53

งานธุรการและ
สารบรรณ
	ดำเนินการแล้ว


	แบบติดตามผลการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน ในงวดก่อน ประจำปีงบประมาณ 2553

หน่วยงาน มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา
ณ  วันที่ 30  เดือน กันยายน  พ.ศ. 2553
ด้านการบริหารจัดการ

	กระบวนการปฏิบัติงาน/

โครงการ/กิจกรรม/

ด้านของงานที่ประเมิน
และวัตถุประสงค์
 (1)
	ขั้นตอนหลัก และวัตถุประสงค์
(2)
	การควบคุมที่มีอยู่
(3)
	การประเมินผล
การควบคุม
(4)
	ความเสี่ยงที่ยังมีอยู่                     

(5)
	ปัจจัยเสี่ยง
(6)
	การปรับปรุง
การจัดการความเสี่ยง                และการควบคุม
(7)
	กำหนดเสร็จ/

ผู้รับผิดชอบ
(8)
	สถานภาพการดำเนินงาน
(9)

	
	2. ระเบียบและแนวปฏิบัติที่จำเป็นในการปฏิบัติงานด้านการเงิน พัสดุ

วัตถุประสงค์
1.  เพื่อให้บุคลากรมีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ วิธีการปฏิบัติด้านการเงิน การพัสดุ และงบประมาณ สามารถนำไปปฏิบัติงานในหน้าที่ราชการอย่างถูกต้อง มีประสิทธิภาพ
2.  เพื่อลดปัญหาด้านการเบิกจ่ายตามระเบียบของทางราชการ 
	1. สร้างความรู้เข้าใจให้แก่ผู้บริหาร ผู้ที่เกี่ยวข้องเกี่ยวกับระเบียบและแนวปฏิบัติที่จำเป็นในการปฏิบัติงานด้านการเงิน พัสดุ  เพื่อให้ได้รับทราบปัญหา อุปสรรค ตลอดจนแนวทางการแก้ไขนำไปปรับปรุงเพื่อให้การทำงานมีประสิทธิภาพ
	การควบคุมที่มีอยู่สามารถลดความเสี่ยงอยู่ได้ในระดับหนึ่งแต่ยังไม่เพียงพอ

	1  การปฏิบัติงานด้านการเงิน การพัสดุ งบประมาณ  ยังมีการปฏิบัติงานไม่ถูกต้อง ทำให้การดำเนินงานเกิดความล่าช้า 
2.ผู้ที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงานด้านการเงินมีความรู้ ความเข้าใจในระเบียบและขั้นตอนการปฏิบัติงานไม่ชัดเจน
	2.1 ขั้นตอนการดำเนินงานด้านการเงิน การพัสดุงบประมาณมีขั้นตอนที่ยุ่งยากซับซ้อน
2.2   ผู้ที่เกี่ยวข้องในหน่วยงานต่างๆ ของมหาวิทยาลัยมีความรู้    ความเข้าใจ เกี่ยวกับกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ วิธีปฏิบัติด้านการเงิน   การพัสดุ และงบประมาณไม่ชัดเจน
	1.จัดฝึกอบรมหลักสูตรระเบียบและแนวปฏิบัติที่จำเป็นในการปฏิบัติงานด้านการเงิน
2. จัดโครงการฝึกอบรม หลักสูตรการจัดซื้อจัดจ้างและการปฏิบัติงานพัสดุ
	พ.ค. 53

งานคลัง
30  พ.ย. 52 และ
 1 ธ.ค. 52
งานพัสดุ
	ดำเนินการแล้ว 


	แบบติดตามผลการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน ในงวดก่อน ประจำปีงบประมาณ 2553

หน่วยงาน มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา
ณ  วันที่ 30  เดือน กันยายน  พ.ศ. 2553
ด้านการบริหารจัดการ

	กระบวนการปฏิบัติงาน/

โครงการ/กิจกรรม/

ด้านของงานที่ประเมิน
และวัตถุประสงค์
 (1)
	ขั้นตอนหลัก และวัตถุประสงค์
(2)
	การควบคุมที่มีอยู่
(3)
	การประเมินผลการควบคุม
(4)
	ความเสี่ยงที่ยังมีอยู่                     

(5)
	ปัจจัยเสี่ยง
(6)
	การปรับปรุง
การจัดการความเสี่ยง                และการควบคุม
(7)
	กำหนดเสร็จ/

ผู้รับผิดชอบ
(8)
	สถานภาพการดำเนินงาน
(9)

	
	3. การปรับปรุงระบบสืบค้นข้อมูลครุภัณฑ์เพื่อการตัดสินใจสำหรับผู้บริหาร
วัตถุประสงค์
1.  เพื่อให้ผู้บริหารสามารถรับทราบข้อมูลครุภัณฑ์เพื่อประกอบการตัดสินใจพิจารณาจัดสรรงบประมาณที่เกี่ยวข้องกับครุภัณฑ์และการตัดสินใจแทงจำหน่วยครุภัณฑ์
	1. เขียนโปรแกรม PHP เพื่อติดต่อระบบฐานข้อมูลครุภัณฑ์ใน Mysql

2.  Upload ไฟล์ขึ้น Serve ของมหาวิทยาลัย
3.  ตรวจสอบการใช้ระบบ
4.  จัดทำคู่มือการใช้งานให้ผู้บริหาร

	การควบคุมที่มีอยู่สามารถลดความเสี่ยงอยู่ได้ในระดับหนึ่งแต่ยังไม่เพียงพอ

	1.  ระบบฐานข้อมูลที่งานพัสดุได้ดำเนินการมาระดับหนึ่งแล้วแต่เนื่องจากปัจจุบันระบบฐานข้อมูลครุภัณฑ์ยังไม่มี Module ในส่วนของผู้บริหาร จึงมีความจำเป็นจะต้องพัฒนางานเพื่อเป็นฐานข้อมูลประกอบการตัดสินใจของผู้บริหารในการพิจารณางบประมาณในการจัดซื้อครุภัณฑ์ใหม่ การซ่อมครุภัณฑ์ การพิจารณาแทงจำหน่ายครุภัณฑ์หรืองานสถิติข้อมูลครุภัณฑ์
	3.1  ผู้บริหารมีข้อมูลทางด้านพัสดุครุภัณฑ์ที่จะประกอบการตัดสินใจพิจารณาจัดสรรงบประมาณที่เกี่ยวข้องกับครุภัณฑ์ไม่ครบถ้วน
	1. เขียนโปรแกรม PHP เพื่อติดต่อระบบฐานข้อมูลครุภัณฑ์ใน Mysql

2.  Upload ไฟล์ขึ้น Serveของมหาวิทยาลัย
3.  จัดทำเว็บไซต์ระบบสืบค้นข้อมูลครุภัณฑ์สำหรับผู้บริหาร

	ก.ย. 53

งานพัสดุ
	ดำเนินการแล้ว



	แบบติดตามผลการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน ในงวดก่อน ประจำปีงบประมาณ 2553

หน่วยงาน มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา
ณ  วันที่ 30  เดือน กันยายน  พ.ศ. 2553
ด้านการบริหารจัดการ

	กระบวนการปฏิบัติงาน/

โครงการ/กิจกรรม/

ด้านของงานที่ประเมิน
และวัตถุประสงค์
 (1)
	ขั้นตอนหลัก และวัตถุประสงค์
(2)
	การควบคุมที่มีอยู่
(3)
	การประเมินผล
การควบคุม
(4)
	ความเสี่ยงที่ยังมีอยู่                     

(5)
	ปัจจัยเสี่ยง
(6)
	การปรับปรุง
การจัดการความเสี่ยง                และการควบคุม
(7)
	กำหนดเสร็จ/

ผู้รับผิดชอบ
(8)
	สถานภาพการดำเนินงาน
(9)

	
	4.  การปรับปรุงพัฒนาปฏิทินกิจกรรมในฐานข้อมูลงานประชาสัมพันธ์
วัตถุประสงค์
1.  เพื่อให้หน่วยงานได้รับทราบข้อมูลปฏิทินกิจกรรมของมหาวิทยาลัยเพื่อประกอบการตัดสินใจ

	ระบบฐานข้อมูลปฏิทินกิจกรรมของมหาวิทยาลัย

	การควบคุมที่มีอยู่สามารถลดความเสี่ยงอยู่ได้ในระดับหนึ่งแต่ยังไม่เพียงพอ

	1.  หน่วยงานต่างๆ ทั้งภายในและภายนอกมหาวิทยาลัยยังได้รับทราบข้อมูลปฏิทินกิจกรรมของมหาวิทยาลัยไม่ทั่วถึงเท่าที่ควร


	4.1  งานประชาสัมพันธ์ดำเนินจัดทำปฏิทินกิจกรรมในฐานข้อมูลยังไม่มีประสิทธิภาพเท่าที่ควร


	จัดทำเว็บไซต์โดยเพิ่มเติมข้อมูลด้านปฏิทินกิจกรรมของมหาวิทยาลัย
	ก.ย. 53

งานประชาสัมพันธ์
	ดำเนินการแล้ว 


	แบบติดตามผลการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน ในงวดก่อน ประจำปีงบประมาณ 2553

หน่วยงาน มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา
ณ  วันที่ 30  เดือน กันยายน  พ.ศ. 2553
ด้านการบริหารจัดการ

	กระบวนการปฏิบัติงาน/

โครงการ/กิจกรรม/

ด้านของงานที่ประเมิน
และวัตถุประสงค์
 (1)
	ขั้นตอนหลัก และวัตถุประสงค์
(2)
	การควบคุมที่มีอยู่
(3)
	การประเมินผลการควบคุม
(4)
	ความเสี่ยง
ที่ยังมีอยู่                     

(5)
	ปัจจัยเสี่ยง
(6)
	การปรับปรุง
การจัดการความเสี่ย และการควบคุม
(7)
	กำหนดเสร็จ/

ผู้รับผิดชอบ
(8)
	สถานภาพการดำเนินงาน
(9)

	
	5. การพัฒนาระบบฐานข้อมูลบุคลากร
วัตถุประสงค์
1.  เพื่อพัฒนาระบบฐานข้อมูลให้มีประสิทธิภาพมีรูปแบบที่เหมาะสมกับการปฏิบัติงานมีการจัดเก็บข้อมูลบุคลากรอย่างเป็นระบบและสะดวกรวดเร็วในใช้ดำเนินงาน
	1. พัฒนางานด้านระบบฐานข้อมูล คือระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารงานบุคคล (MIS) ของงานการเจ้าหน้าที่ให้มีประสิทธิภาพสูงสุด
2. อบรมให้ความรู้เกี่ยวกับระบบฐานข้อมูลแก่เจ้าหน้าที่ที่รับผิดชอบ


	การควบคุมที่มีอยู่สามารถลดความเสี่ยงอยู่ได้ในระดับหนึ่งแต่ยังไม่เพียงพอ

	1.  ข้อมูลระบบสารสนเทศ ที่เป็นปัจจุบันและครอบคลุมทุกภารกิจยังไม่มีประสิทธิภาพ
	5.1  งานการเจ้าหน้าที่มีข้อมูลระบบสารสนเทศที่ถูกต้องเป็นปัจจุบันและยังไม่ครอบคลุมทุกภารกิจ
	1.โครงการพัฒนาระบบฐานข้อมูลระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารงานบุคคล (MIS)

2.จัดทำทะเบียนประวัติบุคลากรของพนักงานมหาวิทยาลัย
	ก.ย.53

งานการเจ้าหน้าที่
	ดำเนินการแล้ว



	แบบติดตามผลการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน ในงวดก่อน ประจำปีงบประมาณ 2553

หน่วยงาน มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา
ณ  วันที่ 30  เดือน กันยายน  พ.ศ. 2553
ด้านการบริหารจัดการ

	กระบวนการปฏิบัติงาน/

โครงการ/กิจกรรม/

ด้านของงานที่ประเมิน
และวัตถุประสงค์
 (1)
	ขั้นตอนหลัก และวัตถุประสงค์
(2)
	การควบคุมที่มีอยู่
(3)
	การประเมินผลการควบคุม
(4)
	ความเสี่ยงที่ยังมีอยู่                     

(5)
	ปัจจัยเสี่ยง
(6)
	การปรับปรุง
การจัดการความเสี่ยง และการควบคุม
(7)
	กำหนดเสร็จ/

ผู้รับผิดชอบ
(8)
	สถานภาพการดำเนินงาน
(9)

	
	6.  การดำเนินงานตาม ระเบียบ 
ข้อกฎหมายในการปฏิบัติงาน
วัตถุประสงค์
1.   เพื่อให้บุคลากรมีความรู้และดำเนินตามระเบียบ ข้อกฎหมายในการปฏิบัติงาน
	1. มีการอบรม สัมมนาให้ความรู้ทางด้านกฎหมายเกี่ยวกับระเบียบ ข้อบังคับในการปฏิบัติราชการแก่บุคลากร

2.  จัดทำคู่มือ ระเบียบ ข้อกฎหมายในการปฏิบัติราชการ
3. มีระเบียบ ประกาศ ข้อบังคับเกี่ยวกับกฏระเบียบของมหาวิทยาลัยเผยแพร่ทางเว็บไซต์
	การควบคุมที่มีอยู่สามารถลดความเสี่ยงอยู่ได้ในระดับหนึ่งแต่ยังไม่เพียงพอ

	1.  บุคลากรในมหาวิทยาลัยมีความรู้ ความเข้าใจ ถึงระเบียบ ข้อกฎหมายในการปฏิบัติราชการไม่เพียงพอและชัดเจน

2.  ระเบียบ ข้อกฎหมายในการปฏิบัติราชการของมหาวิทยาลัยยังไม่ชัดเจน ทำให้เกิดปัญหาในการปฏิบัติบ่อยครั้ง
	6.1  บุคลากรมีความรู้ความสามารถในการดำเนินงานทางด้านกฎหมายยังไม่เพียงพอ
	1.  จัดอบรม สัมมนาให้ความรู้ทางด้านกฎหมายเกี่ยวกับระเบียบ ข้อบังคับในการปฏิบัติราชการแก่บุคลากรที่ดำเนินงานทางด้านกฎหมายเพิ่มเติม

2.จัดทำคู่มือ ระเบียบ 
ข้อกฎหมายในการปฏิบัติราชการ
3. เผยแพร่ระเบียบ ประกาศ ข้อบังคับเกี่ยวกับกฏระเบียบของมหาวิทยาลัยเผยแพร่ทางเว็บไซต์
	ก.ย. 53

งานการเจ้าหน้าที่
นิติกร
	ดำเนินการแล้ว




























ชื่อผู้รายงาน  								      (ผู้ช่วยศาสตราจารย์ขวัญกมล  ขุนพิทักษ์)    


                            ผู้อำนวยการสำนักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน     


                                            วันที่ 30  กันยายน  พ.ศ. 2554












































































































































ชื่อผู้รายงาน  								                   (ดร. ภวิกา บุณยพิพัฒน์)    


                                          ผู้อำนวยการสถาบันวิจัยและพัฒนา    


                                               วันที่ 30  กันยายน  พ.ศ. 2554























ชื่อผู้รายงาน  								               (นายญาณพัฒน์  ชูชื่น)    


             รองผู้อำนวยการงานเทคโนโลยีสารสนเทศ


                                           วันที่ 30  กันยายน  พ.ศ. 2554








ชื่อผู้รายงาน  								               (นายชัยสิทธิ์  บุญรังศรี)    


                                   หัวหน้างานอาคารสถานที่และบริการ


                                           วันที่ 30  กันยายน  พ.ศ. 2554
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