
 
 

แผนการบรหิารความเสีย่งและการควบคมุภายใน 
 

ประจําปงบประมาณ  2553 
 
 
 
 
 
 

มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา 
 



 
คํานํา 

 
มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลาไดตระหนักและเห็นความสําคัญของการบริหารความเส่ียงจึงไดนําระบบการบริหาร

ความเส่ียงมาใชในกระบวนการบริหารการศึกษา  เพ่ือบริหารปจจัยและควบคุมกิจกรรม รวมทั้งกระบวนงานตางๆ  ซ่ึงจะ
สงผลใหสามารถลดสาเหตุและโอกาสที่มหาวิทยาลัยจะเกิดความเสียหาย ใหมีระดับความเส่ียงและขนาดของความเสียหาย
ท่ีอาจเกิดข้ึนในอนาคตอยูในระดับที่ยอมรับได                     โดยคํานึงถึงการบรรลุเปาหมายของมหาวิทยาลัยเปนสําคัญ    

 

มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา ไดจัดทําแผนบริหารความเส่ียงและการควบคุมภายในของมหาวิทยาลัยข้ึนเพื่อเปน
กรอบแนวทางการปฏิบัติงานในการดําเนินงานการบริหารความเส่ียงของมหาวิทยาลัยใหเปนไปตามวัตถุประสงค ที่
กําหนดไวอยางมีประสิทธิภาพและมีประสิทธิผลทั่วทั้งองคกร   โดยการวิเคราะหความเส่ียงตามพันธกิจ และประเด็น
ยุทธศาสตรของมหาวิทยาลัย ประจําปงบประมาณ 2553  ประกอบดวย          6  ดาน  ดังนี้ 

1.  ดานการเรียนการสอน 
2.  ดานการวิจัย 
3.  ดานการบริการวิชาการ  
4.  ดานการทํานบุํารุงศิลปวัฒนธรรม 
5.  ดานการพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษา 
6.  ดานการบริหารจัดการ 
 

ทั้งน้ี แผนการบริหารความเส่ียงและการควบคุมภายในของมหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา จะเปนเครื่องมือสําคัญที่จะ
ชวยหนวยงานนําไปใชประโยชนในการบริหารและปฏิบัติงานเพ่ือพัฒนาองคกรใหเปนไปในทิศทางเดียวกันตอไป 
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หลักการ 

การบริหารความเส่ียงและการควบคุมภายในของมหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลามีหลักการและความจําเปนในการ
บริหารความเส่ียงมาจาก  

1. มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลาตองปฏิบัติตามพระราชกฤษฎีกา  วาดวยหลักเกณฑและวิธีการบริหาร 
กิจการบานเมืองที่ดี พ.ศ. 2548  หมวดที่  3 มาตรา 9(1) กําหนดใหสวนราชการตองจัดทําแผนปฏิบัติราชการไวเปน
ลวงหนา   

2. มหาวิทยาลัยตองปฏิบัติตามระเบียบคณะกรรมการตรวจเงินแผนดิน  วาดวยการกําหนดมาตรฐาน 
การควบคุมภายใน พ.ศ. 2544  ท่ีกําหนดใหสวนราชการจะตองมีการประเมินความเส่ียงและปรับปรุงระบบการควบคุม
ภายใน  

3. มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลาตองปฏิบัติตามเกณฑการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา 
ระดับอุดมศึกษา  สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา ที่ไดกําหนดใหสถาบันอุดมศึกษานําระบบบริหารความเส่ียงมา
ใชในกระบวนการบริหารการศึกษา 

มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา ไดนําระบบบริหารความเส่ียงและการควบคุมภายในมาใชในการบริหารงานเพื่อให
เกิดความม่ันใจแกผูมีสวนไดเสียวาการบริหารงานของมหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลาเปนไปอยางเหมาะสมและท่ัวท้ัง
มหาวิทยาลัย โดยผูบริหารและพนักงานมีความรูความเขาใจในการบริหารความเส่ียงท่ีกําหนดข้ึน และเปนไปในทิศทาง
เดียวกัน รวมทั้งสอดคลองกับวิสัยทัศน พันธกิจ กลยุทธ และภารกิจหลักของมหาวิทยาลัยที่วางไว โดยวัตถุประสงคที่
สําคัญของการบริหารความเส่ียงคือ สนับสนุนใหมหาวิทยาลัยสามารถกําหนดวิธีการบริหารความเส่ียงใหสามารถลดลง 
อยูในระดับที่มหาวิทยาลัยยอมรับได    

 การดําเนินงานการบริหารความเส่ียงและการควบคุมภายใน  มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลาไดดําเนินการวิเคราะห
ความเส่ียงตามพันธกิจและประเด็นยุทธศาสตรของมหาวิทยาลัย ประจําปงบประมาณ 2553 ประกอบดวย  6  ดานดังน้ี 

1. ดานการเรียนการสอน 
2. ดานการวิจัย 
3. ดานการบริการวิชาการ  
4. ดานการทํานุบาํรุงศิลปวัฒนธรรม 
5. ดานการพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษา 
6. ดานการบริหารจัดการ 

 
 



ปรัชญา 
     มหาวิทยาลยัราชภฏัสงขลา    สถาบันอุดมศึกษาเพื่อการพัฒนาทองถิน่ 
 
วิสัยทัศน 

มหาวิทยาลยัราชภัฏสงขลา  เปนสถาบันผลิตครแูละบัณฑิตท่ีมีคุณธรรมนําความรู  มุงเนนการวิจยัเพ่ือพัฒนา
ทองถิ่น และสรางความโดดเดนทางศิลปวฒันธรรม เพื่อเปนผูนําของภาคใต 
 

พันธกจิ 
1.  จัดการศึกษาท่ีหลากหลายเพื่อผลิตบัณฑิต และพัฒนาบุคลากรในทองถิ่นใหมีคุณภาพและคุณธรรม 
2.  ศึกษา วจัิย และสรางสมองคความรู  ใหเปนแหลงเรยีนรูของทองถิน่ 
3.  บริการวิชาการ  และถายทอดเทคโนโลยีเพ่ือพัฒนาทองถิ่นใหเขมแข็งบนฐานของการวิจัย 
4.  สงเสริม สืบสาน และสรางสรรคศิลปวัฒนธรรมทองถิ่นและของชาติ 
5.  พัฒนาครู  และบุคลากรทางการศึกษา  ใหมีคุณภาพและเขมแข็งตามมาตรฐานของวิชาชีพคร ู
6.  สงเสริม และสืบสานโครงการอันเนื่องมาจากแนวพระราชดําร ิ
 

ประเด็นยุทธศาสตร 
1.  การพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาและสรางโอกาสทางการศึกษาระดับอุดมศึกษา 
2.  การวิจัยและพัฒนาท่ีมีคุณภาพ 
3.  การใหบริการวิชาการและถายทอดเทคโนโลยีที่ตอบสนองความตองการของทองถิน่ 
4.  การสงเสรมิทํานุบํารุงและเผยแพรศิลปวัฒนธรรมและการอนรุักษส่ิงแวดลอม 
5.  การผลิตครแูละพัฒนาศักยภาพบุคลากรทางการศึกษา 
6.  การพัฒนาระบบการบรหิารจัดการใหมีคุณภาพและประสิทธิภาพ 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

นโยบายการบริหารความเส่ียงและการควบคุมภายใน   มหาวิทยาลยัราชภัฏสงขลา 
 

       เพื่อใหมหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา  มีระบบในการบริหารความเส่ียงและการควบคุมภายใน        โดยการ
บริหารการควบคุมภายใน  ปจจัย และควบคุมกิจกรรม รวมท้ังกระบวนการดําเนินงานตางๆ เพื่อลดมูลเหตุ ของแต             
ละโอกาสที่มหาวิทยาลัยจะเกิดความเสียหาย   ใหระดับความเส่ียงและขนาดของความเสียหายที่จะเกิดข้ึนในอนาคตอยูใน
ระดับที่ยอมรับได โดยคํานึงถึงการบรรลุเปาหมายของมหาวิทยาลัย ตามยุทธศาสตรที่สําคัญ จึงกําหนดนโยบายการบริหาร
ความเส่ียงและการควบคุมภายใน  ดังนี้ 

1.  มหาวิทยาลัยจัดใหมีระบบการบริหารความเส่ียงและการควบคุมภายในท่ัวทั้งมหาวิทยาลัย 
2. กําหนดทุกหนวยงานของมหาวิทยาลัยตองจัดใหมีระบบการบริหารความเส่ียงและ การควบคุม 

ภายในของหนวยงานโดยระบบดังกลาวตองมีความสอดคลองเชื่อมโยงกับระบบการบริหารความเส่ียงและการควบคุม
ภายในของมหาวิทยาลัย  

3. กําหนดใหมีการติดตามประเมินผลการบริหารความเส่ียงและการควบคุมภายในของทุก 
หนวยงานภายในมหาวิทยาลัยอยางเปนระบบและตอเนื่อง 

4. สนับสนุนการนําระบบฐานขอมูลและสารสนเทศใชในการบริหารความเส่ียงและการควบคุม 
ภายใน 

 5.  กําหนดใหการบริหารความเส่ียงและการควบคุมภายในเปนสวนหนึ่งของการดําเนินงานตามปกติและ
ดําเนินการอยางตอเนื่องท่ัวทั้งมหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา 
 
วตัถุประสงคการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน 

1. เพ่ือใหมหาวิทยาลยัราชภฏัสงขลา สามารถลดมูลเหตุของโอกาสท่ีจะเกิดความเสียหาย และ 
ลดขนาดของความเสียหายท่ีจะเกิดข้ึนในอนาคต ใหอยูในระดบัความเส่ียงที่ยอมรับได ควบคุมได  และตรวจสอบได 

2. เพ่ือใหมหาวิทยาลยัราชภัฏสงขลามีผลการดําเนินงานบรรลเุปาหมายตามยุทธศาสตร 
3. เพ่ือใหมหาวิทยาลยัราชภฏัสงขลามีขอมูลและรายงานทางการเงนิท่ีถกูตองครบถวนและ 

เช่ือถือได สรางความม่ันใจแกผูบริหารในการตัดสินใจเกีย่วกับการบริหารการปฏิบัติงาน   และบุคคลภายนอกที่เกีย่วของ 
4. เพ่ือใหบุคลากรมีการปฏิบัติตามนโยบาย  กฎหมาย  เง่ือนไขสัญญา  ขอตกลง  และระเบยีบ 

ขอบังคับตาง ๆ ของหนวยงานอยางถูกตองและครบถวน 

 

 
 



แผนการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน  มหาวทิยาลยัราชภัฏสงขลา  
ปงบประมาณ  2553 

มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา             หนา 4 
 

 
 

 
 

แผนการบรหิารความเสีย่งและการควบคมุภายใน 
ปงบประมาณ 2553 

 
 
 



แผนการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน  มหาวทิยาลยัราชภัฏสงขลา  
ปงบประมาณ  2553 

มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา             หนา 5 
 

 
 

ดานที่  1 
ดานการเรียนการสอน 

 
 
 
 
 
 
 
 



แผนการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน  มหาวทิยาลยัราชภัฏสงขลา  
ปงบประมาณ  2553 

มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา             หนา 6 
 

 
 
 

1. การกําหนดวัตถุประสงคของโครงการ และวตัถุประสงคของแตละขัน้ตอนหลกั 
 

          แบบ SKRU-ERM 1 

แบบการกําหนดวัตถุประสงคของโครงการ และวัตถุประสงคของ แตละขั้นตอนหลัก   
ชื่อหนวยงาน  มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา 
โครงการ / กิจกรรม:    การเรียนการสอน 

โครงการ/กิจกรรม  

(1) 

วัตถุประสงคโครงการ 

 (2) 

ขั้นตอนหลัก 

 (3) 

วัตถุประสงคขั้นตอนหลัก 

 (4) 

1. การเรียนการสอน 1.   เ พื่อให มีการ จัดการ เรี ยนการสอน
สามารถผลิตบัณฑิตตามคุณลักษณะที่พึง
ประสงคของหลักสูตรอยางมีคุณธรรม 
จริยธรรมสอดคลองกับความตองการของ
ตลาดแรงงานและของชุมชน 

1. การสรางพัฒนาหลักสูตร 
 

1. เพื่อใหมีหลักสูตรที่ไดมาตรฐาน และสอดคลอง
กับความตองการของผู เรียน ชุมชน และสถาน
ประกอบการ 
 

 
 
 
 
 
 



แผนการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน  มหาวทิยาลยัราชภัฏสงขลา  
ปงบประมาณ  2553 

มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา             หนา 7 
 

 
 
 

2. การระบุความเสี่ยงและปจจยัเสี่ยง 
 

                                                                      แบบ  SKRU -ERM 2   

แบบการระบุความเสี่ยงและระบุปจจัยเสี่ยง    
ชื่อหนวยงาน  มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา 
โครงการ / กิจกรรม:    จัดการเรียนการสอน                                      

ขั้นตอนหลัก 

(1) 

 วัตถุประสงคขั้นตอนหลัก 

(2) 

ความเสี่ยง 

(3) 

ปจจัยความเสี่ยง 

(4) 

1.การสรางและพัฒนาหลักสูตร  1 . เ พื่ อ ให มีหลั กสู ต รที่ ไ ด ม า ตรฐาน  และ
สอดคล อ งกั บ ค ว า มต อ ง ก า ร ขอ งผู เ รี ย น 
ตลาดแรงงานและทองถิ่น 
 
 

1.หลักสูตรบางสาขาไมสอดคลองกับความ
ต อ งก า รของ ผู เ รี ยน  ชุ มชนและสถ าน
ประกอบก า รและ ยั ง ต อ ง พัฒนา ให ไ ด
มาตรฐานตามกรอบ TQF 

1 .   การสํ ารวจความตองการของผู เ รี ยน
ตลาดแรงงาน และทองถิ่นยังไมครอบคลุม
กลุมเปาหมายเพียงพอ 
2.  มีการติดตามประ เ มินผลการบริหาร
หลักสูตรเพื่อพัฒนาหลักสูตรไมตอเนื่อง 
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3. การประเมินความเสี่ยง 

 
                                                                                                                                                  แบบ  SKRU -ERM 3 

แบบการประเมินความเสี่ยง 
ชื่อหนวยงาน  มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา 
โครงการ / กิจกรรม:    การเรียนการสอน   

ขั้นตอนหลัก วัตถุประสงคขั้นตอนหลกั ความเสี่ยง ปจจัยเสี่ยง 

การประเมนิความเสี่ยง วิธีการบรหิารความเสี่ยง 

โอกาส 
(1-5) 

 

ผลกระท
บ 

(1-5) 
 
 

ระดับความเสี่ยง 
สูงมาก        
สูง             
ปานกลาง   
นอย           

ลําดับความ
เสี่ยง 

ยอม
รับ 

หลีก 
เลี่ยง 

ถาย
โอน 

ควบ
คุม 

1 . ก า ร ส ร า ง แ ล ะ
พัฒนาหลักสูตร  

1. เพื่อใหมีหลักสูตรที่ได
มาตรฐาน และสอดคลอง
กับความตองการของผูเรียน 
ตลาดแรงงานและทองถิ่น 

1 .หลักสูตรบางสาขาไม
สอดคลองกับความตองการ
ของผู เ รี ย น  ชุ มชนและ
สถานประกอบการและยัง
ตองพัฒนาใหไดมาตรฐาน
ตามกรอบ TQF 

1.  การสํารวจความตองการของผูเรียน
ตลาดแรงงาน  และทอ งถิ่ น ยั ง ไม
ครอบคลุมกลุมเปาหมายเพียงพอ 
2. มีการติดตามประเมินผลการบริหาร
หลั ก สูตร เพื่ อพัฒนาห ลักสู ต รไม
ตอเนื่อง 

4 
 
 

3 

4 
 
 
4 

สูงมาก 
 
 

สูง 

1 
 
 
2 

   / 
 
 
/ 
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การจัดทํา Risk  Map 
 

ผล
กร
ะท

บข
อง

 ค
วา
มเ
สี่ย

ง 5        
4   1.2 1.1 

 
   สูงมาก        

3        สูง             

2        ปานกลาง  
1        นอย           

 1 2 3 4 5    
            โอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง    

 
ระดับความถี่หรอืโอกาสที่จะเกิดเหตกุารณความเสี่ยง (Likelihood)   ระดับความรุนแรงของผลกระทบของความเสี่ยงที่จะเกิดขึ้นหากเกิดเหตุการณความเสี่ยง  

(Impact)    

ระดับ โอกาสที่จะเกิด คําอธิบาย  ระดับ ผลกระทบ คําอธิบาย 
5 สูงมาก ความเสี่ยงนัน้มีโอกาสเกิดสูงมาก  5 สูงมาก ผลกระทบของความเสี่ยงตอองคการมสีูงมาก 
4 สูง ความเสี่ยงนัน้มีโอกาสเกิดสูง  4 สูง ผลกระทบของความเสี่ยงตอองคการมสีูง 
3 ปานกลาง ความเสี่ยงนัน้มีโอกาสการเกิดปานกลาง  3 ปานกลาง ผลกระทบของความเสี่ยงตอองคการมปีานกลาง 
2 นอย ความเสี่ยงนัน้มีโอกาสการเกิดนอย  2 นอย ผลกระทบของความเสี่ยงตอองคกรมนีอย 
1 นอยมาก ความเสี่ยงมีโอกาสเกิดขึ้นนอยมาก  1 นอยมาก ผลกระทบของความเสี่ยงตอองคกรมนีอยมาก 
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4.  การประเมินมาตรการควบคุมความเสี่ยง 
 

                                                                                                                                              แบบ SKRU-ERM 4 

แบบการประเมินมาตรการควบคุมความเสี่ยง   
ชื่อหนวยงาน  มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา 

โครงการ / กิจกรรม:   การจัดการเรียนการสอน   

ขั้นตอนหลัก/ปจจัยเสี่ยง 
 
 
 

(1)  

การควบคุมที่ควรจะมี 
 
 
 

(2) 

การควบคุมที่มีอยูแลว 
 

√ = มี      × = ไมมี        
 ? = มีแตไมสมบูรณ 
 

(3) 

ผลการประเมินการควบคุม  
ที่มีอยูแลววาไดผลหรือไม 
√ = ไดผลตามที่คาดหมาย          
× = ไมไดผลตามที่คาดหมาย             
 ? = ไดผลบางแตไมสมบูรณ 

(4) 

การเรียนการสอน  
ขั้นตอน  
การสรางและพัฒนาหลักสูตร 
ปจจัยเสี่ยง 
1.  การสํารวจความตองการของผู เรียน
ตลาดแรงงาน และทองถิ่นยังไมครอบคลุม
กลุมเปาหมายเพียงพอ 
2. มีการติดตามประเมินผลการบริหาร
หลักสูตรเพื่อพัฒนาหลักสตูรไมตอเนื่อง 

 
 
 
 
1. แตงตั้งคณะกรรมการยกรางการพัฒนา
หลักสูตรเพื่อดําเนินการจดัทําหลกัสูตรใหได
มาตรฐาน 
2. จัดทําหลกัสตูรโดยใหผูทรงคุณวุฒิแตละ
หลักสูตรไดศกึษาและจัดโครงการวิพากษ
หลักสูตร 
 3.  จัดสรรงบประมาณสนับสนุนการพัฒนา
หลักสูตร 
 

 
 
 
 

√ = มี 
 
 

√ = มี 
 
 

√ = มี 
 
 

 
 
 
 

√ = ไดผลตามทีค่าดหมาย 
 
 

√ = ไดผลตามทีค่าดหมาย 
 
 

√ = ไดผลตามทีค่าดหมาย 
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5. การบริหาร/การจัดการความเสี่ยงและการควบคุมภายในประจําปงบประมาณ  2553 

แผนการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน    มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา 

ประจําปงบประมาณ  2553 
ดานการเรียนการสอน 

กระบวนการ
ปฏิบัติงาน/ 

โครงการ/กิจกรรม/ 
ดานของงานที่

ประเมนิ 
และวัตถุประสงค 

 (1) 

ขั้นตอนหลัก และ
วัตถุประสงค 

 
(2) 

การควบคุมที่มีอยู 
 
 

(3) 

การประเมินผลการ
ควบคุม 

 
(4) 

ความเสี่ยงที่ยังมี
อยู              

 
 

(5) 

ปจจัยเสี่ยง 
 
 

(6) 

การปรับปรุง 
การจัดการความเสีย่ง        
และการควบคุม 

(7) 

กําหนดเสร็จ/ 
ผูรับผิดชอบ 

 
(8) 

หมายเหต ุ
 
 

(9) 

การจัดเรียนการสอน 
วัตถุประสงค 
1.  เพื่อใหมีการ
จัดการเรียนการสอน
สามารถผลิตบัณฑิต
ตามคุณลักษณะที่พึง
ป ร ะ ส ง ค ข อ ง
ห ลั ก สู ต ร อ ย า ง มี
คุณธรรม จริยธรรม
สอดคลองกับความ
ต อ ง ก า ร ข อ ง
ตลาดแรงงานและ
ของชุมชน 
 
 
 

1.การสรางและพัฒนา
หลักสูตร 
วัตถุประสงค 
1.เพื่อใหมีหลักสูตรที่
ไดมาตรฐานตามกรอบ 
TQF ทุกหลักสูตร และ
สอดคล อ ง กับความ
ตอ งก ารของ ผู เ รี ยน 
ชุ ม ช น  แ ล ะ ส ถ า น
ประกอบการ 
 

 
 
 
1.แตงตั้งคณะกรรมการยก
รางการพัฒนาหลักสูตรเพื่อ
ดําเนินการจัดทําหลักสูตร
ใหไดมาตรฐาน 
2.  จัดทําหลักสูตรโดยให
ผูทรงคุณวุฒิแตละหลักสูตร
ไดศึกษาและจัดโครงการ
วิพากษหลักสูตร  
3   จั ด ส ร ร งบปร ะม าณ
ส นั บ ส นุ น ก า ร พั ฒ น า
หลักสูตร 

 
 
 
ก า ร ค ว บ คุ ม ที่ มี อ ยู
สามารถลดความเสี่ยงอยู
ไดในระดับหนึ่งแตยังไม
เพียงพอ 

 
 
 
1.หลักสูตรบาง
ส า ข า ไ ม
สอดคล อ ง กับ
ความตอ งการ
ข อ ง ผู เ รี ย น 
ชุมชนและสถาน
ป ร ะ ก อบ ก า ร
แ ล ะ ยั ง ต อ ง
พั ฒ น า ใ ห ไ ด
มาตรฐานตาม
กรอบ TQF 
 
 

 
 
 
1.  การสํ ารวจความ
ตอ งก ารของ ผู เ รี ยน
ตลาดแร ง ง าน  และ
ท อ ง ถิ่ น ยั ง ไ ม
ค ร อ บ ค ลุ ม
กลุมเปาหมายเพียงพอ 
 

 
 
 
1.  จัดทําแผนการสํารวจความ
ตองการของผูเรียนและสถาน
ประกอบการใหครอบคลุม
กลุมเปาหมาย 
 
2.  ติดตามประเมินหลักสูตร
ทุกหลักสูตร 
 
 
3 .   มหาวิ ทยาลั ย จั ดสรร
งบประมาณการสร างและ
พัฒนาหลักสูตร 

 
 
 

ก.ย. 2553 
รองอธิการบดีฝายวิชาการ 
สาํนักสงเสริมวิชาการฯ 

รองคณบดีฝายวิชาการทุกคณะ 
 

ก.ย. 2553 
รองอธิการบดีฝายวิชาการ 
สํานักสงเสริมวิชาการฯ 

 
ต.ค.2553 

รองอธิการบดีฝายวิชาการ 
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ดานที่  2 
ดานการวิจัย 
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1. การกําหนดวัตถุประสงคของโครงการ และวตัถุประสงคของแตละขัน้ตอนหลกั 
 

          แบบ SKRU-ERM 1 

แบบการกําหนดวัตถุประสงคของโครงการ และวัตถุประสงคของ แตละขั้นตอนหลัก   
ชื่อหนวยงาน  มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา 

โครงการ / กิจกรรม:    การวิจัย 

โครงการ/กิจกรรม  

(1) 

วัตถุประสงคโครงการ 

 (2) 

ขั้นตอนหลัก 

 (3) 

วัตถุประสงคขั้นตอนหลัก 

 (4) 

1. การบริหารจัดการงานวิจัย 1.  เพื่อใหมหาวิทยาลัยมีผลงานวิจัยตีพิมพ
เผยแพรในวารสารวิชาการระดับชาตแิละ
นานาชาติ ไดรับการจดทะเบียนสิทธิบัตร
หรืออนุสิทธิบัตรและนําไปใชประโยชน 

1. การตีพิมพงานวิจัยในวารสารวิชาการ
ระดับชาติและนานาชาติและการเผยแพร 
 

1. เพื่อใหมีงานวิจัยที่ไดรับตีพิมพเผยแพรใน
วารสารวิชาการระดับชาติและนานาชาติ ไดรับการ
จดทะเบียนสิทธิบัตรหรืออนุสิทธิบัตรและนําไปใช
ประโยชน 
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2. การระบุความเสี่ยงและปจจยัเสี่ยง 
 

                                                                      แบบ  SKRU -ERM 2   

แบบการระบุความเสี่ยงและระบุปจจัยเสี่ยง    
ชื่อหนวยงาน  มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา 

โครงการ / กิจกรรม:    การวิจัย                                      

ขั้นตอนหลัก 

(1) 

 วัตถุประสงคขั้นตอนหลัก 

(2) 

ความเสี่ยง 

(3) 

ปจจัยความเสี่ยง 

(4) 

1. การตีพิมพงานวิจัยใน
วารสารวิชาการระดับชาติและ
นานาชาติและการเผยแพร 
 

1. เพื่อใหมีงานวิจัยที่ไดรับตีพิมพเผยแพรใน
วารสารวิชาการระดับชาติและนานาชาติ ไดรับ
การจดทะเบียนสิทธิบัตรหรืออนุสิทธิบัตรและ
นําไปใชประโยชน 

1.ผลงานวิจัยบางเรื่องยังไมไดรับการตีพิมพ
ในวารสารวิชาการระดับชาติและนานาชาติ 

1.1  บุคลากรบางสวนมีประสบการณในการ
ทํ า วิจั ย เชิ งลึก  และมีทักษะในการ เขียน
ผลงานวิจัยเพื่อตีพิมพในวารสารวิชาการ
ระดับชาติและนานาชาติไมเพียงพอ 

 
 
 
 

 
 



แผนการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน  มหาวทิยาลยัราชภัฏสงขลา  
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3. การประเมินความเสี่ยง 

 
                                                                                                                                                   แบบ  SKRU -ERM 3 

แบบการประเมินความเสี่ยง 
ชื่อหนวยงาน  มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา 

โครงการ / กิจกรรม:    การวิจัย   

ขั้นตอนหลัก วัตถุประสงคขัน้ตอนหลัก ความเสี่ยง ปจจัยเสี่ยง 

การประเมินความเสี่ยง วิธีการบริหารความเสี่ยง 

โอกาส 
(1-5) 

 

ผลกระ
ทบ 

(1-5) 
 
 

ระดับความเสี่ยง 
สูงมาก        
สูง             
ปานกลาง   
นอย           

ลําดับความ
เสี่ยง 

ยอมรับ หลีก 
เลี่ยง 

ถาย
โอน 

ควบคุม 

1. การตีพิมพงานวจิัยใน
วารสารวิชาการระดับชาติ
และนานาชาติและการ
เผยแพร 
 

1.เพื่อใหมีงานวิจัยที่ไดรับ
ตี พิ ม พ เ ผ ย แ พ ร ใ น
วารสารวิชาการระดับชาติ
และนานาชาติ ไดรับการจด
ทะเบียนสิทธิบัตรหรืออนุ
สิ ท ธิ บั ต ร แ ล ะนํ า ไ ป ใ ช
ประโยชน 

1.ผลงานวิ จัยบางเรื่องยัง
ไม ไ ด รั บ ก า ร ตี พิ มพ ใ น
วารสารวิชาการระดับชาติ
และนานาชาติ 

1 . 1   บุ ค ล า ก ร บ า ง ส ว น มี
ประสบการณในการทําวิจัยเชิง
ลึก  และมีทักษะในการเขียน
ผ ล ง า น วิ จั ย เ พื่ อ ตี พิ ม พ ใ น
วารสารวิชาการระดับชาติและ
นานาชาติไมเพียงพอ 

4 4 สูงมาก 1    / 
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การจัดทํา Risk  Map 

 

ผล
กร
ะท

บข
อง

 ค
วา
มเ
สี่ย

ง 5        
4    1.1    สูงมาก        

3        สูง             
2        ปานกลาง  
1        นอย           

 1 2 3 4 5    
            โอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง    

  
 

ระดับความถี่หรอืโอกาสที่จะเกิดเหตกุารณความเสี่ยง (Likelihood)   ระดับความรุนแรงของผลกระทบของความเสี่ยงที่จะเกิดขึ้นหากเกิดเหตุการณความเสี่ยง  
(Impact)    

ระดับ โอกาสที่จะเกิด คําอธิบาย  ระดับ ผลกระทบ คําอธิบาย 

5 สูงมาก ความเสี่ยงนัน้มีโอกาสเกิดสูงมาก  5 สูงมาก ผลกระทบของความเสี่ยงตอองคการมสีูงมาก 
4 สูง ความเสี่ยงนัน้มีโอกาสเกิดสูง  4 สูง ผลกระทบของความเสี่ยงตอองคการมสีูง 
3 ปานกลาง ความเสี่ยงนัน้มีโอกาสการเกิดปานกลาง  3 ปานกลาง ผลกระทบของความเสี่ยงตอองคการมปีานกลาง 
2 นอย ความเสี่ยงนัน้มีโอกาสการเกิดนอย  2 นอย ผลกระทบของความเสี่ยงตอองคกรมนีอย 
1 นอยมาก ความเสี่ยงมีโอกาสเกิดขึ้นนอยมาก  1 นอยมาก ผลกระทบของความเสี่ยงตอองคกรมนีอยมาก 
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4.  การประเมินมาตรการควบคุมความเสี่ยง 
 

                                                                                                                                              แบบ SKRU-ERM 4 

แบบการประเมินมาตรการควบคุมความเสี่ยง   
ชื่อหนวยงาน  มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา 

โครงการ / กิจกรรม:   การวิจัย   

ขั้นตอนหลัก/ปจจัยเสี่ยง 
 
 
 

(1)  

การควบคุมที่ควรจะมี 
 
 
 

(2) 

การควบคุมที่มีอยูแลว 
 

√ = มี      × = ไมมี        
 ? = มีแตไมสมบูรณ 
 

(3) 

ผลการประเมินการควบคุม  
ที่มีอยูแลววาไดผลหรือไม 
√ = ไดผลตามที่คาดหมาย          
× = ไมไดผลตามที่คาดหมาย             
 ? = ไดผลบางแตไมสมบูรณ 

(4) 

การบริหารงานวิจัย 
ขั้นตอน   
1. การตีพิมพงานวิจัยในวารสารวิชาการ
ระดับชาติและนานาชาติและการเผยแพร 
ปจจัยเสี่ยง 
1.1  บุคลากรบางสวนมีประสบการณในการ
ทําวิจัยเชิงลึก และมีทักษะในการเขียน
ผลงานวิจัยเพื่อตีพิมพในวารสารวิชาการ
ระดับชาติและนานาชาติไมเพียงพอ 

 
 
 
 
 
1. จัดโครงการใหความรูแกอาจารยและเจาหนาที่
ดานงานวิจัย 
2. พัฒนาเจาหนาที่ และอาจารยโดยเขารวม
ประชุมอบรมสัมมนาใหความรูและศกึษาดูงาน
ภายนอกมหาวิทยาลัย 
3. สนับสนุนงบประมาณแรงจูงใจการทาํ
ผลงานวิจัย 

 
 
 
 
 

√ = มี    
√ = มี   

 
 
 

√ = มี               

 
 
 
 
 

? = ไดผลบางแตไมสมบูรณ 
? = ไดผลบางแตไมสมบูรณ 

 
 
 

? = ไดผลบางแตไมสมบูรณ 
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5. การบริหาร/การจัดการความเสี่ยงและการควบคุมภายใน ประจําปงบประมาณ  2553 

 

แผนการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน    มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา 
ปงบประมาณ  2553 

ดานการวิจัย 

กระบวนการ
ปฏิบัติงาน/ 

โครงการ/กิจกรรม/ 
ดานของงานที่ประเมิน 
และวัตถุประสงค 

 (1) 

ขั้นตอนหลัก และ
วัตถุประสงค 

 
(2) 

การควบคุมที่มีอยู 
 
 

(3) 

การประเมนิผลการ
ควบคุม 

 
(4) 

ความเสี่ยงที่ยังมีอยู     
 
 

(5) 

ปจจัยเสี่ยง 
 
 

(6) 

การปรับปรุง 
การจัดการความเสี่ยง       
และการควบคุม 

(7) 

กําหนดเสร็จ/ 
ผูรับผิดชอบ 

 
(8) 

หมายเหต ุ
 
 

(9) 

ก า ร บ ริ ห า ร จั ด ก า ร
งานวิจัย 
วัตถุประสงค 
1.  เพื่อใหมหาวิทยาลัย
มีผลงานวิ จั ยตีพิ มพ
เ ผ ย แ พ ร ใ น
ว า ร ส า ร วิ ช า ก า ร
ร ะ ดั บ ช า ติ แ ล ะ
นานาชาติ ไดรับการจด
ทะเบียนสิทธิบัตรหรือ
อ นุ สิ ท ธิ บั ต ร แ ล ะ
นําไปใชประโยชน 
 

1.  การตีพิมพงานวิจัย 
ใ น ว า ร ส า ร วิ ช า ก า ร
ระดับชาติและนานาชาติ
และการเผยแพร 
วัตถุประสงค 
1. เพื่อให มีงานวิ จัยที่
ไดรับตีพิมพเผยแพรใน
ว า ร ส า ร วิ ช า ก า ร
ร ะ ดั บ ช า ติ แ ล ะ
นานาชาติ ไดรับการจด
ทะเบียนสิทธิบัตรหรือ
อ นุ สิ ท ธิ บั ต ร แ ล ะ
นําไปใชประโยชน 

1.จัดอบรมนักวิจัยรุน
ใหม 
2.สงเสริม สนับสนุน
การสรางแรงจูงใจให
นักวิจัยตีพิมพเผยแพร
ผ ล ง า น วิ จั ย ใ น
ว า ร ส า ร วิ ช า ก า ร
ร ะ ดั บ ช า ติ แ ล ะ
นานาชาติ 
3.จัดโครงการประชุม
วิชาการเพื่อนํา เสนอ
ผลงานวิจัย 

 
 
ก า ร ค ว บ คุ ม ที่ มี อ ยู
สามารถลดความเสี่ยงอยู
ไดในระดับหนึ่งแตยังไม
เพียงพอเนื่ องจากยั ง มี
ผลงานวิ จัยที่ไดรับการ
ตีพิมพนอย 

 
 
1 .ผลงาน วิ จั ยบา ง
เรื่องยังไมไดรับการ
ตี พิ ม พ ใ น
ว า ร ส า ร วิ ช า ก า ร
ร ะ ดั บ ช า ติ แ ล ะ
นานาชาติ 

 
 
1.1  บุคลากรบางสวนมี
ประสบการณในการทํา
วิจัยเชิงลึก และมีทักษะ
ในการเขียนผลงานวิจัย
เ พื่ อ ตี พิ ม พ ใ น
ว า ร ส า ร วิ ช า ก า ร
ร ะ ดั บ ช า ติ แ ล ะ
นานาชาติไมเพียงพอ 
 

 
 
1. จัดโครงการอบรมเชิง
ปฏิบัติการเรื่องเทคนิคการ
เขียนเอกสารบทความวิจัย 
เพื่อการตีพิมพ 
2 .  ประชาสั มพั นธ ให
บุคลากรเขาประชุมเสนอ
ผลงานวิจัย 
3 . จั ดสรรงบประมาณ
สนับสนุนดานการวิจัย 
4. จัดทําคูมือการวิจัย 

 
 

ส.ค. 2553 
สถาบันวิจัยและพฒันา 

 
 

ต.ค.2553 
สถาบันวิจัยและพฒันา 
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ดานที่  3 
ดานการบริการวิชาการ 
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1. การกําหนดวัตถุประสงคของโครงการ และวตัถุประสงคของแตละขัน้ตอนหลกั 

 
 
 

          แบบ SKRU-ERM 1 

แบบการกําหนดวัตถุประสงคของโครงการ และวัตถุประสงคของ แตละขั้นตอนหลัก   
ชื่อหนวยงาน  มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา 

โครงการ / กิจกรรม:     ดานการบริการวิชาการ 

โครงการ/กิจกรรม  

(1) 

วัตถุประสงคโครงการ 

 (2) 

ขั้นตอนหลัก 

 (3) 

วัตถุประสงคขั้นตอนหลัก 

 (4) 

การบริการวิชาการ เพื่อใหการบริการวิชาการของมหาวิทยาลัย
ตอบสนองความต อ งกา ร พัฒนาและ
เสริมสรางความเขมแข็งของชุมชนทองถิ่น 
และสังคม 

1. การดําเนินการใหบริการวิชาการ 1. เพื่อใหการดําเนินงานบริการวิชาการมีคุณภาพ
และสอดคลองกับความตองการของผูใชบริการ
อยางแทจริง 
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2. การระบุความเสี่ยงและปจจยัเสี่ยง 
 

                                                                      แบบ  SKRU -ERM 2   

แบบการระบุความเสี่ยงและระบุปจจัยเสี่ยง    
ชื่อหนวยงาน  มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา 
โครงการ / กิจกรรม:    การบริการวิชาการ                                   

ขั้นตอนหลัก 

(1) 

 วัตถุประสงคขั้นตอนหลัก 

(2) 

ความเสี่ยง 

(3) 

ปจจัยความเสี่ยง 

(4) 

1 .  การดํ า เ นินการใหบริ ก า ร
วิชาการ 

1. เพื่อใหการดําเนินงานบริการวิชาการมีคุณภาพ
และสอดคลองกับความตองการของผูใชบริการ
อยางแทจริง 

1.บางโครงก า ร  มี ก ารดํ า เ นิน งาน ที่ ไม
สอดคลองกับความตองการของผูรับบริการ
อยางแทจริง 

1.1 การสํารวจและกําหนดกลุมเปาหมายมี
ความชัดเจนไม เพียงพอการสํารวจความ
ตองการของผูรับบริการยังไมครอบคลุม
กลุมเปาหมายเพียงพอ 
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3. การประเมินความเสี่ยง 

 
                                                                                                                                                   แบบ  SKRU -ERM 3 

แบบการประเมินความเสี่ยง 
ชื่อหนวยงาน  มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา 
โครงการ / กิจกรรม:    การบริการวชิาการ 

ขั้นตอนหลัก วัตถุประสงคขั้นตอนหลกั ความเสี่ยง ปจจัยเสี่ยง 

การประเมนิความเสี่ยง วิธีการบรหิารความเสี่ยง 

โอกาส 
(1-5) 

 

ผลกระท
บ 

(1-5) 
 
 

ระดับความเสี่ยง 
สูงมาก        
สูง             
ปานกลาง   
นอย           

ลําดับความ
เสี่ยง 

ยอมรับ หลีก 
เลี่ยง 

ถายโอน ควบคุม 

1 .  การดํ า เนินการ
ใหบริการวิชาการ 

1. เพื่อใหการดําเนินงาน
บริการวิชาการมีคุณภาพ
และสอดคลองกับความ
ตองการของผูใชบริการ
อยางแทจริง 

1.บ า ง โ ค ร ง ก า ร มี ก า ร
ดําเนินงานที่ไมสอดคลอง
กั บ ค ว า ม ต อ ง ก า ร ข อ ง
ผูรับบริการอยางแทจริง 

1 . 1  ก า ร สํ า ร ว จ แ ล ะ
กําหนดกลุมเปาหมายมี
ความชัดเจนไมเพียงพอ
การสํารวจความตองการ
ของผู รั บบริ กา รยั ง ไม
ครอบคลุมกลุมเปาหมาย
เพียงพอ 

3 4 สูง 1    / 
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การจัดทํา Risk  Map 
 

ผล
กร
ะท

บข
อง

 ค
วา
มเ
สี่ย

ง 5        
4   1.1     สูงมาก        

3        สูง             

2        ปานกลาง  
1        นอย           

 1 2 3 4 5    
            โอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง    

 

 
ระดับความถี่หรอืโอกาสที่จะเกิดเหตกุารณความเสี่ยง (Likelihood)   ระดับความรุนแรงของผลกระทบของความเสี่ยงที่จะเกิดขึ้นหากเกิดเหตุการณความเสี่ยง  

(Impact)    

ระดับ โอกาสที่จะเกิด คําอธิบาย  ระดับ ผลกระทบ คําอธิบาย 

5 สูงมาก ความเสี่ยงนัน้มีโอกาสเกิดสูงมาก  5 สูงมาก ผลกระทบของความเสี่ยงตอองคการมสีูงมาก 
4 สูง ความเสี่ยงนัน้มีโอกาสเกิดสูง  4 สูง ผลกระทบของความเสี่ยงตอองคการมสีูง 
3 ปานกลาง ความเสี่ยงนัน้มีโอกาสการเกิดปานกลาง  3 ปานกลาง ผลกระทบของความเสี่ยงตอองคการมปีานกลาง 
2 นอย ความเสี่ยงนัน้มีโอกาสการเกิดนอย  2 นอย ผลกระทบของความเสี่ยงตอองคกรมนีอย 
1 นอยมาก ความเสี่ยงมีโอกาสเกิดขึ้นนอยมาก  1 นอยมาก ผลกระทบของความเสี่ยงตอองคกรมนีอยมาก 
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4.  การประเมินมาตรการควบคุมความเสี่ยง 

 
                                                                                                                                              แบบ SKRU-ERM 4 

แบบการประเมินมาตรการควบคุมความเสี่ยง   
ชื่อหนวยงาน  มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา 
โครงการ / กิจกรรม:   การบริการวิชาการ 

ขั้นตอนหลัก/ปจจัยเสี่ยง 
 
 
 

(1)  

การควบคุมที่ควรจะมี 
 
 
 

(2) 

การควบคุมที่มีอยูแลว 
 

√ = มี      × = ไมมี        
 ? = มีแตไมสมบูรณ 
 

(3) 

ผลการประเมินการควบคุม  
ที่มีอยูแลววาไดผลหรือไม 
√ = ไดผลตามที่คาดหมาย          
× = ไมไดผลตามที่คาดหมาย             
 ? = ไดผลบางแตไมสมบูรณ 

(4) 

การบริการวิชาการ 
ขั้นตอน   
การดาํเนินการใหบริการวิชาการ 
ปจจัยเสี่ยง 
1.1 การสํารวจและกําหนดกลุมเปาหมายมี
ความชัดเจนไมเพียงพอการสํารวจความ
ตองการของผู รับบริการยังไมครอบคลุม
กลุมเปาหมายเพียงพอ 

 
 
 
1. จัดทําแผนการบริการวิชาการ 
2. สํารวจกลุมเปาหมายและความตองการของ
ผูใชบริการ 
3. จัดสรรงบประมาณ 
4. แตงตั้งคณะกรรมการดําเนินงานดานบริการ
วิชาการของหนวยงาน 
5.  มาตรการบริหารจัดการโครงการบริการ
วิชาการ 

 
 
 

√ = มี 
× = ไมมี        

 
√ = มี 
√ = มี 

 
√ = มี 

 
 
 

? = ไดผลบางแตไมสมบูรณ 
× = ไมไดผลตามที่คาดหมาย 

  
√ = ไดผลตามทีค่าดหมาย 
√ = ไดผลตามทีค่าดหมาย 

 
√ = ไดผลตามทีค่าดหมาย 
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5. การบริหาร/การจัดการความเสี่ยงและการควบคุมภายใน ประจําปงบประมาณ  2553 

 

แผนการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา 
ประจําปงบประมาณ  2553 
ดานการบริการวิชาการ 

กระบวนการ
ปฏิบัติงาน/ 

โครงการ/กิจกรรม/ 
ดานของงานที่ประเมิน 
และวัตถุประสงค 

 (1) 

ขั้นตอนหลัก และ
วัตถุประสงค 

 
(2) 

การควบคุมที่มีอยู 
 
 

(3) 

การประเมนิผลการ
ควบคุม 

 
(4) 

ความเสี่ยงที่ยังมีอยู     
 
 

(5) 

ปจจัยเสี่ยง 
 
 

(6) 

การปรับปรุง 
การจัดการความเสี่ยง       
และการควบคุม 

(7) 

กําหนดเสร็จ/ 
ผูรับผิดชอบ 

 
(8) 

หมายเหต ุ
 
 

(9) 

การบริการวิชาการ 
วัตถุประสงค 
เพื่ อ ใหก ารบ ริการ
วิ ช า ก า ร ข อ ง
ม ห า วิ ท ย า ลั ย
ต อ บ ส น อ ง ค ว า ม
ตองการพัฒนา 
และเสริมสรางความ
เขมแข็งของชุมชน
ทองถิ่น และสังคม 

ก า ร ดํ า เ นิ น ก า ร
ใหบริการวิชาการ 
วัตถุประสงค 
1 . เ พื่ อ ใ ห ก า ร
ดํ า เ นินง านบริ ก าร
วิ ช าก ารมี คุ ณภ าพ
และสอดคล อ งกับ
ความตองการของ
ผู ใ ช บ ริ ก า ร อ ย า ง
แทจริง 

1. ทําแผนการบริการ
วิชาการ 
2. สํารวจลุมเปาหมาย
และความตองการ
ของผูใชบริการ 
3. จัดสรรงบประมาณ 
4 . แ ต ง ตั้ ง
ค ณ ะ ก ร ร ม ก า ร
ดํ า เ นิ น ง า น ด า น
บริการวิชาการของ
หนวยงาน 
5.  มีมาตรการบริหาร
จั ด ก า ร โ ค ร ง ก า ร
บริการวิชาการ 

ก า ร ค ว บ คุ ม ที่ มี อ ยู
สามารถลดความเสี่ยง
อยูไดในระดับหนึ่งแต
ยังไมเพียงพอเนื่องจาก
โครงการบริการวิชาที่
จั ด ใ ห ชุ ม ช น บ า ง
โ ค ร ง ก า ร มี ค ว า ม
สอดคล อ งกั บคว าม
ตองการของชุมชนนอย
มาก 

1.บ า ง โ ค ร ง ก า ร   
มีการดําเนินงานที่
ไมสอดคลองกับ
ความตองการของ
ผู รับบริการอย าง
แทจริง 

1.1การสาํรวจและ
กําหนดกลุมเปาหมายมี
ความชัดเจนไมเพยีงพอ 
การสํารวจความตองการ
ของผูรับบริการยังไม
ครอบคลุมกลุมเปาหมาย
เพียงพอ 

1.   จั ดทํ าแผนบริการ
วิชาการ 
2.  แตงตั้งคณะกรรมการ
ดําเนินงาน 
3. สํารวจกลุมเปาหมาย
และความตองการของ
ผูรับบริการใหครอบคลุม
กลุมเปาหมายถึงตองการ
ใหชัดเจน 
 

ก.ย.  2553 
กองนโยบายและแผน 

คณะทุกคณะ 
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ดานที่  4 
ดานทํานุบํารงุศิลปวัฒนธรรม 
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1. การกําหนดวัตถุประสงคของโครงการ และวตัถุประสงคของแตละขัน้ตอนหลกั 

 
 

          แบบ SKRU-ERM 1 

แบบการกําหนดวัตถุประสงคของโครงการ และวัตถุประสงคของ แตละขั้นตอนหลัก   
ชื่อหนวยงาน  มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา 

โครงการ / กิจกรรม:    การทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม 

โครงการ/กิจกรรม  

(1) 

วัตถุประสงคโครงการ 

 (2) 

ขั้นตอนหลัก 

 (3) 

วัตถุประสงคขั้นตอนหลัก 

 (4) 

การทํานุบํารุงศลิปะและวัฒนธรรม เพื่อใหบุคลากร และนักศึกษา ไดรับการ
ปลูกฝงใหมีความรู และความเขาใจเกี่ยวกับ
ศลิปวัฒนธรรมไทย พรอมทั้งสืบสานและ
เผยแพรศลิปะและวัฒนธรรม  

1.การสงเสริมและเผยแพรศลิปะและ
วัฒนธรรม 

1.เพื่อเผยแพรศลิปะและวัฒนธรรมทั้งในระดับชาติ 
และนานาชาติใหเห็นคุณคาและเอกลักษณของ
ความเปนไทย 

  2. การดาํเนินงานตามแผนการทํานุบํารุง
ศลิปะและวัฒนธรรม 

1. เพื่อใหการดาํเนินงาน สะดวก รวดเร็ว และ
เปนไปตามแผนการทาํนุบํารุงศลิปะและวัฒนธรรม 
2.เพื่อใหนิสิตและบุคลากร มีความรูและตระหนัก
ถึงคุณคาดานศิลปะและวัฒนธรรม 
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2. การระบุความเสี่ยงและปจจยัเสี่ยง 
 

                                                                      แบบ  SKRU -ERM 2   

แบบการระบุความเสี่ยงและระบุปจจัยเสี่ยง    
ชื่อหนวยงาน  มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา 

โครงการ / กิจกรรม:    การทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม 

ขั้นตอนหลัก 

(1) 

 วัตถุประสงคขั้นตอนหลัก 

(2) 

ความเสี่ยง 

(3) 

ปจจัยความเสี่ยง 

(4) 

1.การสงเสริมการเผยแพรศลิปะ
และวัฒนธรรม 

1 . เ พื่อ เผยแพรศิลปะและวัฒนธรรมทั้งใน
ระดับชาติ  และนานาชาติให เห็นคุณคาและ
เอกลักษณของความเปนไทย 

1 .   การดํ า เ นินก าร เ ผยแพร ศิ ลปะและ
วัฒนธรรมยังนอยมากเนื่องจากมีผูมีความ
เชี่ยวชาญดานการทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนา
ไมเพียงพอและงบประมาณก็ไมเพียงพอ 

1.1 บุคลากรมีความรูความเชี่ยวชาญดานการ
ทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรมไมชัดเจน 
1 . 2   ขอจํ ากั ดด านงบประมาณและการ
ประชาสัมพันธ 

2. การดาํเนินงานตามแผนการ 
ทํานุบํารุงศลิปะและวัฒนธรรม 

 

1. เพื่อใหการดําเนินงาน สะดวก รวดเร็ว และ
เปนไปตามแผนการ ทํา นุบํ ารุ งศิลปะและ
วัฒนธรรม 
2.เพื่อใหนักศึกษาและบุคลากร มีความรูและ
ตระหนักถึงคุณคาดานศิลปวัฒนธรรม 
 

1. การดําเนินงานยังไมสะดวก ลาชา และไม
เปนไปตามแผนการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม  
2. นักศึกษาและบุคลากรไดรับการปลูกฝงให
มี ค ว า ม รู แ ล ะ ต ร ะหนั ก ถึ ง คุ ณ ค า ด า น
ศิลปวัฒนธรรม จํานวนนอย  
 

2.1  นักศึกษาและบุคลากร ไมสนใจเขารวม
โครงการ/กิจกรรม ที่มหาวิทยาลยั/หนวยงาน
จัดขึ้น 
2.2 นักศึกษาและบุคลากร ไมมีเวลาเขารวม
โครงการ/กิจกรรม  
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3. การประเมินความเสี่ยง 
 

                                                                                                                                                   แบบ  SKRU -ERM 3 

แบบการประเมินความเสี่ยง 
ชื่อหนวยงาน  มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา 

โครงการ / กิจกรรม:    การทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม 

ขั้นตอนหลัก 
วัตถุประสงค 
ขั้นตอนหลัก 

ความเสี่ยง ปจจัยเสี่ยง 

การประเมนิความเสี่ยง วิธีการบรหิารความเสี่ยง 

โอกาส 
(1-5) 

 

ผลกระท
บ 

(1-5) 
 
 

ระดับความเสี่ยง 
สูงมาก 
สูง 

ปานกลาง 
นอย 

ลําดับความ
เสี่ยง 

ยอม 
รับ 

หลีก 
เลี่ยง 

ถาย
โอน 

ควบ 
คุม 

1.การสงเสริมการ
เผยแพรศิลปะและ
วัฒนธรรม 

1.เพื่อเผยแพร
ศิลปวัฒนธรรมทั้งใน
ระดับชาติ และนานาชาติ
ใหเหน็คุณคาและ
เอกลักษณของความเปน
ไทย 

1.  การดําเนินการเผยแพร
ศิลปะและวัฒนธรรมยัง
นอยมากเนื่องจากมีผู มี
ความเชี่ยวชาญดานการ
ทํ านุ บํ า รุ ง ศิ ล ปะ แล ะ
วัฒนาไม เพี ยงพอและ
งบประมาณก็ไมเพียงพอ 

1 . 1  บุคลากรมีความรู ความ
เชี่ ยวชาญดานการทํานุบํารุ ง
ศิลปะและวัฒนธรรมไมชัดเจน 
1.2  ขอจํากัดดานงบประมาณ
และการประชาสัมพันธ 

3 
 
 

2 

4 
 
 
4 

สูง 
 
 

สูง 
 

1 
 
 
3 

   / 
 
 
/ 

2. การดาํเนนิงานตาม
แผนการ ทาํนุบํารงุ
ศิลปะและวัฒนธรรม 

 

1. เพื่อใหการดําเนินงาน 
สะดวก  รวด เ ร็ ว  และ
เปนไปตามแผนการทํานุ
บํ า รุ ง ศิ ล ป ะ แ ล ะ
วัฒนธรรม 
2. เพื่อใหนักศึกษาและ
บุคลากร  มีความรูและ
ตระหนักถึงคุณคาดาน
ศิลปะและวัฒนธรรม 

1. นักศึกษาและบุคลากร
เ ข า ร ว ม กิ จ ก ร ร ม /
โครงการดานทํานุบํารุง
ศิลปะวัฒนธรรมยังไม
เปนตามแผนที่กําหนดไว 

2.1 นักศึกษาและบุคลากร  มี
ภารกิจในการทํางานและการ
เ รี ยน จึ ง เ ข า ร ว มโค รงก า ร /
กิจกรรมจํานวนนอย 

3 
 
 
 
 

3 
 
 
 
 

สูง 
 
 
 

2 
 
 
 

   / 
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การจัดทํา Risk  Map 
 

ผล
กร
ะท

บข
อง

 ค
วา
มเ
สี่ย

ง 5        
4  1.2 1.1     สูงมาก        

3   2.1     สูง             

2        ปานกลาง  
1        นอย           

 1 2 3 4 5    
            โอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง    

 
 

ระดับความถี่หรอืโอกาสที่จะเกิดเหตกุารณความเสี่ยง (Likelihood)   ระดับความรุนแรงของผลกระทบของความเสี่ยงที่จะเกิดขึ้นหากเกิดเหตุการณความเสี่ยง  
(Impact)    

ระดับ โอกาสที่จะเกิด คําอธิบาย  ระดับ ผลกระทบ คําอธิบาย 

5 สูงมาก ความเสี่ยงนัน้มีโอกาสเกิดสูงมาก  5 สูงมาก ผลกระทบของความเสี่ยงตอองคการมสีูงมาก 
4 สูง ความเสี่ยงนัน้มีโอกาสเกิดสูง  4 สูง ผลกระทบของความเสี่ยงตอองคการมสีูง 
3 ปานกลาง ความเสี่ยงนัน้มีโอกาสการเกิดปานกลาง  3 ปานกลาง ผลกระทบของความเสี่ยงตอองคการมปีานกลาง 
2 นอย ความเสี่ยงนัน้มีโอกาสการเกิดนอย  2 นอย ผลกระทบของความเสี่ยงตอองคกรมนีอย 
1 นอยมาก ความเสี่ยงมีโอกาสเกิดขึ้นนอยมาก  1 นอยมาก ผลกระทบของความเสี่ยงตอองคกรมนีอยมาก 
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4.  การประเมินมาตรการควบคุมความเสี่ยง 

 
                                                                                                                                              แบบ SKRU-ERM 4 

แบบการประเมินมาตรการควบคุมความเสี่ยง   
ชื่อหนวยงาน  มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา 

โครงการ / กิจกรรม:   การทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม 

ขั้นตอนหลัก/ปจจัยเสี่ยง 
 
 
 

(1)  

การควบคุมที่ควรจะมี 
 
 
 

(2) 

การควบคุมที่มีอยูแลว 
 

√ = มี      × = ไมมี        
 ? = มีแตไมสมบูรณ 
 

(3) 

ผลการประเมินการควบคุม  
ที่มีอยูแลววาไดผลหรือไม 
√ = ไดผลตามที่คาดหมาย          
× = ไมไดผลตามที่คาดหมาย             
 ? = ไดผลบางแตไมสมบูรณ 

(4) 

การทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม 
ขั้นตอน   
1.การสงเสริมการเผยแพรศลิปะและ
วัฒนธรรม 
ปจจัยเสี่ยง 
1.1 บุคลากรมีความรูความเชี่ยวชาญดานการ
ทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรมไมชัดเจน 
1.2  ขอจํากดัดานงบประมาณและการ
ประชาสัมพันธ 

 
 
 
 
1.แผนการทาํนุบํารุงศลิปะและวัฒนธรรม 
2. จัดโครงการ/เวที เผยแพรศิลปะและวัฒนธรรม 
3. ประเมินโครงการ 
4. สรางเครือขายดานศลิปวัฒนธรรมเพื่อให
บุคคลที่มีความเชี่ยวชาญทางดานศลิปะและ
วัฒนธรรมเขามามีสวนรวมในการจัดทาํแผนและ
สงเสริมศิลปะและวัฒนธรรม 

 
 
 
 

√ = มี 
√ = มี 
√ = มี 
√ = มี 

 
 
 
 

√ = ไดผลตามทีค่าดหมาย 
? = ไดผลบางแตไมสมบูรณ 
? = ไดผลบางแตไมสมบูรณ 
? = ไดผลบางแตไมสมบูรณ 
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แบบการประเมินมาตรการควบคุมความเสี่ยง   
ชื่อหนวยงาน  มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา 

โครงการ / กิจกรรม:   การทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม 

ขั้นตอนหลัก/ปจจัยเสี่ยง 
 
 
 

(1)  

การควบคุมที่ควรจะมี 
 
 
 

(2) 

การควบคุมที่มีอยูแลว 
 

√ = มี      × = ไมมี        
 ? = มีแตไมสมบูรณ 
 

(3) 

ผลการประเมินการควบคุม  
ที่มีอยูแลววาไดผลหรือไม 
√ = ไดผลตามที่คาดหมาย          
× = ไมไดผลตามที่คาดหมาย             
 ? = ไดผลบางแตไมสมบูรณ 

(4) 

การทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม 
ขั้นตอน   
2. การดําเนินงานตามแผนการ ทํานุบํารุง
ศิลปะและวัฒนธรรม 

ปจจัยเสี่ยง 
2.1 นักศึกษาและบุคลากร มีภารกิจในการ
ทํางานและการเรียนจึงเขารวมโครงการ/
กิจกรรมจํานวนนอย 

 
 
 
 
 
1. มีแผนการทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรมที่
กําหนดโครงการ/กิจกรรมเกี่ยวกับศิลปะและ
วัฒนธรรม  

 
 
 
 
 

√ = มี 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

? = ไดผลบางแตไมสมบูรณ 
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5. การบริหาร/การจัดการความเสี่ยงและการควบคุมภายใน ประจําปงบประมาณ  2553 
 

แผนการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา 
ประจําปงบประมาณ  2553 

ดาน การทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม 

กระบวนการ
ปฏิบัติงาน/ 

โครงการ/กิจกรรม/ 
ดานของงานที่ประเมิน 
และวัตถุประสงค 

 (1) 

ขั้นตอนหลัก และ
วัตถุประสงค 

 
 

(2) 

การควบคุมที่มีอยู 
 
 
 

(3) 

การประเมินผลการ
ควบคุม 

 
 

(4) 

ความเสี่ยงที่ยังมีอยู     
 
 
 

(5) 

ปจจัยเสี่ยง 
 
 
 

(6) 

การปรับปรุง 
การจัดการความเสีย่ง       
และการควบคุม 

 
(7) 

กําหนดเสร็จ/ 
ผูรับผิดชอบ 

 
 

(8) 

หมายเหต ุ
 
 
 

(9) 

การทํ านุ บํารุ ง ศิลปะ
แ ล ะ วั ฒ น ธ ร ร ม
วัตถุประสงค 
เพื่อให บุคลากร  และ
นักศึกษา  ได รั บการ
ปลู กฝ ง ให มี ค ว า มรู 
แ ล ะ ค ว า ม เ ข า ใ จ
เ กี่ ย ว กั บ ศิ ล ป ะ แล ะ
วัฒนธรรมไทย พรอม
ทั้งสืบสานและเผยแพร
ศิลปะและวัฒนธรรม 

1 .ก า ร ส ง เ ส ริ ม ก า ร
เ ผ ย แพ ร ศิ ล ป ะ แ ล ะ
วัฒนธรรม 
วัตถุประสงค 
1. เพื่ อ เผยแพรศิลปะ
และวัฒนธรรมทั้งใน
ร ะ ดั บ ช า ติ  แ ล ะ
นานาชาติใหเห็นคุณคา
แ ละ เ อก ลักษณ ขอ ง
ความเปนไทย 

1.แผนการทํานุบํ ารุง
ศิลปะและวัฒนธรรม 
2 .  จัดโครงการ / เ ว ที 
เ ผ ย แพ ร ศิ ล ป ะ แ ล ะ
วัฒนธรรม 
3. ประเมินโครงการ 
4. สรางเครือขายดาน
ศิลปะและวัฒนธรรม
เพื่อใหบุคคลที่มีความ
เ ชี่ ย ว ช า ญท า ง ด า น
ศิลปะและวัฒนธรรม
เขามามีสวนรวมในการ
จัดทําแผนและสงเสริม
ศิลปะและวัฒนธรรม 

ก า ร ค ว บ คุ ม ที่ มี อ ยู
สามารถลดความเสี่ยงอยู
ไดในระดับหนึ่งแตยังไม
เพียงพอ 

1.  การดาํเนนิการ
เผยแพรศิลปะและ
วัฒนธรรมยังนอย
มากเนื่องจากมีผูมี
ความเชี่ยวชาญดาน
การทาํนุบํารุงศิลปะ
และวฒันาไม
เพียงพอและ
งบประมาณก็ไม
เพียงพอ 

1.1 บุคลากรมีความรู
ความเชี่ยวชาญดานการ
ทํานุบํารงุศิลปะและ
วัฒนธรรมไมชัดเจน 
1.2  ขอจํากัดดาน
งบประมาณและการ
ประชาสัมพนัธ  

1.  สรรหาบุคลากรเพื่ อ
ปฏิบัติหนาในสํานักงานที่
มีความรูความเชี่ยวเพิ่มเติม 
2. จัดทําแผนดานการทํานุ
บํารุงศิลปะและวัฒนธรรม
ในการเผยแพรสงเสริมและ
บูรณาการดานศิลปะและ
วัฒนธรรมให แพรหลายทั้ง
ในระดับชาติและนานาชาติ
พรอมทั้งระบุงบประมาณที่
เพียงพอในการดําเนินงานที่
ชัดเจน 

ก.ย.  2553 
สํานักศิลปะและ
วัฒนธรรม 
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แผนการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา 
ประจําปงบประมาณ  2553 

ดาน การทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม 

กระบวนการ
ปฏิบัติงาน/ 

โครงการ/กิจกรรม/ 
ดานของงานที่ประเมิน 
และวัตถุประสงค 

 (1) 

ขั้นตอนหลัก และ
วัตถุประสงค 

 
(2) 

การควบคุมที่มีอยู 
 
 

(3) 

การประเมินผลการ
ควบคุม 

 
(4) 

ความเสี่ยงที่ยังมีอยู     
 
 

(5) 

ปจจัยเสี่ยง 
 
 

(6) 

การปรับปรุง 
การจัดการความเสีย่ง       
และการควบคุม 

(7) 

กําหนดเสร็จ/ 
ผูรับผิดชอบ 

 
(8) 

หมายเหต ุ
 
 

(9) 

 2. การดําเนินงานตาม
แผนการทํานุบํารุงศิลปะ
และวัฒนธรรม 

วัตถุประสงค 
1 .  เ พื่ อ ใ ห ก า ร
ดํ า เนิน ง าน  สะดวก 
รวดเร็ว  และเปนไป
ตามแผนการทํานุบํารุง
ศิลปะและวัฒนธรรม 
2.เพื่อใหนักศึกษาและ
บุคลากร มีความรูและ
ตระหนักถึงคุณคาดาน
ศิลปะและวัฒนธรรม 

1.แผนการทํานุบํ ารุง
ศิลปะและวัฒนธรรมที่
กํ า ห น ด โ ค ร ง ก า ร /
กิจกรรมเกี่ยวกับศิลปะ
และวัฒนธรรม 
2.มีกิจกรรมโครงการ
ดานทํานุบํารุงศิลปะ
แ ล ะ วั ฒ น ธ ร ร ม แ ก
บุคลากรและนักศึกษา 

ก า ร ค ว บ คุ ม ที่ มี อ ยู
สามารถลดความเสี่ยงอยู
ไดในระดับหนึ่งแตยังไม
เพียงพอ 

1 . นั ก ศึ ก ษ า แ ล ะ
บุ ค ล า ก ร เ ข า ร ว ม
กิจกรรม/โครงการ
ด า น ทํ า นุ บํ า รุ ง
ศิลปะวัฒนธรรมยัง
ไม เ ปนตามแผน ที่
กําหนดไว 
 

2.1 นั ก ศึ ก ษ า แ ล ะ
บุคลากร มีภาระกิจใน
การทํ า ง านและการ
เ รี ย น จึ ง เ ข า ร ว ม
โคร งก า ร / กิ จก รรม
จํานวนนอย 
 
 

1. จัดทําปฏิทินวิชาการใน
การกํ าหนดโครงการ /
กิจกรรมใหนักศึกษาและ
บุ คลากรทราบวั นเวลา 
สถานที่การดําเนินกิจกรรม
อยางชัดเจน 
2. มีนโนบายวันศิลปะและ
วัฒนธรรมสําหรับนักศึกษา
และบุคลากรเดือนละ 1 ครั้ง 
และทําบุญตักบาตรวันพระ 
อาทิตย ละ  2  ครั้ง 
 
 
 
 

ก.ย.2553 
สํานักศิลปะและ
วัฒนธรรม 
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ดานที่  5 
ดานการพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษา 
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2. การกําหนดวัตถุประสงคของโครงการ และวตัถุประสงคของแตละขัน้ตอนหลกั 

 

          แบบ SKRU-ERM 1 

แบบการกําหนดวัตถุประสงคของโครงการ และวัตถุประสงคของ แตละขั้นตอนหลัก   
ชื่อหนวยงาน  มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา 

โครงการ / กิจกรรม:    การพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษา 

โครงการ/กิจกรรม  

(1) 

วัตถุประสงคโครงการ 

 (2) 

ขั้นตอนหลัก 

 (3) 

วัตถุประสงคขั้นตอนหลัก 

 (4) 

การพัฒนาครูและบุคลากรทางการ
ศึกษา 

เพื่อใหมีการผลิตการพัฒนาครูและบุคลากร
ทางการศึกษาใหมีคุณภาพตามมาตรฐาน
วิชาชีพสอดคลองกับความตองการของ
ทองถิ่นและสังคม 

1.การผลิตบัณฑิตดานการศึกษาที่มี
คุ ณ ภ า พ ต า ม ม า ต ร ฐ า น วิ ช า ชี พ
สอดคลองกับความต องการของ
ทองถิ่นและสังคม 

1. เพื่อใหมีระดับอัตราสวนจํานวนนักศึกษาระดับ
ปริญญาตรีตอจํานวนอาจารยประจํา FTES ตาม
มาตรฐานสากล (ISCED) 
2.  เพื่อใหไดผูเรียนที่ตั้งใจศึกษาหาความรูดาน
วิชาการ(เกง) และมีคุณธรรม(เปนคนดีของสังคม) 
มีเจตคติที่ดีตอวิชาชีพทางการศึกษา 

  2 .การสราง เครือข ายการผลิตการ
พัฒนาครูในระดับทองถิ่น  ระดับชาติ
และระดับนานาชาติ 

2. เพื่อใหมีเครือขายในการผลิตการพัฒนาครูและ
บุคลากรทางการศึกษาในระดับทองถิ่นระดับชาติ
และระดับนานาชาติ 
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3. การระบุความเสี่ยงและปจจัยเสี่ยง 
 

                                                                      แบบ  SKRU -ERM 2   

แบบการระบุความเสี่ยงและระบุปจจัยเสี่ยง    
ชื่อหนวยงาน  มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา 

โครงการ / กิจกรรม:    การพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษา 
ขั้นตอนหลัก 

(1) 

 วัตถุประสงคขั้นตอนหลัก 

(2) 

ความเสี่ยง 

(3) 

ปจจัยความเสี่ยง 

(4) 

1.การผลิตบัณฑิตดานการศึกษาที่มี
คุณภาพตามมาตรฐานวิ ช า ชีพ
สอดคลองกับความตองการของ
ทองถิ่นและสังคม 

1.1 เพื่อมีระดับอัตราสวนจํานวนนักศึกษาระดับ
ปริญญาตรีตอจํานวนอาจารยประจํา FTES ตาม
มาตรฐานสากล (ISCED) 

1.มีอัตราสวนจํานวนนักศึกษาปริญญาตอจํานวน
อาจารยประจําไมเปนไปตามมาตรฐานสากล 

1.1ขาดอัตรากําลังอาจารยเพื่อการสอนในรายวิชา
พื้นฐานของนักศึกษาสายครู 

 1.2  เพื่อใหไดผูเรียนที่ตั้งใจศึกษาหาความรูดาน
วิชาการ(เกง) และมีคุณธรรม(เปนคนดีของสังคม)
และมีเจตคติที่ดีตอวิชาชีพทางการศึกษา 

2.ผูเรียนที่ตั้งใจศึกษาหาความรูดานวิชาการ(เกง) 
และมีคุณธรรม(เปนคนดีของสังคม)และมีเจตคติ
ที่ดีตอวิชาชีพทางการศึกษามาเรียนยังมีนอย 

1.2 ขาดแผนการคัดเลือกผูเรียนที่ตั้งใจศึกษาหา
ความรูดานวิชาการ(เกง) และมีคุณธรรม(เปนคนดี
ของสั งคม )และมี เจตคติที่ ดีต อ วิชา ชีพทาง
การศึกษามาเรียน 
1.3 ขาดคณะกรรมการดําเนินงานคัดเลือกผูเรียนที่
ตั้งใจศึกษาหาความรูดานวิชาการ(เกง) และมี
คุณธรรม(เปนคนดีของสังคม)และมีเจตคติที่ดีตอ
วิชาชีพทางการศึกษา 
1.4 ขาดงบประมาณสนับสนุน 
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                                                                      แบบ  SKRU -ERM 2   

แบบการระบุความเสี่ยงและระบุปจจัยเสี่ยง    
ชื่อหนวยงาน  มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา 

โครงการ / กิจกรรม:    การพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษา 
ขั้นตอนหลัก 

(1) 

 วัตถุประสงคขั้นตอนหลัก 

(2) 

ความเสี่ยง 

(3) 

ปจจัยความเสี่ยง 

(4) 

2.การสรางเครือขายการผลิตการ
พั ฒ น า ค รู ใ น ร ะ ดั บ ท อ ง ถิ่ น  
ระดับชาติและระดับนานาชาติ 

1.เพื่อใหมีเครือขายในการผลิตการพัฒนาครูและ
บุคลากรทางการศึกษาในระดับทองถิ่น  ระดับชาติ
และระดับนานาชาติ 

1 .มี เครือข ายในการผลิตการพัฒนาครูและ
บุคลากรทางการศึกษาในระดับทองถิ่นแตไมมี
เครือขายในระดับชาติและระดับนานาชาต ิ

2.1 ขาดแผนงานดานการสรางเครือขายในการ
ผลิตการพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษาใน
ระดับชาติและระดับนานาชาติ 
2.2  ขาดงบประมาณสนับสนุนในการสราง
เครือขายในการผลิตพัฒนาครูและบุคลากร
ทางการศึกษาในระดับชาติและนานาชาติ 
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3. การประเมินความเสี่ยง 
 

                                                                                                                                                   แบบ  SKRU -ERM 3 

แบบการประเมินความเสี่ยง 
ชื่อหนวยงาน  มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา 

โครงการ / กิจกรรม:    การพัฒนาครแูละบุคลกรทางการศึกษา   

ขั้นตอนหลัก 
วัตถุประสงคขั้นตอน

หลัก 
ความเสี่ยง ปจจัยเสี่ยง 

การประเมินความเสี่ยง วิธีการบรหิารความเสี่ยง 

โอกาส 
(1-5) 

 

ผลกระท
บ 

(1-5) 
 
 

ระดับความเสี่ยง 
สูงมาก 
สูง 

ปานกลาง 
นอย 

ลําดับความ
เสี่ยง 

ยอม 
รับ 

หลีก 
เลี่ยง 

ถาย
โอน 

ควบ 
คุม 

1.การผลิตบัณฑิต
ดานการศึกษาที่มี
คุณภาพตาม
มาตรฐานวิชาชพี
สอดคลองกับ
ความตองการของ
ทองถิ่นและสังคม 

1.เพื่อมีระดับอัตราสวน
จํานวนนักศึกษาระดับ
ปริญญาตรีตอจํานวน
อาจารยประจาํ FTES ตาม
มาตรฐานสากล (ISCED) 
2. เพื่อใหไดผูเรยีนที่ตั้งใจ
ศึกษาหาความรูดาน
วิชาการ(เกง) และมี
คุณธรรม(เปนคนดขีอง
สังคม) และมีเจตคติที่ดี
ตอวิชาชีพทางการศึกษา 

1.มีอัตราสวนจํานวน
นักศึกษาปรญิญาตอ
จํานวนอาจารย
ประจําไมเปนไปตาม
มาตรฐานสากล 
2.ผูเรียนที่ตั้งใจศึกษา
หาความรูดาน
วิชาการ(เกง) และมี
คุณธรรม(เปนคนดี
ของสังคม)และมเีจต
คติที่ดีตอวิชาชพีทาง
การศึกษามาเรยีนยงั
มีนอย 

1.1 ขาดอัตรากําลังอาจารยเพื่อการ
สอนในรายวิชาพืน้ฐานของ
นักศึกษาสายคร ู
1.2  ขาดแผนการคดัเลือกผูเรยีนที่
ที่ตั้งใจศึกษาหาความรูดานวิชาการ
(เกง) และมคีุณธรรม(เปนคนดีของ
สังคม)และมีเจตคติที่ดีตอวิชาชพี
ทางการศึกษามาเรียน 
1.3 ขาดคณะกรรมการดําเนนิงาน
คัดเลือกผูเรียนที่ทีต่ั้งใจศึกษาหา
ความรูดานวิชาการ(เกง) และมี
คุณธรรม(เปนคนดขีองสังคม)และ
มีเจตคติที่ดีตอวิชาชิพทาง
การศึกษา 
1.4  ขาดงบประมาณสนับสนนุ 
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สูงมาก 
 
 

สูง 
 
 
 
 

ปานกลาง 
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                                                                                                                                                   แบบ  SKRU -ERM 3 

แบบการประเมินความเสี่ยง 
ชื่อหนวยงาน  มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา 

โครงการ / กิจกรรม:    การพัฒนาครูและบุคลกรทางการศึกษา   

ขั้นตอนหลัก 
วัตถุประสงค
ขั้นตอนหลัก 

ความเสี่ยง ปจจัยเสี่ยง 

การประเมนิความเสี่ยง วิธีการบรหิารความเสี่ยง 
โอกาส 
(1-5) 

 

ผลกระทบ 
(1-5) 

 
 

ระดับความเสี่ยง 
สูงมาก 
สูง 

ปานกลาง 
นอย 

ลําดับความ
เสี่ยง 

ยอมรับ หลีก 
เลี่ยง 

ถาย
โอน 

ควบคุม 

2 . ก า ร ส ร า ง
เครือขายการผลิต
การพัฒนาครูใน
ร ะ ดั บ ท อ ง ถิ่ น
ระดับชาติ  และ
ระดับนานาชาติ 

1.เพื่อใหมีเครือขาย
ใน            การผลิต  
การ พัฒนาค รู และ
บุ ค ล า ก ร ท า ง ก า ร
ศึ ก ษ า ใ น ร ะ ดั บ
ทองถิ่น   ระดับชาติ
และระดับนานาชาติ 

1 .มี เครือขายในการผลิต   
การพัฒนาครูและบุคลากร
ทางการ ศึกษา ในระ ดับ
ทองถิ่นแตไมมีเครือขายใน
ร ะ ดั บ ช า ติ แ ล ะ ร ะ ดั บ
นานาชาติ 

2.1  ขาดแผนงานดานการ
สรางเครือขายในการผลิต
ก า ร พั ฒ น า ค รู แ ล ะ
บุคลากรทางการศึกษาใน
ระ ดับช า ติ แ ล ะ ร ะ ดับ
นานาชาติ 
2 . 2   ขาดงบประมาณ
สนับสนุนในการสราง
เ ค รื อข า ย ในก า รผ ลิ ต
พัฒนาครูและบุคลากร
ท า ง ก า ร ศึ ก ษ า ใ น
ระดับชาติและนานาชาติ 
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การจัดทํา Risk  Map 
 

ผล
กร
ะท

บข
อง

 ค
วา
มเ
สี่ย

ง 5   1.1     

4  1.4 1.2     สูงมาก        

3  1.3 2.1,2.2     สูง             

2        ปานกลาง  

1        นอย           
 1 2 3 4 5    

            โอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง 
 

   

 
ระดับความถี่หรอืโอกาสที่จะเกิดเหตกุารณความเสี่ยง (Likelihood)   ระดับความรุนแรงของผลกระทบของความเสี่ยงที่จะเกิดขึ้นหากเกิดเหตุการณความเสี่ยง  

(Impact)    

ระดับ โอกาสที่จะเกิด คําอธิบาย  ระดับ ผลกระทบ คําอธิบาย 

5 สูงมาก ความเสี่ยงนัน้มีโอกาสเกิดสูงมาก  5 สูงมาก ผลกระทบของความเสี่ยงตอองคการมสีูงมาก 
4 สูง ความเสี่ยงนัน้มีโอกาสเกิดสูง  4 สูง ผลกระทบของความเสี่ยงตอองคการมสีูง 
3 ปานกลาง ความเสี่ยงนัน้มีโอกาสการเกิดปานกลาง  3 ปานกลาง ผลกระทบของความเสี่ยงตอองคการมปีานกลาง 
2 นอย ความเสี่ยงนัน้มีโอกาสการเกิดนอย  2 นอย ผลกระทบของความเสี่ยงตอองคกรมนีอย 
1 นอยมาก ความเสี่ยงมีโอกาสเกิดขึ้นนอยมาก  1 นอยมาก ผลกระทบของความเสี่ยงตอองคกรมนีอยมาก 
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4.  การประเมินมาตรการควบคุมความเสี่ยง 
 

                                                                                                                                              แบบ SKRU-ERM 4 

แบบการประเมินมาตรการควบคุมความเสี่ยง   
ชื่อหนวยงาน  มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา 

โครงการ / กิจกรรม:   การพัฒนาครูและบุคลการทางการศึกษา   

ขั้นตอนหลัก/ปจจัยเสี่ยง 
 
 
 

(1)  

การควบคุมที่ควรจะมี 
 
 
 

(2) 

การควบคุมที่มีอยูแลว 
 

√ = มี      × = ไมมี        
 ? = มีแตไมสมบูรณ 
 

(3) 

ผลการประเมินการควบคุม  
ที่มีอยูแลววาไดผลหรือไม 
√ = ไดผลตามที่คาดหมาย          
× = ไมไดผลตามทีค่าดหมาย             
 ? = ไดผลบางแตไมสมบูรณ 

(4) 

ขั้นตอน 
1.การผลิตบัณฑิตดานการศึกษาที่มีคุณภาพตามมาตรฐานวิชาชีพ
สอดคลองกับความตองการของทองถิ่นและสังคม 
ปจจัยเสี่ยง 
1.1.ขาดอัตรากําลังอาจารยเพื่อการสอนในรายวิชาพื้นฐานของ
นักศึกษาสายครู 
2.ผูเรียนที่ตั้งใจศึกษาหาความรูดานวิชาการ(เกง) และมีคุณธรรม(เปน
คนดีของสังคม)และมีเจตคติที่ดีตอวิชาชีพทางการศึกษามาเรียนยังมี
นอย 
1.3  ขาดคณะกรรมการดําเนินงานคัดเลือกผูเรียนที่ตั้งใจศึกษาหา
ความรูดานวิชาการ(เกง) และมีคุณธรรม(เปนคนดีของสังคม) และมี
เจตคติที่ดีตอวิชาชิพทางการศึกษา 
1.4 ขาดงบประมาณสนับสนุน 

 
 
สรางโอกาสทางการศึกษา มุงผลิตกาํลังคน
ทางการศึกษาทีม่คีุณภาพสอดคลองกับการ
พัฒนาทองถิ่น 

 

 
 

√ = ม ี
 

 
 

? = ไดผลบางแตไมสมบูรณ 
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                                                                                                                                              แบบ SKRU-ERM 4 

แบบการประเมินมาตรการควบคุมความเสี่ยง   
ชื่อหนวยงาน  มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา 

โครงการ / กิจกรรม:   การพัฒนาครูและบุคลการทางการศึกษา   

ขั้นตอนหลัก/ปจจัยเสี่ยง 
 
 
 

(1)  

การควบคุมที่ควรจะมี 
 
 
 

(2) 

การควบคุมที่มีอยูแลว 
 

√ = มี      × = ไมมี        
 ? = มีแตไมสมบูรณ 
 

(3) 

ผลการประเมินการควบคุม  
ที่มีอยูแลววาไดผลหรือไม 
√ = ไดผลตามที่คาดหมาย          
× = ไมไดผลตามที่คาดหมาย             
 ? = ไดผลบางแตไมสมบูรณ 

(4) 

ขั้นตอน 
2. การสรางเครือขายการผลิตการพัฒนาครูในระดับทองถิ่น
ระดับชาติ  และระดับนานาชาติ 
ปจจัยเสี่ยง 
2.1  ขาดแผนงานดานการสรางเครือขายในการผลิตการพัฒนา
ครูและบุคลากรทางการศึกษาในระดับชาติและระดับนานาชาติ 
2.2  ขาดงบประมาณสนับสนุนในการสรางเครือขายในการผลิต
พัฒนาครูและบุคลากรทางการศกึษาในระดับชาติและนานาชาต ิ

 
 
 
 
1.มีการทําบันทึกขอตกลงความรวมมือกับ
คุรุสภา  ศูนยสงเสริมและพัฒนาอาชีวศึกษา
ภาคใต   สมาคมการศึกษาเอกชนและ   
ศูนยอํานวยการบริหารจังหวัดชายแดน
ภาคใต 
2.  มีการทําบันทึกขอตกลงความรวมมือกับ
มูลนิธิเพื่อการศึกษาและสงเคราะหชุมชน
เพื่อเปนเครือขายการพัฒนาครู 

 
 
 
 

√ = มี 
 
 
 
 

√ = มี 
 
 

 
 
 
 

? = ไดผลบางแตไมสมบูรณ 
 
 
 
 

? = ไดผลบางแตไมสมบูรณ 
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5.  การบริหาร/การจัดการความเสี่ยงและการควบคุมภายใน ประจําปงบประมาณ  2553 
 

แผนการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา 
ประจําปงบประมาณ  2553 

ดานการพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษา 

กระบวนการปฏิบัติงาน/ 
โครงการ/กิจกรรม/ 

ดานของงานที่ประเมิน 
และวัตถุประสงค 

 (1) 

ขั้นตอนหลัก และวตัถุประสงค 
 
 
 

(2) 

การควบคุมที่มีอยู 
 
 
 

(3) 

การประเมนิผลการ
ควบคุม 

 
 

(4) 

ความเสี่ยงที่ยังมีอยู      
 
 
 

(5) 

ปจจัยเสี่ยง 
 
 
 

(6) 

การปรับปรุง 
การจัดการความเสี่ยง     
และการควบคุม 

 
(7) 

กําหนดเสร็จ/ 
ผูรับผิดชอบ 

 
 

(8) 

หมาย
เหต ุ

 
 

(9) 

การพัฒนาครูและบุคลากร
ทางการศึกษา 
เพื่อใหมีการผลิตการพัฒนา
ครูและบุคลากรทางการ
ศึ กษ า ให มี คุ ณภ าพตาม
มาตรฐานวิชาชีพสอดคลอง
กั บ ค ว า ม ต อ ง ก า ร ข อ ง
ทองถิ่นและสังคม 

ขั้นตอน 
1.การผลิตบัณฑิตดานการศึกษาที่
มีคุณภาพตามมาตรฐานวิชาชีพ
สอดคลองกับความตองการของ
ทองถิ่นและสังคม 
วัตถุประสงค 
1. เพื่อมีระดับอัตราสวนจํานวน
นักศึ กษาระดับปริญญาตรีต อ
จํานวนอาจารยประจํา FTES ตาม
มาตรฐานสากล (ISCED) 

1 .ส ร า ง โ อก าสท า ง
ก า ร ศึ ก ษ า  มุ ง ผ ลิ ต
กําลังคนทางการศึกษา
ที่มีคุณภาพสอดคลอง
กับการพัฒนาทองถิ่น 
 

การควบ คุมที่ มี อ ยู
สามารถลดความเสี่ยง
อยูไดในระดับหนึ่ง
แตยังไมเพียงพอ 

1.มีอัตราสวนจํานวน
นักศึกษาปริญญาตอ
จํานวนอาจารยประจํา
ไ ม เ ป น ไ ป ต า ม
มาตรฐานสากล 
 

1.1ขาด อัตร ากํ า ลั ง
อาจารยเพื่อการสอน
ในรายวิชาพื้นฐาน
ของนักศึกษาสายครู 
 

1.จัดทําแผนและเสนอ
แ ผ น ก า ร เ พิ่ ม
อั ต ร า กํ า ลั ง ต อ
มหาวิทยาลัยราชภัฏ
สงขลา 
 

ส.ค.53 
คณะครุศาสตร 
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ดานการพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษา 

กระบวนการ
ปฏิบัติงาน/ 

โครงการ/กิจกรรม/ 
ดานของงานที่ประเมิน 
และวัตถุประสงค 

 (1) 

ขั้นตอนหลัก และ
วัตถุประสงค 

 
 
 

(2) 

การควบคุมที่มีอยู 
 
 
 
 

(3) 

การประเมนิผลการ
ควบคุม 

 
 
 

(4) 

ความเสี่ยงที่ยังมีอยู      
 
 
 
 

(5) 

ปจจัยเสี่ยง 
 
 
 
 

(6) 

การปรับปรุง 
การจัดการความเสีย่ง     
และการควบคุม 

 
 

(7) 

กําหนดเสร็จ/ 
ผูรับผิดชอบ 

 
 
 

(8) 

หมายเหต ุ
 
 
 
 

(9) 
 2. เพื่อใหไดผูเรียนที่

ตั้งใจศึกษาหาความรู
ดานวิชาการ(เกง) และ
มีคุณธรรม( เปนคนดี
ของสังคม)และมีเจตคติ
ที่ ดี ต อ วิ ช า ชี พ ท า ง
การศึกษา 
 

2 .สร า ง โ อก าสทา ง
ก า ร ศึ ก ษ า  มุ ง ผ ลิ ต
กําลังคนทางการศึกษา
ที่มีคุณภาพสอดคลอง
กับการพัฒนาทองถิ่น 
 

การควบ คุมที่ มี อ ยู
สามารถลดความเสี่ยง
อยูไดในระดับหนึ่ง
แตยังไมเพียงพอ 

2.ผู เรียนที่ตั้งใจศึกษา
หาความรูดานวิชาการ
(เกง) และมีคุณธรรม
( เปนคนดีของสังคม)
และมี เ จ ตค ติที่ ดี ต อ
วิชาชีพทางการศึกษา
มาเรียนยังมีนอย 
 

1.2 ขาดแผนการคัดเลือก
ผู เรียนที่ตั้ งใจศึกษาหา
ความรูดานวิชาการ(เกง) 
และมีคุณธรรม(เปนคนดี
ของสังคม)และมีเจตคติที่
ดีตอวิชาชีพทางการศึกษา
มาเรียน 
1.3 ขาดคณะกรรมการ
ดําเนินงานคัดเลือกผูเรียน
ที่ ตั้งใจศึกษาหาความรู
ดานวิชาการ(เกง) และมี
คุณธรรม(เปนคนดีของ
สังคม)และมีเจตคติที่ดีตอ
วิชาชีพทางการศึกษา 
1.4 ข า ด ง บ ป ร ะ ม า ณ
สนับสนุน 

1.จั ด ทํ า แ ผ น ก า ร
คัดเลือกผูเรียนที่ตั้งใจ
ศึกษาหาความรูด าน
วิชาการ ( เก ง )  และมี
คุณธรรม(เปนคนดีของ
สังคม)และมีเจตคติที่ดี
ต อ วิ ช า ชี พ ท า ง
การศึ กษามา เ รี ยน ที่
คณะครุศาสตร 
2.แตงตั้งคณะกรรมการ
ดํ า เนิน ง าน คัด เลื อก
ผูเรียน 
3.สนับสนนุงบประมาณ
ตามแผนการคัดเลือก
ผูเรียน 

ธ.ค.53 
คณะครุศาสตร 
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ดานการพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษา 

กระบวนการ
ปฏิบัติงาน/ 

โครงการ/กิจกรรม/ 
ดานของงานที่ประเมิน 
และวัตถุประสงค 

 (1) 

ขั้นตอนหลัก และ
วัตถุประสงค 

 
 
 

(2) 

การควบคุมที่มีอยู 
 
 
 
 

(3) 

การประเมนิผลการ
ควบคุม 

 
 
 

(4) 

ความเสี่ยงที่ยังมีอยู      
 
 
 
 

(5) 

ปจจัยเสี่ยง 
 
 
 
 

(6) 

การปรับปรุง 
การจัดการความเสีย่ง     
และการควบคุม 

 
 

(7) 

กําหนดเสร็จ/ 
ผูรับผิดชอบ 

 
 
 

(8) 

หมายเหต ุ
 
 
 
 

(9) 
 ขั้นตอน 

2.การสรางเครือขาย
การผลิตการพัฒนาครู
ใ น ร ะ ดั บ ท อ ง ถิ่ น
ระดับชาติและระดับ
นานาชาติ 
วัตถุประสงค 
1.เพื่อใหมีเครือขายใน
การผลิตการพัฒนาครู
และบุคลากรทางการ
ศึกษาในระดับทองถิ่น
ระดับชาติและระดับ
นานาชาติ 
 

1.มี ก า ร ทํ า บั น ทึ ก
ขอตกลงความรวมมือ
กับคุรุสภาศูนยสงเสริม
และพัฒนาอาชีวศึกษา
ภ า ค ใ ต  ส ม า ค ม
การศึกษาเอกชนและ
ศูนยอํานวยการบริหาร
จังหวัดชายแดนภาคใต 
2 .   มี ก า รทํ า บั น ทึ ก
ขอตกลงความรวมมือ
กับมูลนิธิเพื่อการศึกษา
และสงเคราะหชุมชน
เพื่อเปนเครือขายการ
พัฒนาครู 
 

การควบ คุมที่ มี อ ยู
สามารถลดความเสี่ยง
อยูไดในระดับหนึ่ง
แตยังไมเพียงพอ 

1.มี เ ค รื อข า ย ในการ
ผลิตการพัฒนาครูและ
บุคลากรทางการศึกษา
ในระดับทองถิ่นแตไม
มีเครือขายในระดับชาติ
และระดับนานาชาติ 
 

2.1 ขาดแผนงานดานการ
สรางเครือขายในการผลิต 
ก า ร พั ฒ น า ค รู  แ ล ะ
บุคลากรทางการศึกษาใน
ร ะดั บช า ติ แ ล ะ ร ะดั บ
นานาชาติ 
2.2 ขาดงบประมาณ
สนับสนุนในการสราง
เครือขายในการผลิตครู
และ บุคลากรทางกา ร

ศึกษาระดับชาติและ
นานาชาติ 
 

1. จัดทําแผนงานดาน
การสรางเครือขายใน
การผลิตพัฒนาครูและ
บุคลากรทางการศึกษา
ระดับชาติและในระดับ
นานาชาติ 
2 .  ส นั บ ส นุ น
งบประมาณในกา ร
สรางเครือขายในการ

ผลิต การพัฒนาครูและ
บุ ค ล า ก ร ท า ง ก า ร
ศึกษาในระดับชาติ
และระดับนานาชาติ 

มี.ค.53 
คณะครุศาสตร 

และศูนยพฒันาครูและ
บุคลากรทางการศึกษา 
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ดานที่  6 
ดานการบริหารจัดการ 
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1. การกําหนดวัตถุประสงคของโครงการ และวตัถุประสงคของแตละขัน้ตอนหลกั 

 

          แบบ SKRU-ERM 1 

แบบการกําหนดวัตถุประสงคของโครงการ และวัตถุประสงคของ แตละขั้นตอนหลัก   
ชื่อหนวยงาน  มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา 
โครงการ / กิจกรรม:    การบริหารจัดการ 

โครงการ/กิจกรรม  

(1) 

วัตถุประสงคโครงการ 

 (2) 

ขั้นตอนหลัก 

 (3) 

วัตถุประสงคขั้นตอนหลัก 

 (4) 

การบริหารจัดการ เพื่อใหการบริหารงานเปนไปตามหลัก  
ธรรมาภิบาล  และเพื่อบริหารจัดการดาน
ทรัพยากร  (คน , เ งิน ,ทรัพยสิน )  ในการ
ส นับสนุนกา ร เ รี ยนก ารสอนและก าร
บ ริ ห า ร ง า น เ ป น ไ ป ต า ม แ ผ น อ ย า ง มี
ประสิทธิภาพประสิทธิผล  เหมาะสมกับ
สถานการณที่ เปลี่ยนแปลงไป โดยการใช
ทรัพยากรอยางเหมาะสมและกอให เกิด
ประโยชนสูงสุด 

1.  การบริหารงานสารบรรณและการใช
ระบบสารสนเทศเพื่อการจัดการงาน
เอกสาร(MIS) 

1. เพื่อพัฒนาประสิทธิภาพการทํางานดานธุรการ 
สารบรรณและการใชระบบสารสนเทศเพื่อการ
จัดการงานเอกสาร(MIS) ใหแกบุคลากรภายใน
มหาวิทยาลัย 

2. ระเบียบและแนวปฏิบัติที่จําเปนในการ
ปฏิบัติงานดานการเงิน พัสดุ 

1.  เพื่อใหบุคลากรมีความรูความเขาใจเกี่ยวกับ
กฎหมาย  ระเบียบ  ขอบังคับ  วิ ธีการปฏิบัติดาน
การเงิน การพัสดุ และงบประมาณ สามารถนําไป
ปฏิบัติงานในหนาที่ราชการอยางถูกตองและมี
ประสิทธิภาพ 
2.  เพื่อลดปญหาดานการเบิกจายตามระเบียบของทาง
ราชการ  

 3. การปรับปรุ ง ระบบสืบคนข อมู ล
ครุภัณฑเพื่อการตัดสินใจสําหรับผูบริหาร 

1.  เพื่อใหผูบริหารสามารถรับทราบขอมูลครุภัณฑ
เ พื่ อประกอบก า รตั ดสิ น ใ จ พิ จ า รณาจั ดส ร ร
งบประมาณที่เกี่ยวของกับครุภัณฑ 
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          แบบ SKRU-ERM 1 

แบบการกําหนดวัตถุประสงคของโครงการ และวัตถุประสงคของ แตละขั้นตอนหลัก   
ชื่อหนวยงาน  มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา 
โครงการ / กิจกรรม:    การบริหารจัดการ 

โครงการ/กิจกรรม  

(1) 

วัตถุประสงคโครงการ 

 (2) 

ขั้นตอนหลัก 

 (3) 

วัตถุประสงคขั้นตอนหลัก 

 (4) 

  4. การปรับปรุงพัฒนาปฏิทินกิจกรรมใน
ฐานขอมูลงานประชาสัมพันธ 

1.  เ พื่อใหหนวยงานไดรับทราบขอมูลปฏิทิน
กิจกรรมของมหาวิทยาลัยเพื่อประกอบการตัดสินใจ 

  5. การพัฒนาระบบฐานขอมูลบุคลากร 1.  เพื่อพัฒนาระบบฐานขอมูลใหมีประสิทธิภาพ   
มีรูปแบบที่เหมาะสมกับการปฏิบัติงานมีการจัดเก็บ
ขอมูลบุคลากรอยางเปนระบบและสะดวกรวดเร็วใน
การใชดําเนินงาน 

  6 การดําเนินงานตาม ระเบียบ   
ขอกฎหมายในการปฏิบัติงาน 

1.  เ พื่อใหบุคลากรมีความรูและดํา เนินการตาม
ระเบียบ ขอกฎหมายในการปฏิบัติงาน 

 
 
 
 



แผนการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน  มหาวทิยาลยัราชภัฏสงขลา  
ปงบประมาณ  2553 

มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา             หนา 50 
 

 

2. การระบุความเสี่ยงและปจจยัเสี่ยง 
 

                                                                      แบบ  SKRU -ERM 2   

แบบการระบุความเสี่ยงและระบุปจจัยเสี่ยง    
ชื่อหนวยงาน  มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา 
โครงการ / กิจกรรม:    การบริหารจัดการ                                   

ขั้นตอนหลัก 

(1) 

 วัตถุประสงคขั้นตอนหลัก 

(2) 

ความเสี่ยง 

(3) 

ปจจัยความเสี่ยง 

(4) 

1.  การบริหารงานสารบรรณและ
การใชระบบสารสนเทศเพื่อการ
จัดการงานเอกสาร (MIS) 

1.  เพื่อพัฒนาประสิทธิภาพการทํางานดานธุรการ
สารบรรณและการใชระบบสารสนเทศเพื่อการ
จัดการงานเอกสาร (MIS) ใหแกบุคลากรภายใน
มหาวิทยาลัย 

1. บุคลากรผูปฏิบัติงานดานธุรการสารบรรณ
ภายในมหาวิทยาลัย มีความรู ความชํานาญ ใน
การปฏิบัติงานไมชัดเจน ซึ่งอาจเกิดความเสียหาย
ตอมหาวิทยาลัย เชนการรางและจัดพิมพหนังสือ
ราชการตอผูบังคับบัญชาลงนาม ในกรณีที่มีผล
ทางกฎหมาย ผูรางหนังสือราชการควรมีความรู
ความชํานาญในการใชถอยคํา ภาษา และระเบียบ
ตางๆ  ที่เกี่ยวของ 
2. เทคโนโลยีสารสนเทศที่ใชในการปฏิบัติหนาที่
ยังมีประสิทธิภาพไมเพียงพอเทาที่ควร 

1.1 บุคลากรมีความรูความชํานาญในงานดาน
ธุรการสารบรรณ เชนการรางหนังสือราชการ การ
รับ  การสงหนังสือราชการ  การจัดเก็บรักษา
เอกสาร การรักษาความลับของทางราชการยังไม
ชัดเจนและเพียงพอ 

2. ระเบียบและแนวปฏิบัติที่จําเปน
ในการปฏิบัติงานดานการเงิน พัสดุ 

1.  เพื่อใหบุคลากรมีความรูความเขาใจเกี่ยวกับ
กฎหมาย  ระเบียบ  ขอบังคับ  วิ ธีการปฏิบัติดาน
การเงิน การพัสดุ และงบประมาณ สามารถนําไป
ปฏิบั ติ ง านในหน าที่ ร าชการอย า ง ถูกต อง  มี
ประสิทธิภาพ 

2.  เพื่อลดปญหาดานการเบิกจายตามระเบียบของ
ทางราชการ ของทางราชการ  

1   ก า รปฏิ บั ติ ง า นด านก า ร เ งิ น  ก ารพั ส ดุ 
งบประมาณ  ยังมีการปฏิบัติงานไมถูกตอง ทําให
การดําเนินงานเกิดความลาชา  
2.ผูที่เกี่ยวของกับการปฏิบัติงานดานการเงินมี
ความรู ความเขาใจในระเบียบและขั้นตอนการ
ปฏิบัติงานไมชัดเจน 

2.1 ขั้นตอนการดําเนินงานดานการเงิน การพัสดุ
งบประมาณมีขั้นตอนที่ยุงยากซับซอน 
2 .2    ผูที่ เ กี่ ยวของในหนวยงานต างๆ  ของ
มหาวิทยาลัยมีความรู    ความเขาใจ เ กี่ยวกับ
กฎหมาย ระเบียบ ขอบังคับ วิธีปฏิบัติดานการเงิน   
การพัสดุ และงบประมาณไมชัดเจน 

 



แผนการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน  มหาวทิยาลยัราชภัฏสงขลา  
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แบบการระบุความเสี่ยงและระบุปจจัยเสี่ยง    
ชื่อหนวยงาน  มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา 
โครงการ / กิจกรรม:    การบริหารจัดการ                                   

ขั้นตอนหลัก 

(1) 

 วัตถุประสงคขัน้ตอนหลัก 

(2) 

ความเสี่ยง 

(3) 

ปจจัยความเสี่ยง 

(4) 

3. การปรับปรุงระบบสืบคน
ขอมูลครุภัณฑเพื่อการตัดสินใจ
สําหรับผูบริหาร 
 
 
 

1.  เพื่อใหผูบริหารสามารถรับทราบขอมูล
ครุภัณฑเ พื่อประกอบการตัดสินใจพิจารณา
จัดสรรงบประมาณที่เกี่ยวของกับครุภัณฑและ
การตัดสินใจแทงจําหนวยครุภัณฑ 

1.  ระบบฐานขอมูลที่งานพัสดุไดดําเนินการ
มาระดับหนึ่งแลวแตเนื่องจากปจจุบันระบบ
ฐานขอมูลครุภัณฑยังไมมี Module ในสวน
ของผูบริหาร จึงมีความจําเปนจะตองพัฒนา
งานเพื่อเปนฐานขอมูลประกอบการตัดสินใจ
ของผูบริหารในการพิจารณางบประมาณใน
การจัดซื้อครุภัณฑใหม การซอมครุภัณฑ การ
พิจารณาแทงจําหนายครุภัณฑหรืองานสถิติ
ขอมูลครุภัณฑ 

3.1  ผูบริหารมีขอมูลทางดานพัสดุครุภัณฑที่
จะประกอบการตัดสินใจพิจารณาจัดสรร
งบประมาณ ที่ เ กี่ ย วข อ งกั บค รุภัณฑ ไม
ครบถวน 

4.  การปรับปรุงพัฒนาปฏิทิน
กิ จ ก ร ร ม ใ น ฐ า น ข อ มู ล ง า น
ประชาสัมพันธ 

1.  เพื่อใหหนวยงานไดรับทราบขอมูลปฏิทิน
กิจกรรมของมหาวิทยาลัยเพื่อประกอบการ
ตัดสินใจ 

1.  หนวยงานตางๆ ทั้งภายในและภายนอก
มหาวิทยาลัยยังไดรับทราบขอมูลปฏิทิน
กิจกรรมของมหาวิทยาลัยไมทั่วถึงเทาที่ควร 
 

4.1  งานประชาสัมพันธดําเนินจัดทําปฏิทิน
กิจกรรมในฐานขอมูลยังไมมีประสิทธิภาพ
เทาที่ควร 
 

5. การพัฒนาระบบฐานขอมูล
บุคลากร 

 

1.  เพื่อพัฒนาระบบฐานขอมูลใหมีประสิทธิภาพ
มีรูปแบบที่ เหมาะสมกับการปฏิบัติงานมีการ
จัดเก็บขอมูลบุคลากรอยางเปนระบบและสะดวก
รวดเร็วในใชดําเนินงาน 

1.  ขอมูลระบบสารสนเทศ ที่เปนปจจุบันและ
ครอบคลุมทุกภารกิจยังไมมีประสิทธิภาพ 

5 . 1   ง านก า ร เ จ า หน า ที่ มี ข อ มู ล ร ะบบ
สารสนเทศที่ถูกตองเปนปจจุบันและยังไม
ครอบคลุมทุกภารกิจ 
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แบบการระบุความเสี่ยงและระบุปจจัยเสี่ยง    
ชื่อหนวยงาน  มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา 
โครงการ / กิจกรรม:    การบริหารจัดการ                                   

ขั้นตอนหลัก 

(1) 

 วัตถุประสงคขัน้ตอนหลัก 

(2) 

ความเสี่ยง 

(3) 

ปจจัยความเสี่ยง 

(4) 

6.  การดําเนินงานตาม ระเบียบ  

ขอกฎหมายในการปฏิบัติงาน 

1.   เพื่อใหบุคลากรมีความรูและดําเนินตาม
ระเบียบ ขอกฎหมายในการปฏิบัติงาน 

1.  บุคลากรในมหาวิทยาลัยมีความรู ความ
เขาใจ ถึงระเบียบ ขอกฎหมายในการปฏิบัติ
ราชการไมเพียงพอและชัดเจน 
2.  ระเบียบ ขอกฎหมายในการปฏิบัติราชการ
ของมหาวิทยาลัยยังไมชัดเจน ทําใหเกิดปญหา
ในการปฏิบัติบอยครั้ง 

6.1  บุคลากรมีความรูความสามารถในการ
ดําเนินงานทางดานกฎหมายยังไมเพียงพอ 

 
 
 

 
 



แผนการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน  มหาวทิยาลยัราชภัฏสงขลา  
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แบบการประเมินความเสี่ยง 
ชื่อหนวยงาน  มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา 
โครงการ / กิจกรรม:    การบริหารจัดการ 

ขั้นตอนหลัก 
วัตถุประสงคขั้นตอน

หลัก 
ความเสี่ยง ปจจัยเสี่ยง 

การประเมนิความเสี่ยง วิธีการบรหิารความเสี่ยง 

โอกาส 
(1-5) 

 

ผลกระท
บ 

(1-5) 
 
 

ระดับความ
เสี่ยง 
สูงมาก 
สูง 

ปานกลาง 
นอย 

ลําดับ
ความเสี่ยง 

ยอมรับ หลีก 
เลี่ยง 

ถายโอน ควบคุม 

1.  การบริหารงาน
สารบรรณและการ
ใชระบบ
สารสนเทศเพื่อ
การจัดการงาน
เอกสาร (MIS) 

1.  เพื่อพัฒนา
ป ร ะ สิ ท ธิ ภ า พ ก า ร
ทํางานดานธุรการ  สาร
บรรณและการใชระบบ
สารสน เทศ เพื่ อการ
จั ดก า ร ง าน เ อกสา ร 
(MIS) ใหแกบุคลากร
ภายในมหาวิทยาลัย 

1. บุคลากรผูปฏิบัติงานดานธุรการ
สารบรรณภายในมหาวิทยาลัย  มี
ค ว า ม รู  ค ว า ม ชํ า น าญ  ใ น ก า ร
ปฏิบัติงานไมชัดเจน ซึ่งอาจเกิดความ
เสียหายตอมหาวิทยาลัย เชนการราง
และ จัดพิมพหนังสือราชการตอ
ผูบังคับบัญชาลงนาม ในกรณีที่มีผล
ทางกฎหมาย ผูรางหนังสือราชการ
ควรมีความรูความชํานาญในการใช
ถอยคํา ภาษา และระเบียบตางๆ  ที่
เกี่ยวของ 
2. เทคโนโลยีสารสนเทศที่ใชในการ
ปฏิบัติหนาที่ยังมีประสิทธิภาพไม
เพียงพอเทาที่ควร 

1.1 บุคลากรมีความรูความ
ชํานาญในงานดานธุรการ
สารบรรณ  เ ช นการร า ง
หนังสือราชการ การรับ การ
ส งหนั ง สือราชการ  การ
จัดเก็บรักษาเอกสาร  การ
รั กษาคว าม ลับของทา ง
ราชการยังไมชัดเจนและ
เพียงพอ 
 

3 5 สูงมาก 1    / 
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แบบการประเมินความเสี่ยง 
ชื่อหนวยงาน  มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา 
โครงการ / กิจกรรม:    การบริหารจัดการ 

ขั้นตอนหลัก 
วัตถุประสงคขั้นตอน

หลัก 
ความเสี่ยง ปจจัยเสี่ยง 

การประเมินความเสี่ยง วิธีการบรหิารความเสี่ยง 

โอกาส 
(1-5) 

 

ผลกระท
บ 

(1-5) 
 
 

ระดับความเสี่ยง 
สูงมาก 
สูง 

ปานกลาง 
นอย 

ลําดับความ
เสี่ยง 

ยอมรับ หลีก 
เลี่ยง 

ถาย
โอน 

ควบคุม 

2. ระเบียบและ
แ น ว ป ฏิ บั ติ ที่
จํ า เ ป น ใ น ก า ร
ปฏิ บั ติ ง า นด า น
การเงิน พัสดุ 
 
 
 

1.  เ พื่ อ ให บุ ค ล า ก ร มี
ค ว า ม รู ค ว า ม เ ข า ใ จ
เกี่ยวกับกฎหมาย ระเบียบ 
ขอบังคับ วิธีการปฏิบัติ
ด านการเ งิน  การพัสดุ 
และงบประมาณ สามารถ
นําไปปฏิบัติงานในหนาที่
ราชการอยางถูกตอง และ
มีประสิทธิภาพ 
2.  เพื่อลดปญหาดานการ
เบิกจายตามระเบียบของ
ทางราชการ 

1   การปฏิบัติ ง านด าน
ก า ร เ งิ น  ก า ร พั ส ดุ 
งบประมาณ  ยังมีการ
ปฏิบัติงานไมถูกตอง ทํา
ใหการ ดํา เนินงาน เ กิด
ความลาชา  
2.ผู ที่ เ กี่ ย วข อ ง กับกา ร
ปฏิบัติงานดานการเงินมี
ความรู  ความเขาใจใน
ระเบียบและขั้นตอนการ
ปฏิบัติงานไมชัดเจน 
 

2.1 ขั้นตอนการดําเนินงาน
ด า น ก า ร เ งิ น  ก า รพั ส ดุ
งบประมาณมีขั้ นตอนที่
ยุงยากซับซอน 
 
2.2   ผูที่เกี่ยวของใน
ห น ว ย ง า น ต า ง ๆ  ข อ ง
มห า วิ ท ย า ลั ย มี ค ว า ม รู   
ค ว า ม เ ข า ใ จ  เ กี่ ย ว กั บ
กฎหมาย ระเบียบ ขอบังคับ 
วิธีปฏิบัติดานการเงิน   การ
พัสดุ  และงบประมาณไม
ชัดเจน 
 

3 
 
 
 
 
3 

5 
 
 
 
 

5 

สูงมาก 
 
 
 
 

สูงมาก 

2 
 
 
 
 
3 

   / 
 
 
 
 
/ 
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แบบการประเมินความเสี่ยง 
ชื่อหนวยงาน  มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา 
โครงการ / กิจกรรม:    การบริหารจัดการ 

ขั้นตอนหลัก วัตถุประสงคขัน้ตอนหลัก ความเสี่ยง ปจจัยเสี่ยง 

การประเมินความเสี่ยง วิธีการบรหิารความเสี่ยง 

โอกาส 
(1-5) 

 

ผลกระท
บ 

(1-5) 
 
 

ระดับความ
เสี่ยง 
สูงมาก 
สูง 

ปานกลาง 
นอย 

ลําดับความ
เสี่ยง 

ยอมรั
บ 

หลีก 
เลี่ยง 

ถาย
โอน 

ควบคุม 

3. ก า ร ป รั บ ป รุ ง
ระบบสืบคนขอมูล
ค รุ ภั ณฑ เ พื่ อ ก า ร
ตั ด สิ น ใ จ สํ า ห รั บ
ผูบริหาร 

1.  เพื่อใหผูบริหารสามารถ
รับทราบขอมูลครุภัณฑเพื่อ
ป ร ะ ก อ บ ก า ร ตั ด สิ น ใ จ
พิจารณาจัดสรรงบประมาณที่
เกี่ยวของกับครุภัณฑ 

1.  ระบบฐานขอมูลที่งาน
พัสดุไดดําเนินการมาระดับ
ห นึ่ ง แ ล ว แ ต เ นื่ อ ง จ า ก
ปจจุบันระบบฐานขอมูล
ครุภัณฑยังไมมี Module ใน
สวนของผูบริหาร จึงมีความ
จําเปนจะตองพัฒนางานเพือ่
เปนฐานขอมูลประกอบการ
ตัดสินใจของผูบริหารใน
การพิจารณางบประมาณใน
การจัดซื้อครุภัณฑใหม การ
ซอมครุภัณฑ การพิจารณา
แทงจําหนายครุภัณฑหรือ
งานสถิติขอมูลครุภัณฑ 

3 . 1   ผู บ ริ ห า ร มี ข อ มู ล
ทางดานพัสดุครุภัณฑที่จะ
ประ กอบก า ร ตั ดสิ น ใ จ
พิ จ า ร ณ า จั ด ส ร ร
งบประมาณที่เกี่ยวของกับ
ครุภัณฑไมครบถวน 

3 3 สูง 4    / 
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แบบการประเมินความเสี่ยง 
ชื่อหนวยงาน  มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา 
โครงการ / กิจกรรม:    การบริหารจัดการ 

ขั้นตอนหลัก วัตถุประสงคขั้นตอนหลกั ความเสี่ยง ปจจัยเสี่ยง 

การประเมนิความเสี่ยง วิธีการบรหิารความเสี่ยง 

โอกาส 
(1-5) 

 

ผลกระ 
ทบ 

(1-5) 
 
 

ระดับความเสี่ยง 
สูงมาก 
สูง 

ปานกลาง 
นอย 

ลําดับ 
ความ
เสี่ยง 

ยอม
รับ 

หลีก 
เลี่ยง 

ถาย
โอน 

ควบ
คุม 

4.  การปรับปรุงพัฒนา
ป ฏิ ทิ น กิ จ ก ร ร ม ใ น
ฐ า น ข อ มู ล ง า น
ประชาสัมพันธ 
 

1.  เพื่อใหหนวยงานไดรับ
ทราบขอมูลปฏิทินกิจกรรม
ข อ ง ม ห า วิ ท ย า ลั ย เ พื่ อ
ประกอบการตัดสินใจ 

1.  หนวยงานตางๆ  ทั้ง
ภ า ย ใ น แ ล ะภ า ยน อก
มหาวิทยา ลัยยั งได รั บ
ท ร า บ ข อ มู ล ป ฏิ ทิ น
กิจกรรมของมหาวิทยาลัย
ไมทั่วถึงเทาที่ควร 

4.1  งานประชาสัมพนัธ
ดําเนนิจัดทาํปฏิทนิกิจกรรม
ในฐานขอมูลยังไมมี
ประสิทธิภาพเทาทีค่วร 
 

2 3 ปานกลาง 7    / 

5. การพัฒนาระบบ
ฐานขอมูลบุคลากร 
 
 
 
 

1.  เ พื่ อ พั ฒ น า ร ะ บ บ
ฐ า น ข อ มู ล ใ ห มี
ประสิทธิภาพมีรูปแบบที่
เหมาะสมกับการปฏิบัติงาน  
มีการจัดเก็บขอมูลบุคลากร
อยางเปนระบบและสะดวก
รวดเร็วในการใชดําเนินงาน 

1.  ข อ มู ล ร ะ บ บ
สารสนเทศ ที่เปนปจจุบัน
และครอบคลุมทุกภารกิจ
ยังไมมีประสิทธิภาพ 

5.1  งานการเจาหนาที่มีขอมูล
ระบบสารสนเทศที่ถูกตอง
เ ป น ป จ จุ บั น แ ล ะ ยั ง ไ ม
ครอบคลุมทุกภารกิจ 

3 4 สูง 5    / 
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แบบการประเมินความเสี่ยง 
ชื่อหนวยงาน  มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา 
โครงการ / กิจกรรม:    การบริหารจัดการ 

ขั้นตอนหลัก 
วัตถุประสงคขั้นตอน

หลัก 
ความเสี่ยง ปจจัยเสี่ยง 

การประเมินความเสี่ยง วิธีการบรหิารความเสี่ยง 

โอกาส 
(1-5) 

 

ผลกระท
บ 

(1-5) 
 
 

ระดับความเสี่ยง 
สูงมาก 
สูง 

ปานกลาง 
นอย 

ลําดับความ
เสี่ยง 

ยอม
รับ 

หลีก 
เลี่ยง 

ถาย
โอน 

ควบ
คุม 

6.  การดําเนินงานตาม 
ระเบียบ ขอกฎหมายใน
การปฏิบัติงาน 

1.   เพื่อใหบุคลากรมี
ความรู และดํ า เนิน
ต า ม ร ะ เ บี ย บ  ข อ
ก ฎ ห ม า ย ใ น ก า ร
ปฏิบัติงาน 

1.  บุคลากรในมหาวิทยาลัยมี
ความรู ความเขาใจ ถึงระเบียบ 
ขอกฎหมายในการปฏิบัติ
ราชการไมเพียงพอและชัดเจน 
2.  ระเบียบ ขอกฎหมายใน
ก า ร ป ฏิ บั ติ ร า ช ก า ร ข อ ง
มหาวิทยาลัยยังไมชัดเจน ทํา
ให เ กิดปญหาในการปฏิบัติ
บอยครั้ง 

6 . 1   บุ ค ล า ก ร มี ค ว า ม รู
ค ว า ม ส า ม า ร ถ ใ น ก า ร
ดําเนินงานทางดานกฎหมาย
ยังไมเพียงพอ 

2 
 
 
 
 

4 
 
 
 
 
 

สูง 6    / 
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การจัดทํา Risk  Map 
 

ผล
กร
ะท

บข
อง

 ค
วา
มเ
สี่ย

ง 5   1.1,2.1 
,2.2 

    

4  6.1 5.1     สูงมาก        

3  4.1 3.1     สูง             

2   4.1     ปานกลาง  

1        นอย           
 1 2 3 4 5    

            โอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง    
 
 

ระดับความถี่หรอืโอกาสที่จะเกิดเหตกุารณความเสี่ยง (Likelihood)   ระดับความรุนแรงของผลกระทบของความเสี่ยงที่จะเกิดขึ้นหากเกิดเหตุการณความเสี่ยง  
(Impact)    

ระดับ โอกาสที่จะเกิด คําอธิบาย  ระดับ ผลกระทบ คําอธิบาย 
5 สูงมาก ความเสี่ยงนัน้มีโอกาสเกิดสูงมาก  5 สูงมาก ผลกระทบของความเสี่ยงตอองคการมสีูงมาก 
4 สูง ความเสี่ยงนัน้มีโอกาสเกิดสูง  4 สูง ผลกระทบของความเสี่ยงตอองคการมสีูง 
3 ปานกลาง ความเสี่ยงนัน้มีโอกาสการเกิดปานกลาง  3 ปานกลาง ผลกระทบของความเสี่ยงตอองคการมปีานกลาง 
2 นอย ความเสี่ยงนัน้มีโอกาสการเกิดนอย  2 นอย ผลกระทบของความเสี่ยงตอองคกรมนีอย 
1 นอยมาก ความเสี่ยงมีโอกาสเกิดขึ้นนอยมาก  1 นอยมาก ผลกระทบของความเสี่ยงตอองคกรมนีอยมาก 

 



แผนการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน  มหาวทิยาลยัราชภัฏสงขลา  
ปงบประมาณ  2553 

มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา             หนา 59 
 

 
4.  การประเมินมาตรการควบคุมความเสี่ยง 
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แบบการประเมินมาตรการควบคุมความเสี่ยง   
ชื่อหนวยงาน  มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา 
โครงการ / กิจกรรม:   การบริหารจัดการ   

ขั้นตอนหลัก/ปจจัยเสี่ยง 
 
 
 
 

(1)  

การควบคุมที่ควรจะมี 
 
 
 
 

(2) 

การควบคุมที่มีอยูแลว 
 

√ = มี      × = ไมมี        
 ? = มีแตไมสมบูรณ 
 

(3) 

ผลการประเมินการควบคุม 
ที่มีอยูแลววาไดผลหรือไม 
√ = ไดผลตามทีค่าดหมาย 

× = ไมไดผลตามที่คาดหมาย 
? = ไดผลบางแตไมสมบูรณ 

(4) 

ขั้นตอน 
1.  การบริหารงานสารบรรณและการใช
ระบบสารสนเทศเพื่อการจัดการงานเอกสาร 
(MIS) 
ปจจัยเสี่ยง   
1.1 บุคลากรมีความรูความชํานาญในงาน
ดานธุรการสารบรรณ เชนการรางหนังสือ
ราชการ การรับ การสงหนังสือราชการ การ
จัดเก็บรักษาเอกสาร การรักษาความลับของ
ทางราชการยังไมชัดเจนและเพียงพอ 

 
 
 
 
 
 

1.จัดฝกอบรมเชิงปฏิบัติการเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพ
การปฏิบัติงานใหแกบุคลากรเกี่ยวกับงานสาร
บรรณและการใชระบบสารสนเทศ 
2. จัดฝกอบรมโปรแกรมระบบสารสนเทศที่
ไดรับการพัฒนาจากผูรับผิดชอบโครงการฯ 
 

 
 
 
 
 
 

√ = มี 
 
 

× = ไมมี     
 

 
 
 
 
 

? = ไดผลบางแตไมสมบูรณ 
 
 

× = ไมไดผลตามที่คาดหมาย 
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แบบการประเมินมาตรการควบคุมความเสี่ยง   
ชื่อหนวยงาน  มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา 
โครงการ / กิจกรรม:   การบริหารจัดการ   

ขั้นตอนหลัก/ปจจัยเสี่ยง 
 
 
 
 

(1)  

การควบคุมที่ควรจะมี 
 
 
 
 

(2) 

การควบคุมที่มีอยูแลว 
 

√ = มี      × = ไมมี        
 ? = มีแตไมสมบูรณ 
 

(3) 

ผลการประเมินการควบคุม 
ที่มีอยูแลววาไดผลหรือไม 
√ = ไดผลตามทีค่าดหมาย 

× = ไมไดผลตามที่คาดหมาย 
? = ไดผลบางแตไมสมบูรณ 

(4) 

ขั้นตอน 
2. ระเบียบและแนวปฏิบัติที่จําเปนในการ
ปฏิบัติงานดานการเงิน  พัสดุ 
ปจจัยเสี่ยง   
2.1 ขั้นตอนการดําเนินงานดานการเงิน การ
พัสดุงบประมาณมีขั้นตอนที่ยุงยากซับซอน 
2.2   ผูที่เกี่ยวของในหนวยงานตางๆ ของ
มหาวิทยาลัยมีความรู    ความเขาใจ เกี่ยวกับ
กฎหมาย ระเบียบ ขอบังคับ วิธีปฏิบัติดาน
การเ งิน    การพัสดุ  และงบประมาณไม
ชัดเจน 

 
 
 
 
สรางความรูเขาใจใหแกผูบริหาร ผูที่เกี่ยวของ
เกี่ยวกับระเบียบและแนวปฏิบัติที่จําเปนในการ
ปฏิบัติงานดานการเงิน พัสดุเพื่อใหไดรับทราบ
ปญหา อุปสรรค ตลอดจนแนวทางการแกไข
นําไปปรับปรุงเพื่อใหการทํางานมีประสิทธิภาพ 
 

 
 
 
 
 

√ = มี 
 

 
 
 
 
 

√ = ไดผลตามทีค่าดหมาย 
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แบบการประเมินมาตรการควบคุมความเสี่ยง   
ชื่อหนวยงาน  มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา 
โครงการ / กิจกรรม:   การบริหารจัดการ   

ขั้นตอนหลัก/ปจจัยเสี่ยง 
 
 
 
 

(1)  

การควบคุมที่ควรจะมี 
 
 
 
 

(2) 

การควบคุมที่มีอยูแลว 
 

√ = มี      × = ไมมี        
 ? = มีแตไมสมบูรณ 
 

(3) 

ผลการประเมินการควบคุม 
ที่มีอยูแลววาไดผลหรือไม 
√ = ไดผลตามทีค่าดหมาย 

× = ไมไดผลตามที่คาดหมาย 
? = ไดผลบางแตไมสมบูรณ 

(4) 

ขั้นตอน 
3. การปรับปรุงระบบสืบคนขอมูลครุภัณฑ
เพื่อการตัดสินใจสําหรับผูบริหาร 
ปจจัยเสี่ยง   
3.1  ผูบริหารมีขอมูลทางดานพัสดุครุภัณฑที่
จะประกอบการตัดสินใจพิจารณาจัดสรร
งบประมาณที่ เ กี่ ยวของกับครุภัณฑไม
ครบถวน 

 
 
 
 
1. เขียนโปรแกรม PHP เพื่อติดตอระบบ
ฐานขอมูลครุภัณฑใน Mysql 
2.  Upload ไฟลขึ้น Server  ของมหาวิทยาลัย 
 
3.  จัดทําคูมือการใชงานใหผูบริหาร 
 

 
 
 
 

√ = มี 
 

√ = มี 
 

√ = มี 
 

 
 
 
 

? = ไดผลบางแตไมสมบูรณ 
 

? = ไดผลบางแตไมสมบูรณ 
 

? = ไดผลบางแตไมสมบูรณ 
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แบบการประเมินมาตรการควบคุมความเสี่ยง   
ชื่อหนวยงาน  มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา 
โครงการ / กิจกรรม:   การบริหารจัดการ   

ขั้นตอนหลัก/ปจจัยเสี่ยง 
 
 
 
 

(1)  

การควบคุมที่ควรจะมี 
 
 
 
 

(2) 

การควบคุมที่มีอยูแลว 
 

√ = มี      × = ไมมี        
 ? = มีแตไมสมบูรณ 
 

(3) 

ผลการประเมินการควบคุม 
ที่มีอยูแลววาไดผลหรือไม 
√ = ไดผลตามทีค่าดหมาย 

× = ไมไดผลตามที่คาดหมาย 
? = ไดผลบางแตไมสมบูรณ 

(4) 

 
ขั้นตอน 
4.  การปรับปรุงพัฒนาปฏิทินกิจกรรมใน
ฐานขอมูลงานประชาสัมพันธ 
ปจจัยเสี่ยง   
4.1  งานประชาสัมพันธดําเนินจัดทําปฏิทิน
กิจกรรมในฐานขอมูลยังไมมีประสิทธิภาพ
เทาที่ควร 

 
 
 
 
 
ระบบฐานขอมูลปฏิทินกิจกรรมของมหาวิทยาลัย 

 
 
 
 
 

√ = มี 
 
 

 
 
 
 
 

? = ไดผลบางแตไมสมบูรณ 
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แบบการประเมินมาตรการควบคุมความเสี่ยง   
ชื่อหนวยงาน  มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา 
โครงการ / กิจกรรม:   การบริหารจัดการ   

ขั้นตอนหลัก/ปจจัยเสี่ยง 
 
 
 
 

(1)  

การควบคุมที่ควรจะมี 
 
 
 
 

(2) 

การควบคุมที่มีอยูแลว 
 

√ = มี      × = ไมมี        
 ? = มีแตไมสมบูรณ 
 

(3) 

ผลการประเมินการควบคุม 
ที่มีอยูแลววาไดผลหรือไม 
√ = ไดผลตามทีค่าดหมาย 

× = ไมไดผลตามที่คาดหมาย 
? = ไดผลบางแตไมสมบูรณ 

(4) 

ขั้นตอน 
5. การพัฒนาระบบฐานขอมูลบุคลากร 
ปจจัยเสี่ยง   
5.1  งานการเจาหนาที่มีขอมูลระบบ
สารสนเทศที่ถูกตองเปนปจจุบันและยังไม
ครอบคลุมทุกภารกิจ 

 
 
 
1. พัฒนางานดานระบบฐานขอมูล  คือระบบ
สารสนเทศเพื่อการบริหารงานบุคคล (MIS) ของ
งานการเจาหนาที่ใหมีประสิทธิภาพสูงสุด 
2. อบรมใหความรูเกี่ยวกับระบบฐานขอมูลแก
เจาหนาที่ที่รับผิดชอบ 
 

 
 
 

√ = มี 
 
 

× = ไมมี        

 
 
 

? = ไดผลบางแตไมสมบูรณ 
 
 

× = ไมไดผลตามที่คาดหมาย 
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                                                                                                                                              แบบ SKRU-ERM 4 

แบบการประเมินมาตรการควบคุมความเสี่ยง   
ชื่อหนวยงาน  มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา 
โครงการ / กิจกรรม:   การบริหารจัดการ   

ขั้นตอนหลัก/ปจจัยเสี่ยง 
 
 
 
 

(1)  

การควบคุมที่ควรจะมี 
 
 
 
 

(2) 

การควบคุมที่มีอยูแลว 
 

√ = มี      × = ไมมี        
 ? = มีแตไมสมบูรณ 
 

(3) 

ผลการประเมินการควบคุม 
ที่มีอยูแลววาไดผลหรือไม 
√ = ไดผลตามทีค่าดหมาย 

× = ไมไดผลตามที่คาดหมาย 
? = ไดผลบางแตไมสมบูรณ 

(4) 

ขั้นตอน 
6.  การดําเนินงานตาม ระเบียบ ขอกฎหมาย
ในการปฏิบัติงาน 
ปจจัยเสี่ยง   
6.1  บุคลากรมีความรูความสามารถในการ
ดําเนินงานทางดานกฎหมายยังไมเพียงพอ 

 
 
 
 
1 .  มีการอบรม  สัมมนาใหความรูทางด าน
กฎหมายเกี่ยวกับระเบียบ ขอบังคับในการปฏิบัติ
ราชการแตบุคลากร 
2.  จัดทําคูมือ ระเบียบ ขอกฎหมายในการปฏิบัติ
ราชการ 
3. มีระเบียบ ประกาศ ขอบังคับเกี่ยวกับกฏ
ระเบียบของมหาวิทยาลัยเผยแพรทางเว็บไซต 
 

 
 
 
 

× = ไมมี        
 
 

× = ไมมี   
      

√ = มี       

 
 
 
 

× = ไมไดผลตามที่คาดหมาย 
 
 

× = ไมไดผลตามที่คาดหมาย 
 

√ = ไดผลตามทีค่าดหมาย 
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5. การบริหาร/การจัดการความเสี่ยงและการควบคุมภายใน ประจําปงบประมาณ  2553 

 

แผนการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา 
ประจําปงบประมาณ  2553 
ดานการบริหารจัดการ 

กระบวนการปฏิบัติงาน/ 
โครงการ/กิจกรรม/ 

ดานของงานที่ประเมิน 
และวัตถุประสงค 

 (1) 

ขั้นตอนหลัก และ
วัตถุประสงค 

 
 

(2) 

การควบคุมที่มีอยู 
 
 
 

(3) 

การประเมินผลการควบคุม 
 
 
 

(4) 

ความเสี่ยงที่ยังมีอยู          
 
 
 

(5) 

ปจจัยเสี่ยง 
 
 
 

(6) 

การปรับปรุง 
การจัดการความเสี่ยง     
และการควบคุม 

 
(7) 

กําหนดเสร็จ/ 
ผูรับผิดชอบ 

 
 

(8) 

หมายเหตุ 
 
 
 

(9) 

ดานการบริหารจัดการ 
วัตถุประสงค 
เ พื่ อ ให ก า รบริ ห า ร ง าน
เปนไปตามหลัก  
ธ ร ร ม า ภิ บ า ล  แล ะ เ พื่ อ
บ ริ ห า ร จั ด ก า ร ด า น
ท รั พ ย า ก ร  ( ค น , เ งิ น ,
ท รั พ ย สิ น )  ใ น ก า ร
สนับสนุนการเรยีนการสอน
และการบริหารเปนตาม
แผนไดอยางมีประสิทธิภาพ
ประสิทธิผล เหมาะสมกับ
สถานการณที่เปลี่ยนแปลง
ไป  โดยการใชทรัพยากร
อ ย า ง เ ห ม า ะ ส ม แ ล ะ
กอใหเกิดประโยชนสูงสุด 
 

1.  การบริห ารง านสาร
บรรณและการใชระบบ
สารสนเทศเพื่อการจัดการ
งานเอกสาร (MIS) 
วัตถุประสงค 
1.  เพื่อพัฒนาประสิทธิภาพ
การทํางานดานธุรการสาร
บรรณและการใชระบบ
สารสนเทศเพื่อการจัดการ
งานเอกสาร (MIS) ใหแก
บุ ค ล า ก ร ภ า ย ใ น
มหาวิทยาลัย 
 

1.จั ดฝ กอบรม เ ชิ ง
ปฏิบัติการเพื่อเพิ่ม
ประสิทธิภาพการ
ปฏิ บั ติ ง า น ให แ ก
บุคลากรเกี่ยวกับงาน
สารบรรณและการ
ใชระบบสารสนเทศ 
2. จัดฝกอบรม
โป ร แ ก ร ม ร ะบบ
สารสนเทศที่ไดรับ
ก า ร พั ฒ น า จ า ก
ผู รั บ ผิ ด ช อ บ
โครงการฯ 
 
 

การควบคุมที่มีอยูสามารถลด
ความเสี่ยงอยูไดในระดับหนึ่ง
แตยังไมเพียงพอ 
 

1. บุคลากรผูปฏิบัติงาน
ด านธุ รการสารบรรณ
ภายในมหาวิทยาลัย  มี
ความรู ความชํานาญ ใน
การปฏิบัติงานไมชัดเจน 
ซึ่งอาจเกิดความเสียหาย
ตอมหาวิทยาลัย เชนการ
รางและจัดพิมพหนังสือ
ราชการตอผูบังคับบัญชา
ลงนาม  ในกรณี ที่มีผล
ท า ง ก ฎ ห ม า ย  ผู ร า ง
หนั ง สือราชการควรมี
ความรูความชํานาญใน
การใชถอยคํา ภาษา และ
ระเบียบตางๆ  ที่เกี่ยวของ 
2. เทคโนโลยีสารสนเทศ
ที่ใชในการปฏิบัติหนาที่
ยั ง มี ป ร ะสิ ทธิ ภ าพไม
เพียงพอเทาที่ควร 

1.1 บุคลากรมีความรู
ความชํ านาญในงาน
ดานธุรการสารบรรณ 
เชนการร า งหนั ง สือ
ราชการ การรับ การสง
หนังสือราชการ  การ
จัดเ ก็บรักษาเอกสาร 
การรักษาความลับของ
ท า ง ร า ช ก า ร ยั ง ไ ม
ชัดเจนและเพียงพอ 
 

1.จั ด ฝ ก อ บ ร ม   
เชิงปฏิบั ติการเรื่อง
เ ท คนิ ค ก า ร เ ขี ย น
หนังสือราชการและ
รายงานการประชุม 
 
 

ก.ย. 53 
งานธุรการและ 
สารบรรณ 
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ประจําปงบประมาณ  2553 
ดานการบริหารจัดการ 

กระบวนการปฏิบัตงิาน/ 
โครงการ/กิจกรรม/ 

ดานของงานที่ประเมิน 
และวัตถุประสงค 

 (1) 

ขั้นตอนหลัก และ
วัตถุประสงค 

 
 

(2) 

การควบคุมที่มีอยู 
 
 
 

(3) 

การประเมนิผลการ
ควบคุม 

 
 

(4) 

ความเสี่ยงที่ยังมีอยู           
 
 
 

(5) 

ปจจัยเสี่ยง 
 
 
 

(6) 

การปรับปรุง 
การจัดการความเสีย่ง    
และการควบคุม 

 
(7) 

กําหนดเสร็จ/ 
ผูรับผิดชอบ 

 
 

(8) 

หมายเหตุ 
 
 
 

(9) 

 2. ระเบียบและแนวปฏิบัติ
ที่จําเปนในการปฏิบัติงาน
ดานการเงิน พัสดุ 
วัตถุประสงค 
1.  เพื่อใหบุคลากรมีความรู
ความเขาใจเกี่ยวกับ
กฎหมาย ระเบียบ ขอบังคับ 
วิธีการปฏิบัติดานการเงนิ 
การพสัดุ และงบประมาณ 
สามารถนาํไปปฏิบัติงาน
ในหนาทีร่าชการอยาง
ถูกตอง มีประสิทธภิาพ 
2.  เพื่อลดปญหาดานการ
เบิกจายตามระเบียบของ
ทางราชการ  

1. สรางความรูเขาใจ
ใหแก ผูบริหาร  ผู ที่
เ กี่ ยวของ เกี่ ยว กับ
ระ เบี ยบและแนว
ปฏิบัติที่ จํ า เปนใน
การปฏิบัติงานดาน
ก า ร เ งิ น  พั ส ดุ  
เพื่อใหไดรับทราบ
ป ญ ห า  อุ ป ส ร ร ค 
ตลอดจนแนวทาง
ก า ร แ ก ไ ข นํ า ไ ป
ปรับปรุงเพื่อใหการ
ทํ า ง า น มี
ประสิทธิภาพ 
 

ก า ร ค ว บ คุ ม ที่ มี อ ยู
สามารถลดความเสี่ยง
อยูไดในระดับหนึ่งแต
ยังไมเพียงพอ 
 

1  การปฏิบัติงานดานการเงิน 
การพัสดุ งบประมาณ  ยังมี
การปฏิบัติงานไมถูกตอง ทํา
ใหการดําเนินงานเกิดความ
ลาชา  
2.ผู ที่ เ กี่ ย ว ข อ ง กั บ ก า ร
ปฏิ บัติ ง านด านการ เ งินมี
ค ว า ม รู  ค ว า ม เ ข า ใ จ ใ น
ระ เบี ยบและ ขั้นตอนการ
ปฏิบัติงานไมชัดเจน 
 

2 . 1  ขั้ น ต อ น ก า ร
ดําเนินงานดานการเงิน 
การพัสดุงบประมาณมี
ขั้ น ต อ น ที่ ยุ ง ย า ก
ซับซอน 
2.2   ผูที่เกี่ยวของใน
หนวยงานตางๆ  ของ
มหาวิทยาลัยมีความรู   
ความเขาใจ  เ กี่ยวกับ
ก ฎ ห ม า ย  ร ะ เ บี ย บ 
ขอบังคับ วิธีปฏิบัติดาน
การเงิน   การพัสดุ และ
งบประมาณไมชัดเจน 
 

1.จั ด ฝ ก อ บ ร ม
หลักสูตรระเบียบและ
แนวปฏิบัติที่จําเปนใน
การปฏิบัติ ง านด าน
การเงิน 
2. จัดโครงการ
ฝกอบรม  หลักสูตร
การจัดซื้อจัดจางและ
การปฏิบัติงานพัสดุ 

พ.ค. 53 
งานคลัง 

 
 
 

30  พ.ย. 52 และ 
 1 ธ.ค. 52 
งานพัสด ุ
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แผนการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา 
ประจําปงบประมาณ  2553 
ดานการบริหารจัดการ 

กระบวนการปฏิบัตงิาน/ 
โครงการ/กิจกรรม/ 

ดานของงานที่ประเมิน 
และวัตถุประสงค 

 (1) 

ขั้นตอนหลัก และ
วัตถุประสงค 

 
 

(2) 

การควบคุมที่มีอยู 
 
 
 

(3) 

การประเมนิผลการ
ควบคุม 

 
 

(4) 

ความเสี่ยงที่ยังมีอยู           
 
 
 

(5) 

ปจจัยเสี่ยง 
 
 
 

(6) 

การปรับปรุง 
การจัดการความเสีย่ง    
และการควบคุม 

 
(7) 

กําหนดเสร็จ/ 
ผูรับผิดชอบ 

 
 

(8) 

หมายเหตุ 
 
 
 

(9) 

 3.  ก า รป รั บ ป รุ ง ร ะ บบ
สืบคนขอมูลครุภัณฑเพื่อ
ก า ร ตั ด สิ น ใ จ สํ า ห รั บ
ผูบริหาร 
วัตถุประสงค 
1.  เพื่อใหผูบริหารสามารถ
รับทราบขอมูลครุภัณฑเพื่อ
ปร ะกอบกา รตั ด สิน ใ จ
พิ จ า ร ณ า จั ด ส ร ร
งบประมาณที่เกี่ยวของกับ
ครุภัณฑและการตัดสินใจ
แทงจําหนวยครุภัณฑ 

1. เขียนโปรแกรม 
PHP เพือ่ติดตอ
ระบบฐานขอมูล
ครุภัณฑใน Mysql 
2.  Upload ไฟลขึ้น 
Serveของ
มหาวิทยาลยั 
3.  ตรวจสอบการใช
ระบบ 
4.  จัดทําคูมอืการใช
งานใหผูบริหาร 
 

ก า ร ค ว บ คุ ม ที่ มี อ ยู
สามารถลดความเสี่ยง
อยูไดในระดับหนึ่งแต
ยังไมเพียงพอ 
 

1.  ระบบฐานขอมูลที่ งาน
พัสดุไดดําเนินการมาระดับ
หนึ่งแลวแตเนื่องจากปจจุบัน
ระบบฐานขอมูลครุภัณฑยัง
ไมมี Module ในสวนของ
ผูบริหาร  จึงมีความจําเปน
จะตองพัฒนางานเพื่อเปน
ฐ านข อมู ลป ร ะกอบก า ร
ตัดสินใจของผูบริหารในการ
พิจารณางบประมาณในการ
จัดซื้อครุภัณฑใหม การซอม
ครุภัณฑ  การพิจารณาแทง
จําหนายครุภัณฑหรืองาน
สถิติขอมูลครุภัณฑ 

3.1  ผูบริหารมีขอมูล
ทางดานพัสดุครุภัณฑที่
จ ะ ป ร ะ ก อ บ ก า ร
ตั ด สิ น ใ จ พิ จ า ร ณ า
จัดสรรงบประมาณที่
เ กี่ยวของกับครุภัณฑ
ไมครบถวน 

1. เขียนโปรแกรม 
PHP เพือ่ติดตอระบบ
ฐานขอมูลครุภัณฑใน 
Mysql 
2.  Upload ไฟลขึน้ 
Serveของมหาวิทยาลัย 
3.  จัดทําเว็บไซต
ระบบสืบคนขอมูล
ครุภัณฑสําหรับ
ผูบริหาร 
 

ก.ย. 53 
งานพัสด ุ

 

 
 
 



แผนการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน  มหาวทิยาลยัราชภัฏสงขลา  
ปงบประมาณ  2553 

มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา             หนา 68 
 

 
 
 

แผนการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา 
ประจําปงบประมาณ  2553 
ดานการบริหารจัดการ 

กระบวนการปฏิบัตงิาน/ 
โครงการ/กิจกรรม/ 

ดานของงานที่ประเมิน 
และวัตถุประสงค 

 (1) 

ขั้นตอนหลัก และ
วัตถุประสงค 

 
 

(2) 

การควบคุมที่มีอยู 
 
 
 

(3) 

การประเมนิผลการ
ควบคุม 

 
 

(4) 

ความเสี่ยงที่ยังมีอยู           
 
 
 

(5) 

ปจจัยเสี่ยง 
 
 
 

(6) 

การปรับปรุง 
การจัดการความเสีย่ง    
และการควบคุม 

 
(7) 

กําหนดเสร็จ/ 
ผูรับผิดชอบ 

 
 

(8) 

หมายเหตุ 
 
 
 

(9) 

 4.  การปรับปรุงพัฒนา
ป ฏิ ทิ น กิ จ ก ร ร ม ใ น
ฐ า น ข อ มู ล ง า น
ประชาสัมพันธ 
วัตถุประสงค 
1.  เพื่อใหหนวยงานไดรับ
ทราบขอมูลปฏิทินกิจกรรม
ข อ ง มห า วิ ท ย า ลั ย เ พื่ อ
ประกอบการตัดสินใจ 
 

ร ะบบฐ าน ข อ มู ล
ปฏิทินกิจกรรมของ
มหาวิทยาลัย 
 

ก า ร ค ว บ คุ ม ที่ มี อ ยู
สามารถลดความเสี่ยง
อยูไดในระดับหนึ่งแต
ยังไมเพียงพอ 
 

1.  หนวยงานตางๆ ทั้งภายใน
และภายนอกมหาวิทยาลัยยัง
ได รั บทราบขอ มูลปฏิทิน
กิจกรรมของมหาวิทยาลัยไม
ทั่วถึงเทาที่ควร 
 

4.1  งาน
ประชาสัมพนัธดาํเนนิ
จัดทําปฏิทินกิจกรรม
ในฐานขอมูลยังไมมี
ประสิทธิภาพเทาทีค่วร 
 

จั ด ทํ า เ ว็ บ ไซต โ ด ย
เพิ่ ม เ ติ มข อมู ลด าน
ปฏิทิน กิจกรรมของ
มหาวิทยาลัย 

ก.ย. 53 
งานประชาสัมพนัธ 
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แผนการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา 
ประจําปงบประมาณ  2553 
ดานการบริหารจัดการ 

กระบวนการ
ปฏิบัติงาน/ 

โครงการ/กิจกรรม/ 
ดานของงานที่ประเมิน 
และวัตถุประสงค 

 (1) 

ขั้นตอนหลัก และ
วัตถุประสงค 

 
 

(2) 

การควบคุมที่มีอยู 
 
 
 

(3) 

การประเมนิผลการ
ควบคุม 

 
 

(4) 

ความเสี่ยงที่ยังมีอยู        
 
 
 

(5) 

ปจจัยเสี่ยง 
 
 
 

(6) 

การปรับปรุง 
การจัดการความเสีย่ง    
และการควบคุม 

 
(7) 

กําหนดเสร็จ/ 
ผูรับผิดชอบ 

 
 

(8) 

หมายเหต ุ
 
 
 

(9) 

 5. การพัฒนาระบบ
ฐานขอมูลบุคลากร 
วัตถุประสงค 
1.  เพื่ อพัฒนาระบบ
ฐ า น ข อ มู ล ใ ห มี
ประสิทธิภาพมีรูปแบบ
ที่ เ ห ม า ะสม กับก า ร
ปฏิบัติงานมีการจัดเก็บ
ขอมูล บุคลากรอย าง
เปนระบบและสะดวก
ร ว ด เ ร็ ว ใ น ใ ช
ดําเนินงาน 

1. พัฒนางานดานระบบ
ฐ า น ข อ มู ล  คื อ ร ะ บบ
ส า ร ส น เ ท ศ เ พื่ อ ก า ร
บริหารงานบุคคล (MIS) 
ของงานการเจาหนาที่ใหมี
ประสิทธิภาพสูงสุด 
2. อบรมใหความรู
เกี่ยวกับระบบฐานขอมูล
แกเจาหนาที่ที่รับผิดชอบ 
 

ก า ร ค ว บ คุ ม ที่ มี อ ยู
สามารถลดความเสี่ยง
อยูไดในระดับหนึ่งแต
ยังไมเพียงพอ 
 

1.  ข อ มู ล ร ะ บ บ
สารสนเทศ ที่เปนปจจุบัน
และครอบคลุมทุกภารกิจ
ยังไมมีประสิทธิภาพ 

5.1  งานการเจาหนาที่มี
ขอมูลระบบสารสนเทศ
ที่ถูกตองเปนปจจุบัน
และยังไมครอบคลุม
ทุกภารกิจ 

1.โ ค ร ง ก า ร พั ฒ น า
ระบบฐานขอมูลระบบ
สารสนเทศเพื่อการ
บ ริ ห า ร ง า น บุ ค ค ล 
(MIS) 
2.จั ด ทํ า ท ะ เ บี ย น
ประวัติบุคลากรของ
พนักงานมหาวิทยาลัย 

ก.ย.53 
งานการเจาหนาที ่
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แผนการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา 
ประจําปงบประมาณ  2553 
ดานการบริหารจัดการ 

กระบวนการ
ปฏิบัติงาน/ 

โครงการ/กิจกรรม/ 
ดานของงานที่ประเมิน 
และวัตถุประสงค 

 (1) 

ขั้นตอนหลัก และ
วัตถุประสงค 

 
 

(2) 

การควบคุมที่มีอยู 
 
 
 

(3) 

การประเมินผลการ
ควบคุม 

 
 

(4) 

ความเสี่ยงที่ยังมีอยู        
 
 
 

(5) 

ปจจัยเสี่ยง 
 
 
 

(6) 

การปรับปรุง 
การจัดการความเสี่ยง        
และการควบคุม 

 
(7) 

กําหนดเสร็จ/ 
ผูรับผิดชอบ 

 
 

(8) 

หมายเหตุ 
 
 
 

(9) 

 6.  การดําเนินงาน
ตาม ระเบียบ  
ขอกฎหมายในการ
ปฏิบัติงาน 
วัตถุประสงค 
1.   เพื่อใหบุคลากรมี
ความรูและดํ า เนิน
ต า ม ร ะ เ บี ย บ  ข อ
ก ฎ ห ม า ย ใ น ก า ร
ปฏิบัติงาน 

1. มีการอบรม สัมมนา
ใหความรูทางดาน
กฎหมายเกี่ยวกับ
ระเบียบ ขอบังคับใน
การปฏิบัตริาชการแก
บุคลากร 
2.  จัดทําคูมือ ระเบียบ 
ขอกฎหมายในการ
ปฏิบัตริาชการ 
3. มีระเบียบ ประกาศ 
ขอบังคับเกี่ยวกับกฏ
ระเบียบของ
มหาวิทยาลยัเผยแพร
ทางเว็บไซต 
 

ก า ร ค ว บ คุ ม ที่ มี อ ยู
สามารถลดความเสี่ยง
อยูไดในระดับหนึ่งแต
ยังไมเพียงพอ 
 

1.  บุ ค ล า ก ร ใ น
มหาวิทยาลั ยมีความรู 
ความเขาใจ  ถึงระเบียบ 
ขอกฎหมายในการปฏิบัติ
ราชการไมเพียงพอและ
ชัดเจน 
2.  ระเบียบ ขอกฎหมาย
ในการปฏิบัติราชการของ
มหาวิทยาลัยยังไมชัดเจน 
ทําใหเ กิดปญหาในการ
ปฏิบัติบอยครั้ง 

6.1  บุคลากรมีความรู
ความสามารถในการ
ดํ า เนินงานทางด าน
กฎหมายยังไมเพียงพอ 

1.  จัดอบรม สัมมนาให
ความรูทางดานกฎหมาย
เกี่ยวกับระเบียบ ขอบังคับ
ในการปฏิบัตริาชการแก
บุคลากรที่ดาํเนนิงาน
ทางดานกฎหมายเพิ่มเติม 
2.จัดทําคูมอื ระเบียบ  
ขอกฎหมายในการปฏิบัติ
ราชการ 
3. เผยแพรระเบียบ 
ประกาศ ขอบังคับเกี่ยวกับ
กฏระเบยีบของ
มหาวิทยาลยัเผยแพรทาง
เว็บไซต 

 
ก.ย. 53 

งานการเจาหนาที่ 
นิติกร 

 

 



แผนการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน  มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา  
ปงบประมาณ  2553 

มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา 
 

 


